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Presentacion

n la Facultad de Artes y Disefio (FAD) se cumple con el com-
promiso social, cultural, profesional y académico que las dis-
ciplinas del disefio y la comunicacion exigen. Ante los tiempos
establecidos de egreso del plan actual, se decidio6 realizar un diagnds-
tico del Plan de Estudios de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion
Visual (2013). Con este fin, en 2018 la FAD solicito la asesoria de la Coor-
dinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular (CODEIC),
la Subdireccion y la Coordinacion de Planes y Programas de Estudio
y la Direccion de Evaluacion de Procesosy Programas Académicos para
iniciar una estrategia objetiva y apegada ala normatividad de la UNAM.
Después de la asesoria inicial, se conformo en la FAD la Comision

de Evaluacion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Disefio y Co-
municacion Visual (LDCV) 2013. Para comenzar el proceso diagnoéstico
se idearon varios instrumentos en observancia de los lineamientos que
establece la UNAM. Dichos instrumentos, secundan y se derivan de la
Guia de Autoevaluacion del Plan de Estudios para Disefio y Comunicacion
Visual (2018).! Esta guia pretende orientar el trabajo de revision entre
lo que el Plan de Estudios sefiala a la letray su operatividad, en cuanto
a: Modelo educativo, objetivo, perfiles (de ingreso, intermedio, egreso y

L Propuesta por la Coordinaciéon de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular

(coDEIC), la Direccion de Evaluacion Educativa (DEE) y la Subdireccion de Evalua-
cion de Procesos y Programas Académicos (SEPPA), todas instancias de la Universi-
dad Nacional Autonoma de México.



8

profesional), mapa curricular, asignaturas, docentes, alumnas(os)y las
distintas problematicas que enfrentan para el desarrollo y aplicacion
de los Tomos 1y II en las aulas y entre la comunidad de la Facultad.

En consecuencia, los instrumentos que la Comision de Evalua-
cion elaboro estan vinculados con la Guia de Autoevaluacion, a par-
tir de cuatro ejes: disefio (rubros: caracteristicas generales del plan
de estudios, comparacion con planes de estudio afines, fundamentos,
modelo educativo, objetivos y perfiles, estructura y contenidos, eva-
luacioén del aprendizaje, recursos materiales y educativos); operacion
(rubros: alumnas/os, planta académica, docencia, investigacion y vin-
culacién con el entorno, gestion académico-administrativa, infraes-
tructura); resultados (rubros: titulacion, ventajas y desventajas en perfil
de ingreso, trayectoria escolar y escenarios de trabajo) y valoraciones
finales (rubros: ventajas, dificultades, utilidad de otras evaluacionesy
conclusiones de la autoevaluacion).

Otro documento de utilidad que oriento la sistematizacion de los
instrumentos fue el Andlisis Técnico del Plan de Estudios de la Licencia-
tura en Disefio y Comunicacion Visual en la Facultad de Artes y Disefio
(CODEIC, DEE, SEPPA, 2019), pues:

El proposito de este analisis es contrastar los objetivos, perfiles de in-
greso, intermedios y de egreso, conceptos pedagogicosy disciplinarios
del plan, con su estructuray contenidos para determinar su consisten-
ciay coherencia internas. Este documento contiene dicho analisisy esta
dirigido al Comité de Evaluacion. En la primera seccién se describen
brevemente las caracteristicas del plan de estudios, y en la segunda,
se presentan los resultados del analisis que la DEE considera pueden
ayudar a la Facultad a tomar decisiones sobre el plan de estudios de la

Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual.?

Bajo estas guias iniciales se ha desarrollado un intenso trabajo en el
seguimiento de los instrumentos de acopio de informacion durante los
afnos 2019,2020y 2021, de lo que resulta el actual documento.

2 “.la Facultad de Artes y Diseflo (FAD), de la Universidad Nacional Autonoma de
México (UNAM), solicitd en agosto de 2019 la asesoria de la Direccion de Evaluacion
Educativa (DEE) para evaluar el plan de estudios de la Licenciatura en Disefio y Co-
municacion Visual. Para atender esta solicitud la DEE ofrecio varios servicios, uno
de ellos es el andlisis técnico del plan de estudios vigente (2013), que consiste en una
revision cualitativa de las caracteristicas académicas y operativas de un proyecto
de formacion de recursos humanos” (Introduccion, Analisis Técnico 2019).
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Introduccion

1 presente diagnostico comprende seis apartados: El primero

corresponde a la fundamentacion del Plan de Estudios (PE), que

aborda el estado actual del disefio en los ambitos nacional e
internacional, la importancia que la disciplina del Disefio y la Comu-
nicacion Visual tiene en el campo laboral y su percepcion por parte de
la comunidad académica. De igual modo, se ha realizado un analisis
comparativo de planes de estudio con otras instituciones de educacion
superior para revisar la pertinencia y vigencia de los contenidos pro-
gramaticos en relacion con otros contextos universitarios, por ejemplo,
las distintas estructuras curriculares que se diferencian en la dura-
cién de la licenciatura, contenidos, precisiones y divergencias en las
areas de conocimiento.

La fundamentacion de un PE se centra en la definicion del modelo
educativo, ya que es muy importante comprender que éste debe ser el
cimiento del actual plan de estudios y su articulacion con el objetivo de
lalicenciaturay los perfiles (ingreso, intermedio, egreso y profesional),
que deben corresponder con las diferentes etapas de formacion para
respaldar profesionistas que integren los saberes tedricos, metodolo-
gicos y practicos de un(a) disenador(a) y comunicador(a) visual capaz
de desarrollarse en el medio profesional.

Lo anterior permite examinar la pertinencia, actualidad y oportu-
nidad del PE de la LDCV (2013) respecto a los perfiles de ingreso, inter-
medio, egreso y profesional, que constituyen indicadores del avance de
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los objetivos generales y especificos de la formacion. Los rubros estruc-
turales del plan de estudios en que el diagndstico es mds consistente se
refieren a la carga horaria de las asignaturas, el funcionamiento de las
asignaturas de ocho semanas, la concordancia entre las etapas de for-
macion, las divisiones de las areas de profundizacion, la relacion entre
el numero de asignaturas obligatorias y la oferta de asignaturas opta-
tivas, asi como los mecanismos de flexibilidad y la seriacion indicativa
(no obligatoria) de éstas.

En el segundo apartado se presentan las caracteristicas de la plan-
ta docente, como las observaciones sobre la evaluacion docente, la
definicion de los perfiles profesiograficos, el desempefio en docencia,
investigacion y vinculacidn, las consideraciones sobre las estrategias
pedagogicas empleadas por las y los docentes, las formas de evalua-
cion o retroalimentacion que aplican, la iniciacién a la investigacion
y vinculacion al posgrado desde las asignaturas, consideraciones
sobre la necesidad del personal docente capacitado en las técnicas y
conocimientos tradicionales, habilidades para el manejo de nuevas
tecnologias, con vision de género y una actitud criticay ética hacia la
poblacion estudiantil.

En el tercer apartado se hace referencia al alumnado, considerando
sus caracteristicas, la valoracion de sus trayectorias escolares, los
indices de reprobacion, desercion y rezago educativo, y la necesidad
de una vinculacion con el campo profesional.

En el cuarto apartado se aborda el papel de la gestion académi-
co-administrativa, se mencionan los programas de apoyo para las
alumnas(os) asi como los recursos y materiales educativos que ofre-
ce el departamento FAD en Linea, la infraestructura del Centro de
Documentacion, los servicios de formacion integral de la comuni-
dad estudiantil, asi como Servicios Escolares, Movilidad y Titulacién.
También se incluyen consideraciones sobre un diagndstico especifico
en el area de Idiomay en las asignaturas del area de Tecnologias.

En el quinto apartado se informa sobre las condiciones de la
infraestructura de la Facultad de Artes y Diseflo, se ofrece informacion
sobre el inmueble y el equipamiento con los que cuenta el Programa
Educativo para la ejecucion del Plan de Estudios vigente.

Finalmente, en el apartado seis, se presentan las conclusiones de
una Evaluacion Diagnostica basada en los resultados derivados de va-
rios instrumentos de investigacion aplicados a diversos sectores de la
poblacion académica, estudiantil y también del contexto profesional,
mismos que permitieron determinar la necesidad de una observacion
continua de los mecanismos de operacion del actual Plan de Estudios,
para poder valorar permanentemente los logros obtenidos, asi como

Evaluacion Diagndstica del Plan de Estudios de LDCV



los retos y las oportunidades a los que se debe prestar atencion en
beneficio de la misma licenciatura.

Es importante indicar que durante la segunda parte de este
proceso diagndstico se presentaron dos acontecimientos relevantes
para los fines de este documento: un paro que sus organizadoras, Las
Mujeres Jovenes Estudiantes Organizadas de la Facultad de Artesy
Diseflo, denominaron “Separatista” que inicio el martes 4 de febrero
y levantaron el sdbado 7 de marzo® de 2020. Las demandas que reali-
zaron se refirieron a la atencion y formulacion de estrategias para pre-
venir, atender e investigar (en clave académica)las formas de violencia
de género. En su momento se concretaron acuerdos para atender las
solicitudesy la UNAM ha tomado diversas acciones al respecto; ya existe
una conciencia plena de que es necesario integrar la vision de género
en un PE acorde con las demandas de la sociedad actual.

Ellas encaminaron y acompafaron un proceso historico; el Con-
sejo Universitario UNAM sesiono extraordinariamente para aprobar
modificaciones al Estatuto General para los casos de violencia de
género.* Asimismo, en distintos planteles de la UNAM también se han
integrado asignaturas optativas de orden obligatorio para los distintos
perfiles (de ingreso y permanencia) con perspectiva de género y otras
que quedan en el banco de asignaturas optativas para aquellas alum-
nas(os) que se sientan convocadas(os). En la Facultad de Artes y Disefio
se incorporaron dichas asignaturas en el periodo 2021-2. Se brind6
mayor oportunidad de inscripcion a alumnas(os) de octavo semestre,
precisamente para atender un perfil de egreso y profesional.

A nivel central se constituyé una Coordinacion de Igualdad de Geé-
nero, instancia encargada de regular las Comisiones Internas de Igual-
dad de Género en cada plantel que cuente con una y recientemente
se creo el Programa de Posgrado en Estudios de Género, “4nico en su
tipo en la UNAM y en el pais, que considera planes de estudio de espe-
cializacion, maestria y doctorado, el cual fue aprobado por el Consejo
Universitario”.?

El segundo evento fue la emergencia sanitaria mundial por
la pandemia de coviD-19. El lunes 16 de marzo de 2020 la UNAM
comenzo una suspension paulatina de las actividades presenciales

3 LaJornada. https://www.jornada.com.mx/ultimas/sociedad/2020/03/07/tras-acuer-
do-estudiantes-de-facultad-de-artes-de-unam-levantan-paro-5984.html. Acceso el
08 de noviembre de 2020.

4 Milenio. https://www.milenio.com/politica/violencia-de-genero-unam-modifica-
ra-su-legislacion.Acceso el 8 de noviembre de 2020.

5 Hernandez Mirtha. 2020. Crea la UNAM el Programa de Posgrado en Estudios de
Género. Gaceta UNAM. 10 de diciembre 2020. Acceso el 10 de noviembre de 2020.
https://www.gaceta.unam.mx/consejo-universitario-ya-tiene-la-unam-posgra-
do-en-estudios-de-genero-y-otras-nuevas-especializaciones/
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en correspondencia con la declaracidon de cuarentena en territorio
mexicano. La contingencia sanitaria nacional llevé a la UNAM a esta-
blecer un confinamiento como medida para prevenir contagios entre
la poblacion universitaria, lo que obligé a una total adecuacion y apro-
vechamiento de los recursos tecnologicos universitarios disponibles,
para causar la menor afectacion a sus labores habituales. Al mismo
tiempo, la UNAM colabora con los servicios sanitarios nacionales y se
espera el momento de retorno seguro a las actividades presenciales.
Tal circunstancia determino el que todas las actividades pasaran auna
modalidad a distancia.®

Ambos eventos produjeron afectaciones muy especificas que
derivaron en las formas en que se cruzan algunos resultados de los
instrumentos diagndsticos. Dicho lo anterior, este diagnostico plan-
tea trabajar desde las evidencias arrojadas; hacer un esfuerzo por
considerar el papel que han tenido en este proceso los contextos, las
acciones y sus agentes.

NORMATIVA'Y FUNDAMENTOS

La presente Evaluacion Diagnostica se ha realizado en apego al marco
normativo del Reglamento General para la Presentacion, Aprobacion, Eva-
luacion y Modificacion de Planes de Estudio (RGPAEMPE),” que dispone
lo siguiente:

Articulo 30. La revision y evaluacion de los planes de estudio deben
ser continuas. En ellas se debera contemplar tanto la fidelidad de la
aplicacion del plan de estudios como los resultados parciales y finales

de las mismas.

Articulo 34. A los seis anos, contados a partir de la ultima aprobacion
de un plan de estudios, los consejos técnicos y los comités académicos,
segun sea el caso, tendran la obligacion de hacer del conocimiento del
o los consejos académicos de area respectivos los resultados del pro-
grama de evaluacion con la finalidad de identificar las actualizaciones

o las modificaciones que requiera el plan de estudios.

6 Direcciéon General de Comunicacion Social UNAM. 16 y 17 de marzo 2020. Acceso
el 12 de noviembre de 2020. https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2020_
236bis.html https://www.dgcs.unam.mx/boletin/bdboletin/2020_238.html

7 Aprobado en sesion ordinaria del Consejo Universitario el 18 de septiembre de 2015.

Publicado en Gaceta UNAM el 28 de septiembre de 2015. Acceso el 13 de noviembre

de 2020. http://abogadogeneral.unam.mx/legislacion/abogen/documento.html?-

doc_id=85
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Asimismo, en los Lineamientos Generales acerca de los Planes y
Programas de Estudio del Marco Institucional de Docencia (MID),® el
lineamiento 18 indica:

Los planesy programas de estudio deben ser evaluados periédicamente
en cuanto a sus fundamentos teoricos, a la programacion educativa y
operacion de los mismos y tomar en cuenta para ello la realidad nacio-
nal, el desempeiio de los egresados, asi como las experiencias adquiri-

das a partir de la puesta en marcha del plan de estudios.

El Plan de Estudios para la Licenciatura en Disefio y Comunicacion
Visual se aprobd en noviembre de 2013 por el Consejo Académico del
Area de las Humanidades y de las Artes (CAAHyA). La primera genera-
cidn de este plan ingreso a la licenciatura en agosto de 2014 y egreso
en junio de 2018; por lo tanto, y en seguimiento al marco normativo,
ya han transcurrido seis afios de su aprobacion del PE y procede una
revision y evaluacion.

OBJETIVO DE LA EVALUACION DIAGNOSTICA

En virtud de los fundamentos indicados, esta Evaluacion Diagnostica
pretende identificar el desempefio, efectividad y pertinencia en las
que opera el actual Plan de Estudios para observar la vigencia de los
contenidosy estructura de acuerdo con una realidad profesional y aca-
démica, ademas de valorar y sistematizar los resultados de un proceso
de reconocimiento riguroso (levantamiento de datos, descripcion,
analisis y evaluacion en un ejercicio colaborativo) para dar cuenta de
los escenarios actuales en que se aplica el Plan de Estudios de la Licen-
ciatura en Disefio y Comunicacion Visual (2013).

APARTADO METODOLOGICO )
DE LA COMISION PARA LA EVALUACION
DIAGNOSTICA DE LA LICENCIATURA EN DCV

A continuacion se describen los pasos establecidos para la presente
Evaluacion Diagnostica, en la que se aplicaron metodologias participa-
tivas que dotaron de informacion cuantitativa que, analizada junto con

8 Publicado en Gaceta UNAM el 22 de febrero de 1988. Acceso el 20 de noviembre de
2020. http://abogadogeneral.unam.mx/PDFS/COMPENDIO/242.pdf
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instrumentos o técnicas de corte cualitativo, permitieron triangular

informacidn para su posterior interpretacion.
A) Acciones previas y organizativas para la gestion de la Evaluacion.

+ Criterios para convocatoriay seleccion de la Comision de Evaluacion
Diagnostica de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual

+ Integracion de la Comision de Evaluacion Diagnostica de Disefio y
Comunicacion Visual

+ Capacitacion (introduccion a la composicion de un plan de estudios
y normativa UNAM)

+ Conocimiento de los instrumentos y normativa UNAM

* Sistematizacion y reestructura de los instrumentos propuestos por
CODEIC en un ejercicio de traduccion al contexto especifico de la
Facultad de Artes y Disefio y su Licenciatura en Disefio y Comuni-
cacion Visual

+ Presentacion de la Comision de Evaluacion Diagnostica ante el Con-
sejo Técnico de la FAD

* Presentacion de la Comision de Evaluacion Diagnostica de Disefio
y Comunicacion Visual ante la comunidad académica y estudiantil
de la FAD

« Identificacion de los ejes propuestos a través del Andlisis Técnico y

la Guia de Autoevaluacion
B) Disefio y preparacion de instrumentos. Acopio de informacion

+ Aplicacion de cuestionarios Experiencias Académicas a perfiles
intermedio y de egreso

+ Diseflo e implementacion de cuestionarios para alumnas(os) y
docentes, acorde con el Andlisis Técnicoy la Guia de Autoevaluacion

+ Conclusion de primera fase. Deteccion de la relevancia de los per-
files de egreso, profesional y sus contextos inmediatos de accion, lo
que llevd a entrevistas grupales tanto a egresadas(os), profesionales
del medio como a empleadoras(es)

* Realizacion de un Grupo Focal a egresadas(os) a través de CODEIC,
ademas de una entrevista grupal

* Realizacion de entrevistas grupales a docentes con dos perfiles:

aquellos con antigiiedad y los de reciente ingreso a la Facultad.
C) Vaciado y analisis comparativo de la informacion recabada

+ Conformacion de subcomisiones para analizar y discutir los resul-

tados de los instrumentos anteriormente listados

Evaluacion Diagndstica del Plan de Estudios de LDCV



* Cruce de los resultados de las subcomisiones para determinar un
diagnostico

* Presentacion de resultados y diagndstico final.

La Comision de Evaluacion Diagnostica de la LDCV se ha ocupado de
crear, revisar, organizary sistematizar los instrumentos para levantar
informacion del estado de los Planes de Estudios vigentes; también
ha coordinado el trabajo de las subcomisiones y realizado el cruce de
informacion. Los instrumentos de apoyo utilizados fueron:

* Guias de Autoevaluacion del Plan de Estudios (solicitado a la Direccion
de Evaluacion Educativa en noviembre de 2018)

+ Analisis técnico del Plan de Estudios (solicitado a la DEE, en agosto
de 2019)

* Guias de comparacion de planes de estudio (CODEIC, DEE, SEPPA, 2018).

* Reglamento General para la Presentacion, Aprobacion, Evaluacion y
Modificacion de Planes de Estudio, (RGPAEMPE), UNAM, 2015

« Marco Institucional de Docencia, UNAM, 2013.

Los instrumentos para obtencion de informacion utilizados fueron:
+ Estudio de trayectorias escolares y materias con alto indice de

reprobacion

* Encuestas con empleadoras(es)y profesionales del medio.

Grupo focal con egresadas(os) (CODEIC)

+ Analisis de los resultados generales de la Evaluacion Docente

+ Estudio de experiencias académicas para alumnas(os) (cuestionario
aplicado a los de quinto y séptimo semestres de cada licenciatura
FAD-Xochimilco)

+ Cuestionario en linea para alumnas(os) de las licenciaturas FAD-Xo-
chimilco

+ Grupo focal con egresadas(os) (FAD-Xochimilco)

+ Entrevistas con egresadas(os) del actual Plan de Estudios

Cuestionario en linea para docentes
- Entrevistas con académicos de la FAD

+ Cuestionario de inglés para alumnas(os)

Cuestionario de inglés para docentes
+ Cuestionario de tecnologias para alumnas(os)

* Cuestionario de tecnologias para docentes.

Introduccion
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l. Plan de estudios

1.1. FUNDAMENTACION

e considera que un Plan de Estudios es pertinente cuando cubre

su objetivo general al fundamentar su propuesta en su alcance

social y académico, y simultaneamente en su factibilidad y via-
bilidad, esto es, que la implementacion se haya realizado en el lapso
propuesto y que los estudiantes egresen con el perfil sefialado.? Por lo
tanto es importante prestar atencion al objetivo general, al fundamento
filosofico, al modelo educativo, a los objetivos sociales y académicos, a
la viabilidad de su realizacion, y a que los egresadas(os) respondan al
perfil indicado. Estas caracteristicas se indican en el articulo 12 del
RGPAEMPE (2015), del que extraemos algunas secciones:

Articulo 12. De conformidad con la normatividad aplicable, los proyectos
de creacion o de modificacion de planes de estudio deberan contener
los siguientes elementos:

111. Fundamentacion del proyecto o graduacion;
XVII. Proceso y condiciones de implantacion;

XVIII. Programa de evaluacion del plan de estudios;
X1X. Proceso de actualizacion del plan de estudios;

9 CODEIC (Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular) 2017 Guia

Metodologica para elaborar la fundamentacién de un plan de estudios, Estudios de
pertinenciay factibilidad, p. 15.
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xX. Estrategias parala formacion y actualizacion de docentes orien-
tadas auna docencia dinamica, participativa e interactiva, apoyada en la
investigacion, la extension universitariay el conocimiento disciplinario
e interdisciplinario, y

xXV.Formas de insercion en el ambito laboral.

Una vez concluida la propuesta de plan de estudios, se elaborara un
resumen ejecutivo, como un documento independiente, para la pre-
sentacion y la revision expedita del proyecto en los cuerpos colegiados
correspondientes.

El tomo 1 del PE de la LDCV (2013) contiene la Fundamentacion Aca-
démica del proyecto, misma que responde a la seccion I1I, en la que
se puede considerar como fundamentacion central lo indicado en la
pagina 20. Se resalta con letra negrita lo mas importante para facilitar
la lectura:

Promover la formacion de profesionales aptos y competentes en el am-
bito laboral para la creacion de productos comunicativos en soportes
tradicionales y alternativos, preparados para integrar conocimientosy
metodologias del Disefio. Con pensamiento criticoy directivo, en plena
conciencia y compromiso del contexto social, economico, cultural y
politico.

Formar profesionales, con un alto desarrollo del pensamiento cri-
tico, autocritico y flexible, capaz de proponer soluciones integrales de
comunicacion.

Fortalecer el trabajo interdisciplinario y multidisciplinario, me-
diante la incorporacion de conceptos que permitan la creaciéon de
nuevos conocimientos en torno a la imagen, que siente las bases para
realizar proyectos transformadores de investigacion-produccion en be-
neficio de la sociedad, proporcionando innovacion y sustentabilidad
del disefio.

Actualizar a la alumna(o) en las habilidades y herramientas
tecnologicas, teniendo siempre en cuenta el desarrollo de conceptos
y estrategias de produccion y comunicacion como premisa de la labor
profesional.

Enriquecer los diversos campos de formacion profesional
mediante la comparacion de conceptos y conocimientos del Disefio
y su interaccion con el contexto. Impulsando el proceso de Investiga-
cion-Produccion para mantener vigente la teoria de disefio y la comu-
nicacion visual en la constante busqueda por transformar los lenguajes
visuales.

Lograr la insercion del profesional en campos emergentes del
disefio como son la gestion, promocion, difusion de la culturay las artes,
entre otros, que respondan a los requerimientos de la industria, fomen-
tando el crecimiento evolutivo y dinamico de esta disciplina.
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Reconocer laimportancia de la comunicacion mediante la imagen,
paravalorar la contribucion del Disefio y la Comunicacion Visual en el

crecimiento econdmico, cultural y social del pais.

Respecto al cumplimiento de las demas apartados, el PE presenta el
capitulo cuatro, “Implantacion del plan de estudios”, en el que se des-
criben los criterios de transicion, situacion de recursos humanosy de
infraestructura, los tiempos de transicion entre el plan vigente y el pro-
puesto, asi como las tablas de convalidacion. El capitulo cinco se refiere
al “Plan de evaluacion y actualizacion del plan de estudios propuesto”,
en el que se describen de manera general los procedimientos para exa-
men diagnostico de ingreso; evaluacion de perfiles intermedios, de la
docencia, investigacion y vinculacion; seguimiento de la trayectoria es-
colar, de las asignaturas con alto indice de reprobacion, del abandono
escolar, de egresados; se indican criterios generales de los programas
de superacion y actualizacion del personal académico, evaluacion del
estado de los recursos materiales e infraestructura, mecanismos de
actualizacion de contenidos y bibliografia. Todo esto se atiende con
las fracciones XVII, XVIII y XIX del articulo 12 del RGPAEMPE. Sin em-
bargo, es importante hacer notar que los planteamientos indicados en
el PE no fueron llevados a la practica o lo fueron so6lo de manera irre-
gular. Respecto a las secciones XX y XXV citadas, hay que decir que, o
no fueron realmente consideradas en el PE para su realizacion, o bien
quedaron vagamente trazadas en el capitulo cinco, lo que repercutio
de manera negativa en el desarrollo del PE, como se describirda mas
adelante.

I.2. CONTEXTO DISCIPLINAR .
DE LA FACULTAD DE ARTES Y DISENO

La Facultad de Artes y Disefio, anteriormente Escuela Nacional de Ar-
tes Plasticas, es heredera directa de una gran tradicion dentro de las
artes y otras areas afines como la arquitectura. En nuestro pais se con-
sidera un importante referente por su labor durante 340 afios y por
ser el espacio donde se crearon los primeros programas aplicados para
la ensefianza de las artes. Las distintas modificaciones, renovaciones
e innovaciones en este sentido se dieron a la par de los tiempos y las
circunstancias de los distintos escenarios sociales y culturales. Artistas
renombrados nacional e internacionalmente transitaron por esta ins-
titucion. Historicamente, la formacion y participacion de estudiantes
y docentes se ha vinculado con la vida politica e ideologica del pais, a
la que han contribuido mediante diversos tipos de manifestaciones
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artisticas y criticas. A partir de la integracion de la ENAP a la UNAM
(en los afios veinte del siglo pasado), la vision y compromiso educativo
se nutrieron con los ideales universitarios y compromisos sociales,
mismos que le permitieron adaptar y enriquecer los cambios en las
manifestaciones artisticas, e integrar las actividades del disefio como
una profesion amplia, versatil, con responsabilidad social en constante
cambio y adecuacion.

De esta manera, la FAD se fue estableciendo como un referente
ineludible para nuevas instituciones educativas interesadas en la
formacion dentro de los campos del conocimiento del arte y posterior-
mente del disefio grafico y visual. Es claro que cada institucion y cada
época enfatiza unau otra tendencia para la ensefianza del disefo, pero
la FAD ha encontrado en el pasado la solidez de una buena cimentacion
para el presente, al vincular las artes visuales con el disefio. El Disefio
y la Comunicacion Visual se han desarrollado y han posibilitado una
estructura curricular que integra conocimientos y técnicas para hacer
posible que los egresados se integren al medio profesional con un de-
sarrollado concepto de la comunicacion y de la imagen, tan necesario
y fundamental en su desempeiio. Estas circunstancias, sin duda no s6lo
la identifican, sino que también la diferencian de las ofertas de otras
instancias educativas donde se ensefian carreras afines como las de
Disefio Grafico o Disefio y Comunicacion, entre otras. En este aspecto,
en los planesy programas de la LDCV (2013) se plasman los principios
formativos que representan estos intereses. Con ello se pretende pro-
piciar el desarrollo de profesionales criticos, analiticos y reflexivos en
el campo de los disefios y las artes.

Si bien existe una percepcion social generalizada de que el disefio
se enfoca casi exclusivamente al ambito publicitario y a la mercadotec-
nia, y bajo este parametro existen planes de estudio de otros espacios
educativos, para la FAD es una preocupacion constante formar profe-
sionales criticos, creativos, comprometidos con la sociedad y la cultura,
preparados para responder a las demandas del mercado laboral, con
altos niveles de calidad profesional y vinculados a la investigaciéon en
las artes y el disefio. Para ello, la estructura curricular contempla un
aparato teorico-critico y contextual solido y suficiente para reconocer
su propia cultura. De igual manera, se promueven los valores de la
creatividad e innovacion en la busqueda de los mas altos niveles de
calidad en las propuestas. La FAD se distingue por su solidez curricular
en los ambitos reflexivos y tedricos y en la practica de laboratorios y
talleres. Su compromiso social y cultural es un emblema que la hace
notable en el conjunto de ofertas tanto de la iniciativa privada como
de instituciones pubicas, ya sea con caracter regional o estatal. En este
sentido, la FAD debe asumir, promover y satisfacer la necesidad de la
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investigacion y la experimentacion en el campo de los disefios y de las
artes, a partir de la investigacion-produccion y de impulsar la forma-
cidn de jovenes investigadores.

El presente diagnostico muestra que, sobre la concepcion de la
disciplina del Disefio y la Comunicacion Visual en el presente y en el
futuro, los docentes entrevistados reconocen la falta de prospectiva no
solo en el aspecto tecnologico digital, sino ademas en otros temas de
actualidad y vanguardia, aunque la vigencia de la informacion es tan
corta que es complicado ver una prospectiva efectiva. En ese sentido,
se indico que se requiere de un trabajo colegiado mas activo. Se hace
notar que es necesaria una mayor madurez de los estudiantes, en el
sentido de la orientacidon vocacional, que defina un mayor compromi-
so e interés, y por parte de los docentes que cambien su actitud —de
comunicacion vertical y en un solo sentido— por una relacion mas co-
laborativa y horizontal. Se mencionaron varios aspectos como areas
de oportunidad para fortalecer la percepcion y el desempeiio de la
profesion a través del PE, como:

+ Fomentar el trabajo interdisciplinario de alumnas(os) y las y los
docentes

+ Fortalecer la vinculacion interdisciplinaria en el desarrollo de la
educacion asi, como de la profesion misma

+ Fortalecer la conciencia del compromiso social en equidad de
género y conciencia ambientalista

* Preparar profesionales altamente participativos en términos de
liderazgo, manejo y generacion de proyectos, asi como en empren-
dedurismo.

En este punto es imprescindible citar el comentario vertido en el And-
lisis Técnico del Plan de Estudios (2019):

Es necesario que en el plan de estudios se incluya un apartado donde se
establezca claray concisamente la conceptualizacion que el programa
académico tiene respecto al Disefio y la Comunicacion Visual, como
disciplina y como campo profesional. Si bien se mencionan algunos
aspectos relacionados, asi como las caracteristicas relevantes que
debe poseer un profesional del Disefio y la Comunicacion Visual, es
muy importante establecer puntualmente una definicion al respecto
y delinear los principios que guian el desempeiio profesional de los
profesionales del Disefio y la Comunicacion Visual en los distintos es-

cenarios donde pueden desempeifiarse.

Este sefialamiento coincide con un aspecto destacado por los docen-
tes: el conflicto entre la percepcion social de los alumnos de primer
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ingreso y la percepcion y planteamiento académico de la profesion,
ya que la amplitud de las inserciones laborales confunde los limi-
tes de una definicion concreta, situacion que genera afectaciones en
diferentes aspectos, tales como el planteamiento curricular de la pro-
pialicenciatura dentro de un marco filosofico educativo que oscila en-
tre un modelo de preparacion y ejercicio profesional muy amplio o un
modelo formativo mas especializado. Lo anterior determina grandes
diferencias en el cuerpo curriculary en los programas de las distintas
materias del Plan de Estudios. Tanto el actual como el anterior PE se
basan en una seleccion y manejo de contenidos en formato de par-
ticularidades y no de contextos, de tal forma que se corre el riesgo
de no canalizar la formacion hacia areas de conocimiento amplias e
interdisciplinarias. Al respecto, la comunidad estudiantil manifiesta
confusioén en la organizacion curricular y comprension tardia de las
areas de profundizacion.

1.3. COMPARACION DE PLANES DE ESTUDIO
(LOCALES, NACIONALES E INTERNACIONALES)

Se establecieron dos tipos de diagnostico: medioambiental, en el que se
describieron, analizaron y evaluaron licenciaturas afines, tanto locales
como nacionalesy extranjeras, situacional, en el que ubicamos, a través
de un analisis y su evaluacion, a la licenciatura en el momento actual,
en sus planteamientos originales y contrastados con lo obtenido, se
considero el objetivo de la licenciatura, el perfil de egreso del alumno
y su estructura curricular.

Es importante mencionar que tanto el analisis como el diagnostico
final dependen de la integracion y la exploracion en conjunto de los
datos, observaciones, encuestas e informes recabados en este sentido
y que son fundamentales para establecer el proposito, el alcance y la
profundidad de la actualizacion o modificacion del presente Plan de
Estudios.

Unavez realizado este acopio de datos, se procedio al analisis de di-
chainformacion, en la que se tomaron en cuenta las caracteristicas de
las distintas estructuras curriculares, tales como presencia o ausencia
de troncos comunes en los primeros semestres, existencia de areas
basicas en los primeros semestres como plataforma para areas especi-
ficasy de especializacion en la mitad y el final de la carrera, integracion
de asignaturas, laboratorios o espacios de experimentacion, presencia
o ausencia de materias opcionales u optativas de calidad, propositivas
y actualizadas, nivel de flexibilidad en la conformacion de la curricula,
presencia o ausencia de una programacion gradual, progresivay logica
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que parta de una base formativa solida y se proyecte paulatinamente a
espacios de especializacion e investigacion, presencia o ausencia de es-
pacios de vinculacion y profesionalizacion, numero y tipo de materias,
porcentajes de ellas que aborden los aspectos tedrico-contextuales,
teorico analitico-reflexivos y tedrico-practicos, aquellas que abordan
los aspectos técnicos y de materiales, y las que concretamente se ubi-
can en el area formativa de produccion y experimentacion practica,
la distribucion de las cargas horarias y en cuanto tiempo se termina la
carrera.

También se busca reconocer el sentido pedagdgico formativo que
persigue cada una de las instituciones seleccionadas, cudl es su filo-
sofia educativa, cOmo visualizan el impacto de los profesionales que
forman en los contextos sociales, culturales, ambientales, sustentables,
de responsabilidad social, de género y desde luego el nivel propositivo,
innovador y creativo que promueven.

Criterios de seleccion

Las universidades seleccionadas, tanto locales como nacionales, se
eligieron por el impacto y prestigio alcanzado en el medio educativoy
profesional, asi como por el papel, los logros y la presencia de calidad
de sus egresados en las dreas profesionales del disefio, la comunicaciéon
y las artes, por la diversidad en sus planes de estudio y los distintos en-
foques sobre su filosofia educativa y propuestas proyectivas en el papel
de los egresados de estos campos de accion creativos y que, por todo
ello, se encuentran ubicadas entre las mejores.

Ventajas y desventajas

Para rescatar aquellos elementos que podrian tomarse en cuenta en la
modificacion de la carrera, se busca reconocer las ventajas y desventa-
jas delos planes de estudio seleccionados y compararlos en ese sentido
con el de la Facultad de Artes y Disefio.

En este punto es necesario establecer criterios y consensos que
definan las ventajas y desventajas del PE vigente y su posible modifi-
cacion, pues de otra manera estos conceptos serian ambiguos y poco
claros. Los trabajos colegiados en el interior de la licenciatura seran
necesarios, para que en comunidad establezcamos la direccion que
debemos seguir.

Sin embargo, y a reserva de que se lleve a cabo en un futuro esta
etapa del analisis, al repasar los datos de cada institucion es posible
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detectar cual es la estructura general que predomina en el medio
acerca de esta carrera.

También es posible identificar lo que las universidades propo-
nen como sus principales fortalezas, aunque claramente no siempre
corresponden a los logros que obtienen en la realidad. En este sentido,
es notorio que aquellas que son coherentes entre lo que proponeny el
resultado formativo de sus alumnos son las que tienen mayor impacto
en el escenario profesional. Esto, que es una de sus fortalezas, seria
también una caracteristica digna de emular.

De igual manera, es posible detectar cuales son los criterios didac-
tico-formativos mas propositivos, en detrimento de aquellos que se
mantienen tan solo para satisfacer una demanda laboral que mantenga
el status quo en el papel profesional de sus egresados. Ambas opciones
pueden anunciarse como una fortaleza, mas el encuadre filosofico edu-
cativo que se persiga determinara cual es la mas ventajosa.

(Imaginamos nuestra carrera de DCV como una que marque las
pautas en los conceptos mas novedosos y propositivos del disefio, de
la comunicacion y del arte en combinacién del disefio?, ;que sea po-
tencialmente generadora de lideres en la innovacion, la creatividad, la
exploracidon y la experimentacion, asi como la punta de la investigacion
en estos campos, sin olvidar el emprendedurismo, la gestion y la direc-
cidon de alto nivel? ;o laimaginamos como una institucion pragmatica,
efectiva y eficiente para crear cuadros de profesionales-técnicos, que
se integren al mercado de trabajo sin la posibilidad de aportar nada al
avance en este campo de conocimiento?

Dependiendo del enfoque, lo que para un caso puede ser virtuoso
para otro puede no serlo. Por ello en los esquemas explicativos se han
enunciado las fortalezas propuestas por cada institucion y en el anali-
sis se han planteado lo que se definen como sus debilidades.

Diagndstico medioambiental

Las universidades seleccionadas fueron: a nivel local: Universidad
Autonoma Metropolitana (UAM), Universidad Anahuac, Universidad
Centro, Escuela de Disefio del Instituto Nacional de Bellas Artes. A nivel
estatal: ENES Morelia, Universidad Gestalt Xalapa. A nivel internacio-
nal: Universidad Palermo (Argentina), Universidad de las Artes (Tokio),
Universidad de Westminster (Reino Unido), Universidad Internacional
de Ciencias Aplicadas de Berlin (Alemania).

En el ejercicio comparativo con universidades en el contexto local
y nacional, nuestro plan de estudios se percibe solido en su estructura
general. Su programa no se basa unicamente en criterios empresaria-
les y tiene el perfil para la investigacion y la experimentacion. Como
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se hamencionado con anterioridad, la licenciatura puede fortalecerse
en su relacion directa con las artes visuales.

Una de las caracteristicas en los contextos nacionales e internacio-
nales es que las licenciaturas en las universidades separan al disefio y
la comunicacidn visual de areas como multimedia y fotografia, lo que
brinda solidez al corpus de disefio.

En el contexto internacional, ademas de lo mencionado en parra-
fos anteriores, se distinguen los siguientes puntos: investigacion en
aula a través de proyectos en espacios como laboratorios y fab labs
que se dedican a la experimentacion en contextos locales y a nivel de
problematicas sociales. Estos laboratorios cuentan con herramientas
manuales y digitales que fortalecen la investigacion con productos
innovadores y vinculan a los alumnos en su desarrollo con empresas
y,alavez, se establecen acciones que tienden al emprendedurismo, ya
sea social o comercial.

De acuerdo con este breve panorama, se vislumbra el beneficio
de disefiar un mapa curricular que plantee la formacion integral
de profesionales, que aporte una vision y accién innovadoras con
recursos de las tecnologias de la informacion y comunicacion, acti-
vidades de aprendizaje apoyadas en proyectos, el aprendizaje basado
en problemas situacionales en los dmbitos empresariales y sociales,
asi como el afianzamiento en los ultimos semestres del proceso de
investigacion-produccion para: vincular a los alumnos con el medio
profesional; tonificar el cuadro de materias optativas acordes con
areas de profundizacion a eleccidon de los alumnos; integrar conoci-
mientos de actitudes y habilidades para el emprendedurismo empre-
sarial y social autogestivo con perfil humanistico y ético; establecer
un ejercicio permanente de evaluacion tanto del PE como del ejercicio
docente, para adaptarlos a un medio cambiante en sus perfiles social,
técnico y tecnoldgico.

Los resultados del comparativo en el presente documento se
circunscriben a la revision del propio PE de la Licenciatura en sus
tomos Iy 11, para posteriormente dar paso a su revision en el compara-
tivo con los perfiles de las universidades y licenciaturas seleccionadas.
Por ello, areas como infraestructura, trayectorias profesionales, cuerpo
docente, idioma, gestion académico administrativay otras, seran toca-
das en otros rubros de este diagndstico general.
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Universidades locales

Nombre de la

Universidad Caracter . . Perfil de egreso
licenciatura

El egresado de Centro sera capaz de reconocer su
contexto social y cultural, elementos que le permi-

Centro . tiran participar en equipos transdisciplinarios para
. . Comunica- . .
Ciudad de Privada S aportar soluciones innovadoras en busca de futuros
- cioén visual . , .
México posibles. Contara con herramientas fundamentales

para apropiarse de las técnicas de producciéon con-
temporaneas, llevando la teoria a la practica.

El disefiador que egresa de la Escuela debe eviden-
ciar los atributos adquiridos durante su formacion
y que interactuan en un conjunto estructurado de
conocimientos y saberes, habilidades y destrezas,
valores, actitudes y principios que desemperfia en
forma efectiva y consciente, reflexiva, critica y res-
ponsable, en diversos contextos de intervencion de
los disefios. El perfil de egreso o perfil profesional
delimita el saber, el saber hacer y el saber ser del
futuro egresado.

EDINBA
Ciudad de Publica Disefio
Meéxico

El egresado de la Licenciatura en Disefio de la
Comunicacion Grafica, es capaz de desenvolverse
creativamente en diversas actividades educativas y
UAM-X Disefio de la culturales, la industria editorial, la prensa, empresas
Ciudad de Publica comunicacion| de disefio,comunicaciony produccion audiovisual y
México grafica entidades oficiales o privadas que difunden mensa-
jes graficos. Este egresado también puede coordinar
procesos productivos, ademas de destacar en la in-
vestigacion y la docencia.

El disenador grafico Anahuac es una persona con
una solida formacion integral preparado para iden-
tificar en distintos entornos, situaciones o necesida-
des de comunicacion visual. Propone, por medio de
procesos de investigacion, estrategias y soluciones
de disefio viables, efectivas, sostenibles e innovado-
ras enfocadas al usuario, la sociedad y el medio am-
Anahuac L biente. Es un profesionista que demuestra dominio

. . Diserio . . ,
Ciudad de Privada o en el uso de técnicas, métodos, tecnologias, herra-
México gréfico mientas y procesos para distintos medios impresos
y digitales. Es un emprendedor que conoce el esta-
do de su profesion y sus tendencias a nivel global;
capacitado para gestionar proyectos de disefio en
coordinacion con equipos inter y multidisciplinarios
como profesionista independiente, como empresa-
rio, como coordinador o ejecutor de proyectos en el
interior de una empresa, institucion u organizacion.
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Universidades locales

Nombre de la

Universidad Caracter . . Perfil de egreso
licenciatura

Profesionales que tengan pasion por lo que hacen,
que les guste la investigacion, las técnicas artis-
ticas, que sepan de dibujo, no importa si es mucho
0 poco, con cultura en general, que se cuestionen,

La Salle Diserio analicen y propongan, gente proactiva, con actitud
Ciudad de Privada grafico y seguridad, que trabajen en equipo y bajo presion;
México y digital con la imaginacion de un nifio y el compromiso de

un lider. El campo laboral es cada dia mas amplio,
desde disefio de identidad, editorial, empaques,
videojuegos, ilustraciones, web y multimedia, publi-
cidad, arte, cine, museografia, y muchisimos mas.

Universidades nacionales

Nombre de la

Universidad Caracter . . Perfil de egreso
licenciatura

El profesional en Arte y Disefio podra desempenarse
en ambitos muy diversos que incluyen: agencias de
publicidad, despachos de disefio, casas productoras,
televisoras, agencias de consultoria de mercado, y en
espacios culturales —publicos o privados— en donde
podra realizar actividades como productor, gestor o

UNAMENES consultor independiente
Morelia Publica Artey disefno . P ) , .

. . Seran profesionales que contaran con el conoci-
Michoacan

miento de los procesos y fundamentos tedrico-prac-
ticos en el uso de la imagen y la creacion de objetos
de expresion artistica, con capacidad de dirigir,
experimentar y proponer soluciones a problemas
de comunicacion, que transforman el entorno en
beneficio de la comunidad.
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Universidades nacionales

Nombre de la

Universidad Caracter . .
licenciatura

Perfil de egreso

Las funcionesy actividades que por sus conocimien-
tos, habilidades, actitudes y destrezas, adquiridos y/o
desarrollados durante el curso de la carrera podra
desempeiiar el Licenciado en disefio grafico son:
Conocimientos: Elaboracion de disefios graficos;
marcas, disefio editorial, carteles, envases, senalética,
grafica urbana e imagen corporativa. Conocer,
analizar y proponer soluciones graficas a proble-

Gestalt mas sociales, politicos y culturales. Fundamentar de
de Disefio Disefio manera teorica, metodoldgicay tecnologica la elabo-
Xalapa Privada grafico racion de modelos y disefios

Habilidades: Establecer relaciones interpersonales
que le permitan captar, intercambiar e interpretar
diferentes puntos de vista previos a la elaboracion
de un disefio. Desarrollar facilidad para el dibujo y
elaboracion de proyectos. Producir modelos, dibujos
e ilustraciones que visualicen propuestas de disefio
grafico. Participar en la innovacion de disefio aplica-
dos a la tecnologia. Fomentar la productividad indi-
vidual y colectiva de una empresa. Disefiar mensajes
graficos.

Veracruz

Universidades Internacionales

Nombre de la

Universidad . . Perfil de egreso
licenciatura

Profesionales creativos con un dominio inte-
gral del disefio, la imagen y el branding. Crean
y desarrollan marcas, campaias publicitarias,
Diseiio grafico identidad corporativa y comunicaciones, pro-
ductos, servicios, empresas e instituciones a nivel
nacional e internacional

Duracion: 3 afios y 1 de orientacion.

Palermo
Argentina

La carrera se propone la formacion de gradua-
dos capaces de desenvolverse en todo tipo de
organizaciones: publicas, privadas y del tercer
Buenos Aires Disefio Grafico sector; capacitados para la realizacion de inves-
Argentina tigaciones, analisis y diagnosticos y con amplias
aptitudes para la formulacion, el planteamiento
y la ejecucion de politicas de disefio estratégicoy

comunicacion.
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Universidades Internacionales

Nombre de la

Universidad . . Perfil de egreso
licenciatura

Desarrollar creadores con puntos de vista inte-
grales, el plan de estudios forma a los estudiantes
para descubrir sus propias posibilidades y elegir
futuros a través del aprendizaje compartido en
cada tema especializado, no limitado a los domi-
nios especializados existentes.

Universidad de
las Artes Disefo
Tokio

Aprendera a identificar, redefinir y resolver
problemas de disefio de comunicacion a través
de un juicio critico y reflexivo altamente desa-
rrollado.

Nuestro curso proporciona una metodologia
de disefio soliday una gama de habilidades crea-
tivas, intelectuales y técnicas que son sostenibles

Universidad de Colegio de y transferibles dentro de entornos profesionales.

. Disefio, Indus- Fomentamos la autoconciencia y la confianza
Westminster . . . -
- . trias Creativas de los estudiantes en su disciplinay en el mundo
Reino Unido . .
y Digitales laboral.

Nuestro curso le proporciona conocimiento y
comprension critica de los contextos historicos,
tedricos y culturales de la disciplina.

Permitimos a los estudiantes identificar opor-
tunidades emergentes y obtener una gama de
habilidades transferibles que les permiten res-
ponder al cambio.

En el comparativo con Universidades afines, en su perfil de egreso, se
establecen las siguientes consideraciones: en el caso de las Univer-
sidades locales, su egreso es propositivo en cuanto a que vincula la
formacion de profesionales de alta calidad con empresas y organi-
zaciones especializadas. Estas universidades permiten, promueven
y vinculan a sus alumnos con despachos importantes en el campo
empresarial. Trabajan sobre la gestion del disefio. El nivel de inves-
tigacion y experimentacion en algunos casos esta ausente. De igual
manera, el enfoque de liderazgo es totalmente asimilable a una vision
empresarial operativa y no propositiva en los casos de las universida-
des particulares. En este sentido su propuesta va mas encaminada a
una salida técnica que a una formacion superior.

Las Universidades nacionales basan su quehacer en lo cotidiano
del disefio, es decir, en el trabajo del dia a dia. La formacion planteada
se inscribe en un ambito de relacion entre las artes y el propio diseiio,

valorando la expresion artistica en la formacion de profesionistas,
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ademas de darle una vision dirigida a la direccion creativa (caso ENES
Morelia).

En el perfil de las Universidades internacionales las entidades
expuestas, proponen un modelo formativo y educativo de investigador-
creativo. Integran técnicas y materiales tradicionales con los ultimos
desarrollos tecnologicos y digitales. Promueven en modalidades alter-
nativas, la investigacion e innovacion. Se enfocan en la solucion de los
problemas del mundo actual, pero con una sdélida formacién social y
cultural. Rebasan las limitaciones de las fronteras entre arte y diseflo.
Plantean la solucion de los problemas sociales a través del cambio de
las mentalidades a partir de la comunicacion por el disefio. Colaboran
con las organizaciones mas innovadoras del mundo, dando la oportu-
nidad a sus alumnos de colaborar y trabajar con socios externos en
proyectos que tienen un real impacto en el mundo.

Promueven la creacion de centros de investigacion interdiscipli-
narios, integrando las escuelas de arquitectura, artes y humanidades,
comunicacion y disefio.

Promueven la consultoria y el intercambio de conocimiento para
los negocios. Para lo cual integran la investigacion, consultorias aca-
démicas y programas de compromiso social.

En emprendedurismo, desarrollan incubadoras de negocios y
empresas.

Se observa, de acuerdo con el presente ejercicio comparati-
vo, que sera necesario fortalecer la formacion integral de profesio-
nales que aporten una vision y accidén innovadoras con recursos de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, el trabajo con el
aprendizaje basado en proyectos, en problemas situados en los dmbi-
tos empresariales y sociales y el afianzamiento del proceso de investi-
gacion-produccion, trabajados en los ultimos semestres, con el fin de
vincularlos con el medio profesional.

De igual forma, se diagnostica fomentar e integrar conocimientos
de actitudes y habilidades para el emprendedurismo empresarial y
social autogestivo con perfil humanistico y ético, asi como establecer
de manera formal, el caracter interdisciplinario.

Es importante hacer notar que el perfil de egreso de la licenciatura
en Disefio y Comunicacioén Visual, contempla aspectos como el entorno
social en la solucion de problemas, el fomento de la actitud propositiva,
creadoray transformadora, las practicas de emprendimiento social, la
gestion de proyectos de investigacion produccion, pero no los vincula
con las materias y sus programas por lo que sera necesario trabajar
en ello.
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1.4. MODELO EDUCATIVO

El Curso de Evaluacidon Curricular (CODEIC, UNAM, México, 2018),
sefiala que modelo educativo “es la representacion sobre la forma en
que se desea llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje; se
sustenta en teorias y enfoques filosoficos, sociologicos, psicologicos y
pedagogicos. Implica una concepcion de: alumno, ensefianza, apren-
dizaje, docente y formacion. Este modelo orienta la practica educativa:
guia las tareas de disefio, planeacion, implementacion y evaluacion
dentro de una institucion”.
Sin embargo, el Plan de Estudios de la LDCV (2013), refiere:

El plan de estudios se concreta como un planteamiento de enseflanza
y de aprendizaje proactivo, flexible y capaz de responder a los desafios
que se presenten a través de sus conocimientos, creatividad, capacidad
de respuestay solucion. Dentro de él se puede identificar el compromi-
so social, ético, cultural y la alta calidad formativa, en donde el modelo
educativo estd centrado en el aprendizaje significativo de la alumna(o)
para formar profesionales que no solo den respuesta a los requerimien-
tos inmediatos del mercado, sino que estén capacitados para una con-
tinua adaptacion a las transformaciones de éste y de la sociedad, tanto

nacional como global, asumiendo el compromiso que esto conlleva.

En el cotejo de estos dos parrafos destaca que el PE no es suficiente-
mente concreto y, aunque si destaca cualidades y caracteristicas de la
ensefianza, no se especifica el modo en que “guia las tareas de diseno,
planeacion, implementacion y evaluacion dentro de una institucion”.
El Andlisis Técnico del Plan de Estudios (2019) expone:

Alolargo del documento no se describen cudles son las caracteristicas
y premisas fundamentales de este modelo. [..] Se afirma que éste se
sustenta en un sistema de trabajo académico innovador y en un modelo
centrado en el alumno, sin embargo, no se describen cuales son las
caracteristicas fundamentales de dicho sistema o una descripcion de

lo que implica el citado modelo.

Esto se constata con la informacion obtenida en los instrumentos diag-
ndsticos, donde se expresa que existe confusion en la redaccion del
Modelo Educativo en el tomo I. Consideramos que no se respondio a
la pregunta porque las respuestas no corresponden en su mayoria con
lo redactado en dicho tomo; por el contrario, la diversidad de respues-
tas lleva a concluir que los docentes optaron por indicar lo que ellos
definen como modelo educativo y dejan ver que no hay conocimiento
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o comprension del mismo; ademas se identifica que existe confusion
entre los mecanismos de evaluacion y los mecanismos de ensefianza,
lo que afecta el aprendizaje significativo.!” En el instrumento Cuestio-
nario a Alumnas(os), al plantear la pregunta se brinda la definicion de
modelo educativo; sin embargo, hay respuestas que no se refieren a
éste y evaluan el desempefio docente particular.

Se puede concluir la necesidad de fortalecer el modelo educativo
y hacerlo llegar a los maestros e invitarlos a su profesionalizacion
docente para que se ponga en practica. Es indispensable elaborar pro-
yectos que involucren a varios docentes y los impulsen a llevar a cabo
el modelo educativo de forma colaborativa y a nutrirse entre si. Si el
modelo educativo no es solido ni claro desde su redaccion, impactara
en la operacion del propio PE.

I.5. OBJETIVO GENERAL DEL PLAN DE ESTUDIOS
El objetivo general del PE es:

Formar profesionales con una actitud ética, critica, responsable, con
una vision humanistica, que les permita proponer, sustentar, evaluary
decidir soluciones funcionales, creativas e innovadoras para el disefio
de la comunicacion visual, éstas fundamentadas en el analisis de las
circunstancias sociales, politicas, economicas y culturales, en los pro-
cesos de investigacion-produccion de la imagen y en la utilizacion de
los conocimientos tedrico-conceptuales e historicos, asi como con el
dominio de las diversas herramientas tradicionales, digitales, hibridas

y de nueva creacion."
Por su parte, el Andlisis Técnico del Plan de Estudios (2019) sefiala que:

Existe congruencia entre el objetivo general y los perfiles intermedio,
de egreso y profesional, sin embargo, los contenidos no son suficientes

para cumplir con estos elementos del plan de estudios, [..] En suma,

10 De acuerdo con la definicion de Diaz Barriga, «<El aprendizaje significativo es aquel
que conduce a la creacion de estructuras del conocimiento mediante la relacion
sustantiva entre la nueva informacion y las ideas previas de los estudiantes [...]
Durante el aprendizaje significativo el alumno relaciona de manerano arbitrariay
sustancial la nueva informacién con los conocimientos y experiencias previasy fa-
miliares que ya posee en su estructura de conocimientos o cognitiva». Diaz-Barriga,
Arceo Frida y Hernandez, Rojas Gerardo. Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo. Una interpretacion constructivista. McGraw Hill. 2002.

1t Facultad de Artes y Disefio, UNAM. Plan de Estudios de la Licenciatura en Disefio y

Comunicacion Visual. 2013. Tomo L
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el objetivo general de un plan de estudios representa el logro educativo
que se aspira a alcanzar y debe constituir un patron que permita valo-
rar la calidad de la formacion, por lo tanto, se considera que el objetivo
general tal y como esta descrito en el plan de estudios carece de la pre-

cision necesaria para lograr tales fines.

Esto incide en la interpretacion final del PE para lograr el objetivo
general. La opinidn de la comunidad académica'? sefiala que no fue
efectiva laimplementacion del PE desde un principio y que su aplica-
cidn estd muy lejos de la propuesta original, lo que ha causado diversas
fallas en su aplicacion y resultados. Entre los aspectos importantes se
percibe que no se leen ni se comprenden en su totalidad los programas
de asignaturay se interpretan libremente tanto los objetivos como los
contenidos y se malinterpreta la libertad de catedra. Los comentarios
evidencian fallas en los aspectos pedagogicos.

Los docentes perciben contradiccion entre una formacion profe-
sional general o una por areas de profundizacion, ya que se manifiesta
que la ensefianza diferenciada por areas de profundizacion es conside-
rada obsoleta [en el medio profesional], que esta rebasada por las nece-
sidades laboralesy parece ser contraproducente en tanto los alumnos
no logran una profundizacion real de una area profesional y eso limita
sus expectativas laborales. En ese sentido se hace notar la importancia
de relacionar el objetivo general con la percepcidon y concepcion de
la profesion y reconsiderar si la subespecializacion temprana es nece-
saria actualmente y con qué grado efectivo de profundidad.

1.6. PERFILES DEL PLAN DE ESTUDIOS

En los perfiles del PE vigente se menciona:

El aspirante a ingresar a la Licenciatura en Disefio y Comunicacion
Visual debe contar con una formacion académica general, preferen-
temente en el Area de las Humanidades y las Artes, con interés en
involucrarse en la solucion de problemas de comunicacion visual que
afectan a la sociedad mexicana, con los estudios previos y requisitos
de ingreso que exige la UNAM y adicionalmente los conocimientos e

intereses, habilidades y actitudes.

2 Véase en Anexos de los instrumentos aplicados a las y los docentes, Cuestionario
en linea y Entrevista a Docente.
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El Analisis Técnico del Plan de Estudios (2019) de la CODEIC sefiala:

Los perfiles analizados —de ingreso, intermedio, egreso y profesional—
comparten tres grandes problematicas [...] En primer lugar, presentan
ideas duplicadas, es decir, hay algunos atributos (conocimientos, ha-
bilidades o actitudes) que se incluyen en mas de una de las categorias.

Por otro lado, si bien se intenta diferenciar dichos atributos en
torno a tres grandes tipos de competencias, dicha clasificacion es
incorrecta, ya que, por ejemplo, en la categoria de conocimientos se
incorporan también actitudes, etcétera. Al agrupar aspectos que no pre-
cisamente corresponden con conocimientos, habilidades y actitudes en
las categorias asi nombradas, da laimpresion de que falta claridad en
la conceptualizacion al respecto.

Finalmente, la mayoria de los aspectos enlistados en los perfiles
carecen del grado de precision necesario en su descripcion (...).

Cabe precisar que lanomenclatura es confusa ya que refiere perfiles de
ingreso, intermedios, de egreso y profesional que no concuerdan con las
etapas de formacion que se indican como bdsica, intermedia y de profe-
sionalizacion, por lo que seria deseable evidenciar la correspondencia
entre perfiles, etapas formativas y semestres. Los instrumentos diag-
nosticos trataron este punto de manera independiente y a continua-
cion se presentan los resultados.

1.6.1. Perfil de ingreso

Los instrumentos sefialan al perfil de ingreso como un aspecto que
debe estudiarse y que no tiene congruencia con la realidad de los alum-
nos, quienes muestran debilidad en el rubro de conocimientos e inte-
reses, asi como desinformacion sobre las areas propias de la disciplina.
Es importante mencionar que mas del 90 % de alumnos que ingresan
a la Facultad provienen del bachillerato de la UNAM y que el ingreso
por examen de admision solo toma algunas consideraciones generales
del area, por lo que existe la opcidon de realizar un posible propedéu-
tico para nivelar conocimientos al inicio de la licenciatura y la proba-
bilidad de considerar un tronco comun con la Licenciatura en Artes
Visuales, de acuerdo con lo expuesto en el comparativo de programas
educativos.

Los conocimientos, habilidades y actitudes indicados en el PE
responden a niveles generales y poco especificos para nuestro que-
hacer y, por ello, en los instrumentos diagnosticos se sefiala replicar
el modelo propedéutico, examen de admision que detecte el nivel de
conocimientos y habilidades en el area, entrevistas personalizadas,
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o revision de carpetas de trabajo; es decir, apoyarse en mecanismos
complementarios que indiquen que la o el candidato cubre el perfil
requerido, como los sistemas que se realizan en otras universidades,
sobre todo extranjeras, para la aceptacion de un alumno. Incluso de-
bemos recordar que hay licenciaturas de diferentes areas dentro de la
misma UNAM que aplican un examen o sistema de prerrequisitos para

su primer ingreso.

1.6.2. Perfil intermedio

El perfil intermedio muestra debilidades desde la poca claridad de los
objetivos que deben alcanzarse al concluir la primera etapa formativa.
Los instrumentos lo sefialan como ambiguo y sin profundizacion, lo
que se suma a las carencias del perfil de ingreso y al planteamiento de
las asignaturas de ocho semanas, lo que impacta en otros aspectos del
mapa curricular. En concreto, los objetivos indicados en el apartado
“Conocimientos” son tan generales que imposibilitan un seguimien-
to de evaluacion, tal como lo confirman las respuestas docentes, que
indican que los alumnos muestran un nivel de conocimientos y habi-
lidades desigual, e inferior en comparacion con el mismo grado del
plan de estudios anterior. Se indica que este problema se repite en el
perfil de egreso.

1.6.3. Perfil de egreso

La comunidad considera que el perfil de egreso se cumple parcialmente.
Las opiniones favorecen los conocimientos con horizontalidad (pero
debilitados por la poca profundizacion), y las habilidades con un alto
dominio tecnoloégico (pero se sefiala poca experimentacion y aplica-
cion a proyectos del disefio y la comunicacion visual, lo que es contra-
dictorio si se percibe el trabajo por proyectos como modelo educativo).
Respecto a las actitudes, se critica un desgano general, ausentismo de
liderazgo y carencia de actitud profesional con respecto a la gestion
del disefo. En esta etapa formativa es notoria la poca vinculacion con
procesos metodologicos y de investigacion que se ven proyectados
en el perfil profesional y en el posgrado. En las recomendaciones del
Andlisis Técnico de la CODEIC se sefiala que es un perfil ambiguo al no
concretarse su objetivo en relacion con las areas de profundizacion.
Cabe senalar que parte del contexto externo de este diagndstico deriva
de instrumentos con egresados de planes anteriores, lo que resalta
y confirma lo sefialado por CODEIC: no se especifican los objetivos
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alcanzados en el perfil de egreso por cada area de profundizacion en
comparacion con el plan de 1998, que sefialaba las caracteristicas en las
cinco orientaciones estipuladas. Ademas, ambos planes coinciden en
la debilidad de trabajar la proyeccion y gestion del disefio hacia la
incorporacion de los escenarios laborales desde una perspectiva hu-
manistica-social con una actitud critica, reflexiva, propositiva, proac-
tiva, éticay responsable.

En la estructura definida en el tomo 1y en relacion con las univer-
sidades afines, se determina que este perfil es solido al cubrir aspectos
tedricos y practicos que inciden en una buena practica profesional
tomando en consideracion su incidencia tanto comercial como social.
Sera necesario fortalecer lo dicho con lo hecho, tomando en conside-
racion lo mencionado anteriormente.

En el comparativo con universidades, resalta la necesidad de for-
talecer el formato de laboratorios y talleres en los que se trabaje en
proyectosy problematicas con insumos conceptuales, técnicos y tecno-
légicos que den como resultado productos innovadores con alto grado
de eficiencia para su insercion en la empresay en la sociedad, asi como
el desarrollo de un pensamiento critico.

1.6.4. Perfil profesional

Los instrumentos del diagnostico relacionados con el contexto externo
arrojan una excelente aceptacion del profesional del disefio y la comu-
nicacion visual de la FAD. Se resalta el sentido critico y la capacidad de
ser autogestivos y autodidactas. Desafortunadamente no es algo que
adquieran durante la licenciatura; mas que una virtud, es una necesi-
dad derivada de las carencias formativas. Desde dentro, el perfil profe-
sional es sefialado como débil en los aspectos de gestion del disefio; los
docentes observan que no corresponde con la realidad, ya que el Plan
de Estudios considera areas formativas de profundizacion cuando en
realidad lo que se evidencia son areas formativas disciplinares que se
abordan de manera fragmentada. Cabe sefialar que en el tomo I hay
una redaccion confusa al utilizar los términos profundizacion y disci-
plinar como sindénimos, pero se suman orientacion y especializacion. Es
recomendable aclarar y uniformar términos, lo que necesariamente
se liga a la concepcion de la disciplina. Al mismo tiempo los alumnos
infieren que no han alcanzado el perfil adecuado para su insercion en
los escenarios laborales.
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1.7. ESTRUCTURA, ORGANIZACION Y CONTENIDOS

Etapa de formacidn basica Etapa de formacién intermedia Etapa de profesionalizacién
Tipografia | Tipograffa Il Fotografa | Fotografia Il Lab. de disefio | Lab. de disefio I Lab. de inv. prod. | Lab. de inv. prod. Il
(en la asignatura elegida) (en la asignatura elegida)
Geometria | Geometria Il Lab. Tall. de disefio Lab. Tall. de disefio Lab. de tecnologfa Lab. de tecnologia
en edicién grafical en edicion grdfica ll Lab. de disefio | Lab. de disefio II para inv. prod. | para inv. prod. Il
Procesos de Procesos de (en la asignatura elegida) (en la asignatura elegida)
representacion representacién Lab. Tall. de Lab. Tall. de Seminario de construccién Seminario de integracion
bidimensional bidimensional Il iconicidad y entornos | iconicidad y entornos I Lab. de tecnologfa | Lab. de tecnologfa Il tedrico-conceptual y evolucién de proyectos
(en la asignatura elegida) (en la asignatura elegida)
Disefio Integrador | Disefio Integrador Il Lab. Tall. de Lab. Tall. de Seminario de investigacion Seminario de prospectiva
gréfica e ilustracion | grdfica e ilustracién Il Lab. de tecnologfa | Lab. de tecnologfa Il del disefio contemporaneo del disefio y la
Educacion para Educacién para (en la asignatura elegida) (en la asignatura elegida) comunicacién visual
el dibujo el dibujo Il Lab. Tall. de disefio Lab. Tall. de disefio Arte y Disefio de los
en medios audiovisuales en medios audiovisuales Seminario de protocolos Seminario de proyectos siglos XIX y XX Arte y Disefio
Recursos tecnoldgicos Estrategias y e hipermedia | e hipermedia I de investigacion de investigacién contempordneos
para el disefio tecnoldgicas para Laboratorio de
el disefio Lab. Tall. de Lab. Tall. de Teorfa de la comunicacién Psicologfa para la administracién y gestion Vinculacién y produccién
Anélisis de textos disefio integrador | disefio integrador Il ccomunicacion visual de proyectos del disefio en el contexto
y redaccién Produccién e Arte y disefio profesional
interpretacién Formacién para el Formacién para el en Mesoamérica Arte y disefio Inglés Vi
Introduccion a la de textos dibujo | dibujo Il Barroco y virreinal Inglés Vil
teorfa del disefio Andlisis e investigacion Optatitva
y la estética Seminario de Tecnologfa y vinculacién Tecnologfa y vinculacion del campo profesional Disefio, mercadotecnia Optatitva
teorfa del disefio disciplinar | disciplinar Il y publicidad Optatitva
Inglés | y la estética Inglés V Optatitva
Sociedad del Metodologfa y Inglés VI
Inglés Il conocimiento, TIC estructura de la Optatitva
e investigacion investigacion Optatitva Séptimo semestre Octavo semestre
Teoria de los signos Teoria de la imagen
Primer semestre Segundo semestre N Sext "
Arte y Disefio en la Arte y Disefio medieval Quinto semestre exto semestre
antigiedad y renacentista
Inglés Il Inglés IV

e

I.7.1. Duracion de la licenciatura Fig. 1. Mapa curricular
Licenciatura en DCV.

., . . L L (Escuela Nacional de
Con respecto a la duracion de la licenciatura, el Andlisis Técnico de  Artes Plasticas, UNAM.

la Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual concluye que el plan ~ Flany Programas de

estudio de la Licenciatu-
de estudios concibe una formacion mayormente practicay esto coin- g en Disefio y Comuni-
cide con el mapa curricular ya que, al analizar la clasificacion de las ;‘é‘fg)’l Visual. Tomo 1,
asignaturas, se identificé que, si bien no se incluye ninguna totalmente
practica, la gran mayoria de éstas son teorico-practicas y solo 12 por
ciento son teoricas. La cantidad de créditos que comprende la carrera
es consistente con el planteamiento anterior: el total es de 406 crédi-
tos, de los que 350 son teorico-practicosy solo 56 teoricos. No obstante,
pareciera inconsistente que en el desglose del numero de horas se de-
claran dos mil 16 teoricas y dos mil 464 practicas, lo cual se contrapone
al argumento de que la formacion es predominantemente practica, al
ser similares ambas cantidades.

En su mayoria, la comunidad de la Facultad considera que los
cuatro afios de duracion del PE es adecuado, suficiente y no presenta
problemas en lo general. Sin embargo, al tomar en cuenta la propuesta
de un propedéutico para los alumnos que aspiran a ingresar a la li-
cenciatura con el objetivo de cumplir con lo estipulado en el perfil de
ingreso, se requiere un aumento en la duracién del PE. Por otro lado, al
ponderar la duracion de la etapa de formacion intermedia, se sugiere
un mayor lapso, que se dedicaria al desarrollo de las areas de pro-
fundizacion, aunque esto también aumentaria la duracion del mapa

curricular. Ademas, otras universidades nacionales coinciden en la
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duracion de cuatro afios para el desarrollo del mapa curricular. En el
contexto internacional, el modelo de la Universidad de Buenos Aires
(UBA) marca una excepcidn, ya que su duracion es de cinco afos, pues
utiliza el ultimo afio en materias optativas que promueven el desarrollo
de proyectos propios de la disciplina. Es pertinente decir que en la
propia UNAM existen licenciaturas en las que el contenido curricular
se organiza de manera similar ala mencionada UBA. En opinion de una
pequeiia parte del alumnado, preferirian dedicar mas tiempo al area
de profundizacion o menor duracion del PE para evitar contenidos
repetidos. Este comentario final se hace relevante por su incidencia
en los contenidos de la curricula.

De esta informacion se desprende que es necesario definir la
concepcion y filosofia de la LDCV en la FAD, asi como determinar
con claridad y de manera evaluable y concreta los diferentes perfiles
formativos en los rubros conocimientos y habilidades para determinar
si es pertinente una ampliacion de contenidos y tiempo en el plan de
estudios o si, por el contrario, se mantiene el tiempo regular de cuatro
anos, pero se reestructuran los contenidos curriculares al considerar
una etapa formativa.

1.7.2. Seriacion y mecanismos de flexibilidad

En el tomo 1 del PE vigente se sefiala que:

El grado de flexibilidad del plan de estudios se concreta en la estruc-
turay organizacion de sus contenidos y se manifiesta en las siguientes

consideraciones:

1. Presenta una organizacion que facilita su actualizacion, de
acuerdo con una realidad cambiante en lo social, lo politico, lo
economico y lo cultural, asi como con la evolucion de la produc-
cion cientifica y humanistica de la disciplina.

2. Brinda la posibilidad de concluir los estudios en un tiempo
menor al curricular, siempre y cuando el alumno haya cubierto
los requisitos establecidos para el egreso.

3. El tipo de seriacion indicativa entre asignaturas establece
claramente qué contenidos son antecedentes o subsecuentes,
sin rigidez.

4. Lavariedad de opciones de pre-especializacion u orientaciones
facilita que un alumno se enfoque en alguna de las cuatro op-
ciones de profundizacion que ofrecen las areas profesionales,
promoviendo un mejor desempefio del egresado en la estructura

ocupacional.
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5. Los mecanismos de movilidad estudiantil permitiran al alumno
cursar asignaturas optativas en otros planes de estudios de la
UNAM, asi como en cualquier otro plan de IES nacionales o ex-
tranjeras con las que se mantengan convenios, con el fin de que
los alumnos adquieran conocimientos de otras disciplinas u
orientaciones complementarias para su formacion y que amplien
su acervo cultural.

6. Adicionalmente, se ofreceran asignaturas optativas comparti-
das con el plan de estudios de la Licenciatura en Artes Visuales

y viceversa.

Las consideraciones indicadas se pueden agrupar en las dos formas
que indica Diaz Villa: “la primera referida a la apertura de limites y de
las relaciones entre campos, areas y contenidos del curriculo;'® y la se-
gunda, al grado de apertura de los cursos y las actividades académicas
de acuerdo con las necesidades de los alumnos”.!* En primera instancia
la flexibilizacion del PE parece adecuada, pero en la realidad se topa
con obstaculos operativos y administrativos. Este tema ha sido confuso
en el desarrollo del actual PE debido a la amplitud del término flexi-
bilidad,' pues se ha malentendido el que los alumnos puedan seguir
cursando asignaturas aunque no hayan aprobado los niveles anteriores
correspondientes ala misma materia, lo que no garantiza un orden de
conocimientos secuenciales que les permita avanzar adecuadamente
en los planteamientos integrales de disefio.

Puntualmente el PE contempla la seriacion indicativa para asig-
naturas obligatorias de formacion basica (que establece la secuencia
en que pueden ser cursadas para lograr un desarrollo cognoscitivo
ordenado y consistente), “confiando” en que eso solucionaria el rezago
estudiantil y la toma de decisiones libres de los alumnos para confor-
mar su plan curricular. Sin embargo, este sistema ha empeorado la
situacion al aumentar los vacios de conocimiento y perder de vista el
panorama del aprendizaje integrado, sin subsanar el grado de repro-
bacion al volverlo selectivo pero acumulativo. La idea de poder cursar
materias sin rigidez curricular es relativa, puesto que administrati-
vamente quedan en una situacion irregular que les afectara en otros
tramites, incluido un proceso de inscripcién poco flexible que les com-
plica acceder a las areas de profundizacion de su preferencia.

En el Andlisis Técnico se indica: “al analizar el mapa curricular llama
la atencion que el numero de asignaturas obligatorias de eleccién y
optativas es reducido, la mayoria tienen caracter obligatorio (78 %).
Solamente seis asignaturas son optativas y se cursan a partir del

13 Véanse las consideraciones 1,2y 3.
14 Véanse las consideraciones 4,5y 6.
15 Véase en Anexos Términos pedagogicos.
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5° semestre de la carrera”. Estos porcentajes evidencian una relativa
flexibilidad curricular a lo largo del PE. Respecto a las seis materias
optativas la oferta curricular es muy amplia, pero al existir un desco-
nocimiento de las areas de profundizacion, las optativas no ofrecen un
aporte significativo respecto al criterio de flexibilidad y mejor desem-
pefio profesional.

Con respecto a la flexibilidad en la estructura y criterios de orga-
nizacion de contenidos en el PE, la mayoria de la comunidad consul-
tada considera que si existen problemas. Al respecto, los docentes son
claros al mencionar las siguientes dificultades:

+ La seriacion indicativa no favorece la continuidad de contenidos y

aprendizajes

No existe un medio o recurso académico que permita exigir, dar
seguimiento o verificar el cumplimiento de los contenidos oficiales,
alo que se suma que los objetivos y conocimientos indicados en los

perfiles intermedios no son puntuales

Los programas se alteran discrecionalmente y esto repercute en
carencias conceptuales y técnicas que no permiten un avance ade-
cuado en semestres subsecuentes; incluso se considera una men-

guada formacion en los semestres finales.

Es notorio el descontento por las asignaturas que se imparten en pe-
riodos de ocho semanas. El PE las presenta asi: “Su enfoque favorece el
conocimiento introductorio de cuatro areas disciplinarias fundamen-
tales del disefo y la comunicacion visual (Edicion Grafica, Iconicidad y
Entornos, Medios Audiovisuales e Hipermedia, y Grafica e Ilustracion),
identificadas como areas de profundizacion”. Sin embargo, generan un
conflicto académico, formativo y administrativo, ya que presentan gran
desequilibrio entre su objetivo curricular, la carga de contenidos y el
tiempo y forma asignados para cubrirlas. Esto repercute en dificultad
o imposibilidad para cubrir los programas, enfoques de asignatura
equivocados, poca profundidad y repeticion de contenidos, una exce-
siva carga de trabajo, rezago, reprobacion, acumulacion de examenes
extraordinarios, el avance escolar, el tiempo curricular y el tiempo
reglamentario. Ademas, se priva de la oportunidad de cursar el area
de interés, lo que lleva a la confusion.

En consecuencia, es evidente que los mecanismos de flexibilidad
son necesarios y utiles en un PE que aspira a ser dinamico y adecuado
a “una realidad cambiante en lo social, lo politico, lo econémico y lo
cultural, asi como con la evolucion de la produccion cientifica y hu-
manistica de la disciplina”, pero deben ser revisados atentamente y
adecuados en lo que corresponda a las diferentes dimensiones en que
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se entiende la flexibilidad curricular!® porque su incidencia esta des-
encadenando problematicas serias que impactan en la operacion y
resultados del actual plan de estudios.

Al revisar las consideraciones estipuladas en los mecanismos de
flexibilidad, se observan dos modelos educativos distintos, ya que por
un lado se dice que “este plan de estudios se sustenta en un sistema de
trabajo académico innovador y en un modelo de aprendizaje situado”
cuando el modelo educativo establecido en paginas anteriores senala
que es por aprendizaje significativo.

1.7.3. Asignaturas

El actual PE se integra con 80 asignaturas, de las cuales 62 son obliga-
torias, 12 obligatorias de eleccion y 6 son optativas. Diez de ellas son
tedricas y 70 tedrico-practicas, que se distribuyen en ocho semestres
de dos mil 16 horas teoricas y dos mil 464 horas practicas, para un
total de 406 créditos.

Para evidenciar las debilidades que presenta el PE en relacion con
los mecanismos de flexibilidad, a continuacidon se mencionan algunos
de ellos.

Articulacion de contenidos entre materias

Las opiniones de la comunidad son contrastantes. Desde el punto
de vista académico, existen problemas en la articulacion de conte-
nidos pues esta fragmentada, no hay congruencia, es pobre y la se-
riacion indicativa es uno de los factores que afecta la relacion entre
contenidos, hay repeticion de los mismos y no existe claridad en los
programas establecidos. Se pierde continuidad y no son evidentes las
relaciones de antecedentes y consecuentes entre contenidos. Indican
que el plan de estudios presenta una estructura complicada que los
confunde.

Los alumnos, por el contrario, manifiestan que es muy bueno
aprender los mismos contenidos desde diferentes puntos de vista. Sin
embargo, no todas las asignaturas logran la mejor articulacion debido
a la poca disposicion para el trabajo colaborativo entre académicos.
Otro porcentaje coincide con la opinion de los docentes, pues consi-
dera repetitivos los temas en diferentes semestres y abordados de la

misma manera.

16 Véase en Anexos Términos pedagogicos.
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Congruencia del nombre con el contenido de las asignaturas

Un aspecto fundamental de un PE es la claridad de la relacion entre
nomenclatura, objetivos y contenido de las asignaturas. Los resultados
de los instrumentos califican de manera negativa esta relacion, pues
se emplearon calificativos como rebuscados, confusos, ambiguos y rim-
bombantes, ya que se genera poca retencion del nombre de las asigna-
turas y confusion entre contenido y logica de la materia cursada. Otra
inconsistencia relevante es la nomenclatura de los laboratorios que
necesita ser reconsiderada, ya que produce confusién en su concepto
y aplicacion. Podemos inferir que el término se refiere al modelo de
trabajo de los Fab labs, cuya aplicacion puede ser interesante segun
muestra el comparativo con programas internacionales, pero en el PE
no estd indicado de esta manera y no se encuentra una definicion del
término. Lo mas cercano a una definicion es que “los Laboratorios de
Disefio y de Tecnologia seran espacios curriculares que fortaleceran
los contenidos y enfoques de cada area de profundizacion y permitiran
al alumno consolidar sus habilidades y procesos de experimentacion
en el trabajo disciplinario e interdisciplinario, asi como la concrecion
inicial de proyectos terminales”. Dicho acercamiento no deja de ser
ambiguo y permite entender el laboratorio como proceso de aprendi-
zaje o como espacio fisico de trabajo y produccion. Esta ambigiiedad
resta importancia al contenido de las asignaturas y pone de manifiesto
la carencia, en todos los sentidos, de espacios adecuados como labora-
torios para desarrollar, practicar y experimentar el disefio.

Carga académica

Desde el punto de vista académico, los resultados indican que si bien la
carga de asignaturas en general se considera adecuada, las que duran
ocho semanas se perciben como excesivas y con demasiado contenido.
Ademas, en lugar de que se eliminen selectivamente, se compactan los
contenidosy se reduce el tiempo para impartirlos. Paralos alumnos es
demasiado el numero de materias por semestre, en especifico en las
areas de profundizacion, tanto las de ocho semanas como en aquellas
del nivel en el que deben cursar dos areas de profundizacion, ya que
resulta agobiante y desgastante en lo que toca a carga de conocimiento
y tiempos de ejecucion.

Carga horaria

Relacionado al rubro anterior es necesario exponer las cargas horarias
y asignaturas por semana. Durante el primer afio se cursan nueve asig-
naturas con 33 horas semanales en aula. Durante el segundo afio se cur-
san doce asignaturas con 38 horas semanales en aula, tres de las cuales

se dan en periodos de ocho semanas. Durante el tercer afio se cursan
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diez asignaturas con 40 horas semanales en aula. Durante el cuarto afio
se cursan nueve asignaturas con 33 horas semanales en aula.

El Analisis Técnico, respecto a la carga de trabajo que plantea el
plan de estudios, “busca un equilibrio entre las horas semanales que
los alumnos invierten en el aula y las de autogestion del aprendizaje
en escenarios externos, donde el tiempo se aprovecha para buscar
informacion, investigar y hacer actividades individuales. No obstante,
en los programas de asignatura (indicativos y operativos) no se espe-
cifica que los alumnos realizan ese tipo de actividades”. Si conside-
ramos que una jornada laboral normal es de 40 horas semanales, los
alumnos no cuentan con mucho tiempo extra para realizar el trabajo
de autogestion del aprendizaje fuera de aula. Se debe contemplar la
posibilidad de estandarizar o condicionar el tiempo que requiere un
proceso creativo para alcanzar su etapa operativa de ejecucion.

Los alumnos consideran que acudir a la escuela seis dias de la
semana es un exceso, pues gran parte de ellos invierten de dos a tres
horas en transporte diario, es decir, hasta 18 horas por semana que
podrian ocuparse en la realizacion de otras actividades académicas.

Asignaturas de ocho semanas
El Analisis Técnico menciona como una propuesta innovadora la incor-
poracion de dieciséis asignaturas con duracion de ocho semanas; sin
embargo, el andlisis hecho por CODEIC seflala que en ningun apartado
se fundamentan las razones e implementacion de asignaturas de
menor duracion a las tradicionales o las ventajas que tendrian en la
formacion de los alumnos, aunque el PE indica en el rubro mecanismos
de flexibilidad que: “la propuesta establecida favorece una formacion
diversificada a partir del tercer semestre, con la posibilidad de cursar
los talleres de las cuatro areas fundamentales |..] el alumno tendra
diferentes opciones para elegir su area de profundizacion, todas ellas
favoreceran su formacion académicay le brindaran herramientas para
su desemperfio profesional”, haciendo referencia directa a los labora-
torios-taller de ocho semanas.

De lo anterior se infiere que la pertinencia de esas asignaturas bus-
ca ponderar la diversidad de las areas laborales de la licenciatura y
ofrecer alos alumnos herramientas para la eleccion en su preparacion
profesional. Sin embargo, debe revisarse si es el mejor mecanismo,
porque la problematica de elegir el area de profundizacion se relaciona
con la definicion concreta del objetivo de la licenciatura, la conceptua-
lizacion del area disciplinar, la percepcion que los alumnos tienen de la
licenciaturay su medio laboral, la ya mencionada carga curricular y ho-
raria de las asignaturas y, por supuesto, con los problemas académicos
y administrativos expuestos en el punto 17.2 (Seriacion y mecanismos
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de flexibilidad), que en resumen tiene un impacto general negativo en
aspectos académicos, administrativos y emocionales.

De manera mads puntual, las asignaturas del area de profundiza-
cion son las que involucran la palabra “laboratorio” que, al no estar
definido concretamente, presenta un conflicto en sus contenidos
programaticos, ademas de no contar con infraestructura adecuada
para llevar a cabo las actividades como en un Fab Lab. En los casos
de ocho semanas, el tiempo es extremadamente limitado para abar-
car la totalidad de contenidos, pues resulta ambicioso pero poco viable.
La carencia de profundizacion de contenidos vinculada con el tiempo
reducido y la consecuencia de la seriacion “indicativa”, lo que permite
al alumno cursar algunas materias avanzadas que fundamentan el
nuevo conocimiento sin considerar que las asignaturas anteceden-
tes estén aprobadas. Asimismo, hay un alto indice de reprobacion y
desercion debido al problema acumulativo de asignaturas reproba-
das sin ningun candado establecido. La confusion con los nombres de
las asignaturas, carga horaria y multiplicacion de proyectos ha dado
continuidad a ese “cuello de botella” que se pretende eliminar con la
creacion de un PE “flexible” que no se aplica en la ejecucion. Otras uni-
versidades no contemplan periodos o materias de orientacion para que
los alumnos definan alguna area de profundizacion.

1.7.4. Etapas de Formacion

El tomo I menciona que:

La estructura del plan de estudios se organiza en tres etapas: Formacion
Basica (semestres 1°y 2°), durante esta etapa se pretende que el alumno
adquiera los conocimientos fundamentales de las disciplinas, las téc-
nicas, recursos, materiales y procesos del disefio y la comunicacion vi-
sual; la etapa de Formacion Intermedia (semestres 3°y 4°), se orienta al
estudio introductorio de las areas de profundizacion que se eligen en la
siguiente etapa; la etapa de Formacion Profesional (semestres 5° al 8°),
aborda formalmente el estudio de las areas de profundizacion: Grafica e
Tlustracion, Iconicidad y Entornos, Medios Audiovisuales e Hipermedia
y Edicion Grafica, cuyos enfoques fomentan el trabajo disciplinario y la
integracion de conocimientos y metodologias particulares del disefio
y la comunicacion visual, mediante la experimentacion asesoraday el
desarrollo de proyectos de investigacion-produccion”.

El sentir general de los docentes es que si existen problemas en las
etapas de formacidn, y resaltan las opiniones en tres aspectos: tiempo
limitado, articulacidon de contenidos y carga de materias.
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Entre los alumnos el descontento y desorientacion se concentra en
la etapa intermedia. Hay poco malestar en la etapa inicial. En cambio,
existe preocupacion con la terminal pues advierten una necesidad de
profundizar: sienten una insuficiencia para insertarse en el campo la-
boral y piensan que no disponen de todas las herramientas y recursos
que podrian requerir.

Etapa de Formacion Basica

Sefialada en el PE como la encargada de la construccion de los conoci-
mientos fundamentales de las técnicas, recursos, materiales y procesos
del disefio y la comunicacidn visual mediante el aprendizaje situado,
es la etapa que menos problemas presenta, ya que su ejecucion esta
determinada por el ingreso de alumnos de primer semestre, los cuales
no presentan contexto previo de asignaturas cursadas. Sin embargo, se
ha sefialado desde el perfil de ingreso que la construccion del conoci-
miento se afecta por no cumplir con un bagaje basico de contexto del
disefio y por tener una percepcion ambigua de la profesion, razones
por las que de manera recurrente se sugiere establecer un mecanismo

interno de seleccion.

Etapa de Formacion Intermedia

Durante esta etapa de formacion intermedia que inicia en tercer
semestre, se deben cursar 12 asignaturas. Seis de ellas se disponen
en bloques de ocho semanas: los laboratorios-taller encaminados a
las cuatro areas de profundizacion (Iconicidad y Entornos, Grafica e
Ilustracion, Edicion Grafica, Medios Audiovisuales e Hipermedia), asi
como “Sociedad del Conocimiento, TIC e Investigacion” y “Teoria de
los Signos”. El resto de asignaturas se cursan en 16 semanas. (Véase la
tabla adjunta.)

Estos laboratorios-taller pretenden establecer los fundamentos en
conocimientos, técnicas y metodologia. El inicio de esta etapa pretende
que los alumnos adquieran una visién integral de las areas discipli-
nares pero los contenidos tan amplios, su comprension mas técnica
que contextual y la falta de madurez disciplinaria les representa una
sobrecarga de trabajo que hace ver inconexas las relaciones discipli-
narias. En consecuencia, es en tercer semestre que los problemas para
profundizar contenidos, rezago y carga académica empiezan a vislum-

brarse en las trayectorias escolares.
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total de horas: 24 - total de créditos: 19

Total general de horas: 50 - Total general de créditos: 57

Figura 2. Tabla de carga académica de tercer semestre de la LDCV (Informacion
retomada de: Escuela Nacional de Artes Plasticas, UNAM. Plan y Programas de estudio
de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual. Tomo 1, 2013, p. 155). Cabe senalar
que la sumatoria de la tabla correspondiente a los créditos de tercer semestre, ubi-
cada en la pagina 155 del Tomo I es erronea, existe un equivoco en el numero total
de los mismos ya que no estan graficados y contemplados los créditos correspon-
dientes a dos bloques de 8 semanas.

En cuarto semestre también se cursan 12 asignaturas, seis de las cua-
les se presentan en bloques de ocho semanas: la continuacion de los
cuatro laboratorios-taller correspondientes a las cuatro areas de pro-
fundizacion (Iconicidad y Entornos, Grafica e Ilustracion, Edicion
Grafica, Medios Audiovisuales e Hipermedia), asi como “Metodologia
y Estructura de la Investigacion”y “Teoria de la Imagen”. Las otras seis
asignaturas se cursan en 16 semanas. (Véase la tabla adjunta.)
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En quinto y sexto semestres ocho de las 10 asignaturas son de
16 semanas. Los alumnos deben elegir dos de las cuatro areas de pro-
fundizacion y, a partir de ello, seleccionar dos laboratorios de disefio y
dos de tecnologia. Las dos asignaturas que se cursan en ocho semanas
pertenecen alas areas de metodologiay teoria: Seminario de Protoco-
los de Investigacion y Teoria de la Comunicacion para quinto semestre,
y Seminario de Proyectos de Investigacion y Psicologia para la Comu-
nicacion Visual en sexto semestre. En este nivel, si bien se empiezan
a considerar asignaturas de vinculacion con el medio profesional, los
alumnos aun viven una etapa de busqueda y, por tanto, no terminan de
decidir su perfil. Es unicamente a partir de séptimo semestre, cuando
deben definirse por solo una de las dos areas de profundizacion que
eligieron en el quinto semestre, cuando ya podria concretarse de mejor
manera la vinculacion con el campo profesional. (Véanse las tablas
adjuntas.)

Como ya se ha indicado, la carga de contenidos en estas asignatu-
ras de ocho semanas es excesiva en relacion con el tiempo asignadoy,
al ser poco probable que se cubran, se favorece una seleccion discre-
cional de contenidos, con lo que no es posible afirmar que se cubra el
objetivo original. Esto constituye el inicio del problema de rezago en
el aprendizaje y en la seriacion administrativa; se trata de una concep-
cion de modelo de ensefianza y flexibilizacion curricular que no esta

dando los resultados esperados.

Figura 3. Tabla de
carga académica

de cuarto semestre de
la Licenciatura

en DCV (Escuela
Nacional de Artes
Plasticas, UNAM.

Plan y Programas de
estudio de la
Licenciatura en Disefno

y Comunicacion Visual.

Tomo 1, 2013, p. 155).
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Figura 4. Tabla de carga
académica de quinto
semestre de la
Licenciatura en bcv
(Escuela Nacional de
Artes Plasticas, UNAM.
Plan y Programas de
estudio de la
Licenciatura en Disefio
y Comunicacion Visual.
Tomo 1, 2013, p. 156).
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total de horas: 32 - total de créditos: 45
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Los instrumentos recogen un malestar generalizado, ya sea por la
falta de profundizacion de los temas o por sobrecarga de informacion
que resulta ser repetitiva en el futuro. El cuimulo de asignaturas del
semestre (12) produce agotamiento, falta de comprension de los proce-
sos integradores, fragmentacion en el manejo adecuado de contenidos
y dispersion del interés, lo que trae como consecuencia asignaturas
reprobadas. La falta de créditos encamina al rezago y la desercion pues
imposibilita un cumplimiento oportuno del 90 % de créditos aproba-
dos exigibles para realizar una reinscripciéon a quinto semestre (PE,
Tomo 1, p. 60).17

En sintesis, la etapa de formacion intermedia conjuga deficiencias
de flexibilidad, seriacion indicativa, poca vinculacion de contenidos,
nula profundizacion del conocimiento y tiempo limitado. Estas caren-

cias repercuten en la etapa de profesionalizacion.

Etapa de Formacion Profesionalizante

Se establece que en el quinto semestre de la licenciatura “el alumno,
de acuerdo con el cupo, podra seleccionar dos areas de profundizacion
entre las siguientes: Edicion Grafica, Iconicidad y Entornos, Medios
Audiovisuales e Hipermedia, y Grafica e Ilustracion. Estas le permitiran
orientar sus intereses y aptitudes para dar inicio a sus proyectos de

investigacion-produccion”.
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7 “Para acceder al nivel profesional (o etapa de profesionalizacion) el alumno debera

acreditar, al menos, el 90 % del total de las asignaturas de las etapas de formacion
basica e intermedia”, es decir, para ingresar del quinto al octavo semestres.
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Tras contemplar el perfil de egreso y profesional, se evidencia la
formacion irregular derivada de la etapa intermedia. En este momento
surgen problemas de caracter administrativo relacionados con la fle-
xibilidad ya que el alumno debe optar primero por dos areas que lo
preparen hacia su propia especializacion final; sin embargo, debido a
la forma operativa del PE no se asegura que el alumno tenga la libertad
ni la oportunidad de conformar su propia curricula ya que se tiene el
candado de restriccion debido al cupo de cada areay la experiencia de
los laboratorios-taller, que pudiera no ser favorable.

Al tratarse de la ultima etapa de la carrera, se busca amalgamar el
conocimiento en ejercicios, en su mayoria basados en proyectos. Las
asignaturas tienen por objetivo fomentar el desarrollo profesional del
alumno y los temarios de algunas materias se empalman en conteni-
dos, no existe una vision transversal donde el alumno pueda trabajar
proyectos desde distintas materias y sume conocimiento con un solo
ejercicio de multidisciplinas. La flexibilidad en la seriacion indicativa
de las materias afecta de manera directa a la adquisicion del cono-
cimiento, pues los alumnos tienen la opcion de cursar asignaturas a
través de extraordinarios de manera directa, lo que causa que el de-
sarrollo del PE se vea interrumpido. Por otra parte, en las asignaturas
relacionadas con el aprendizaje de tecnologia se suele confundir el
conocimiento técnico del manejo de un software con la capacidad de
generar un mensaje visual, lo cual resta importancia al concepto.

En el ultimo afio, los alumnos deben elegir una sola area de profun-
dizacién para integrarse mas dgilmente a la vida profesional. Se espera
que el trabajo sea mas puntual, integral y horizontal pero, aunque el
trabajo en proyectos se menciona en el PE, no es un criterio que opere

Figura 5. Tabla de carga

académica de sexto
semestre de la
Licenciatura en bcv
(Escuela Nacional de

Artes Plasticas, UNAM.

Plan y Programas
de estudio de la

Licenciatura en Diseno
y Comunicacion Visual.

Tomo 1, 2013, p. 156).
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como eje transversal, sino que so6lo se concentra en una asignatura
de los ultimos semestres. Para mejorar la eficiencia terminal e integrar
los procesos de investigacion-produccion vinculados con el posgrado,
existen asignaturas obligatorias del ultimo afio encaminadas a realizar
una investigacion para el desarrollo de una tesis, lo que, a decir de los
alumnos, no tiene sentido. Dentro de las opciones de titulacion, la mas
buscada por los alumnos es la profundizacion de conocimientos (diplo-
mados); sin embargo, al no llevar un proceso de titulacion individua-
lizada podrian considerarse como una extension del mapa curricular
que pareciera enfocarse mas hacia una especializacion.

Los profesionales del medio indican ser conscientes de que los
egresados tienen que desarrollar otras competencias en la practica
laboral y comprender que “el aprendizaje constante es imprescindible”.
Coinciden en que las mayores deficiencias ocurren en los campos
de la conceptualizacion, uso de elementos teoricos, historicos y me-
todoldgicos.

1.7.5. Areas de profundizacién

El PE considera las dreas de profundizacion como determinantes en
la formacion profesional ya que su objetivo es facilitar la insercion del
egresado en el campo profesional y laboral, y en los ultimos semestres
es la comprension y ejecucion de los procesos de investigacion-pro-
duccion, asi como un proyecto terminal. Su enfoque debe fomentar el
trabajo disciplinarioy laintegracion de conocimientos y metodologias
particulares del disefio y la comunicacion visual mediante la experi-
mentacion asesoraday el desarrollo de proyectos de investigacion-pro-
duccion. Las sefialadas en el PE son:

+ Edicion Grafica

+ Iconicidad y Entornos

+ Medios Audiovisuales e Hipermedia
+ Grafica e Ilustracion.

Se ubican en el mapa curricular desde el tercero y hasta el octavo se-
mestre y, aunque se procurd incorporar contenidos introductorios a
los procesos de investigacion-produccidn, es necesario revisarlas por-
que el PE genera una gran expectativa que se asocia con una especia-
lizacion que resulta incierta para los alumnos, cuyas opiniones se po-
larizan entre quienes piensan que las areas no profundizan y quienes
consideran que es preferible un perfil sin areas de profundizacion y
disponer de elementos varios.
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Los ex alumnos expresan que es hasta que se enfrentan al mercado
laboral cuando empiezan a replantearse su formacion profesional y
que las areas de profundizacion elegidas les permiten trabajar de ma-

nerainterdisciplinariay comprender la importancia de desarrollarse

profesionalmente.
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La formacion en dos areas de profundizacion es un mecanismo para
realizar trabajo por proyectos integradores mas profesionales, pero
el trabajo interdisciplinario no se da o no funciona como un proyecto
integral, y las asignaturas son suplemento una de otra. En la practica,
no se hafomentado el trabajo proyectual colaborativo entre pares ni se
ha contado con estrategias que promuevan su practica para homologar

Figura 6. Tabla de carga
académica de séptimo
semestre de la
Licenciatura en Dcv
(Escuela Nacional de
Artes Plasticas, UNAM.
Plan y Programas

de estudio de la
Licenciatura en Diserio
y Comunicacion Visual.
Tomo 1, 2013, p. 157).

Figura 7. Tabla de carga
académica de octavo
semestre de la
Licenciatura en Dcv
(Escuela Nacional de
Artes Plasticas, UNAM.
Plan y Programas

de estudio de la
Licenciatura en Diseno
y Comunicacion Visual.
Tomo 1, 2013, p. 157).
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un poco el conocimiento,y eso vuelve pesado cursar dos enfoques pro-
fesionalizantes no relacionados curricularmente, los alumnos llegan a
considerar que una de las dos areas no les resulta util y, al ser necesario
para cubrir los créditos, se desencadena falta de interés, ausentismo
y reprobacion.

Por otro lado, los docentes puntualizan que, si bien la ensefianza
por areas de profundidad es aparentemente obsoleta en el medio, el
trabajo profesional requiere de un perfil con mucha trayectoriay expe-
riencia, lo que pone de manifiesto la contradiccion entre un profesio-
nal que pueda solucionar una amplitud de problematicas contra una
formacion especializada. Por ello es necesario revisar y considerar la
concepcion de la licenciatura, la definicion de los perfiles de los alum-
nosy de uno o varios perfiles profesiograficos.

Cabe sefialar que, en séptimo y octavo semestre de todas las areas
de profundizacion, la unica que tiene ramificaciones es Grafica e Ilus-
tracion y no hay un candado ni control parala seleccion de asignaturas
ya que los alumnos pueden alternar entre los Laboratorios de Inves-
tigacion y los Laboratorios de Tecnologia entre Dibujo, Fotografia e
Ilustracion. Esta situacion permite que los alumnos puedan cursar en
el séptimo semestre un laboratorio de Fotografia y en octavo alternar
con uno de Ilustracion, y aunque esta situacion parece flexibilizar la
decision del alumno la realidad es que se pierde la continuidad de los
contenidos de los programas de las asignaturas en ese nivel, pues aun-
que la seriacion es indicativa regularmente los contenidos del séptimo
semestre son precedentes a los de octavo y cambiar de area es cambiar
de temas, formas de resolucion y enfoques, lo que perjudica el desa-
rrollo fluido de las actividades programadas.
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Il. Planta docente

II.1. CARACTERISTICAS

a planta docente de la licenciatura en Disefio y Comunica-

cion Visual registrada en 2020 esta integrada por un total de

361 académicos, numero que ha fluctuado en relacion con los
227 registrados desde 2015, fecha de inicio del actual PE. Cabe sefialar
que el numero de profesores de asignatura Interinos es 196 (85 mujeres
y 111 hombres)y es mayor a los de nombramiento definitivo, que son 31
(17 mujeresy 14 hombres). Contamos con cero técnicos académicos en
docenciay es notable resaltar el poco aumento de ayudantes de profe-
sor desde 2015, cuando no habia, y se ha incrementado a siete mujeres
y cuatro hombres; para un total de 11 jévenes con iniciacidon a la docen-
cia (véase la tabla adjunta). También se nota el poco interés hacia los
estudios de posgrado ya que 134 de los docentes sustentan el grado de
licenciatura (60 mujeresy 74 hombres), 101 el de maestria (49 mujeres
y 52 hombres)y 31 cuentan con doctorado (11 mujeres y 20 hombres).
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Figura 8. Tabla de
caracteristicas de la
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I.2. EVALUACION DOCENTE

planta docente FAD

2015-2020. (Secretaria
de Servicios Escolares

De acuerdo con la grafica anterior,'® La Evaluacion Docente correspon-

FAD y DGAPA). diente a los afios de 2016 a 2019 para la Licenciatura en DcV, el rubro

56

“Ambiente Académicoy Compromiso docente” muestra un desemperio
favorable en los aspectos es respetuoso, se muestra accesible al didlogo,
trata equitativamente a los alumnos, muestra un comportamiento ejem-
plar. Sin embargo, esos datos son cuestionables, pues en el reciente
Paro Separatista en la Facultad de Artes y Disefio (del 4 de febrero al
6 de marzo de 2020) se visibilizo un problema de fondo y en escala de
la violencia de género dentro de la Facultad. Se debe destacar que la

18 “Grafica 1. Desemperio de los profesores en aspectos especificos de la docencia por

carrera (2019-2). N grupos-profesor = 1,143, N cuestionarios = 13, 693” Informe Eva-
luacion de la docencia 2019-2, 2019, p. 9)
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misma evaluacion a la docencia no hace uso de lenguaje incluyente.
Asimismo, la Evaluacion Docente del mismo periodo revela que el ru-
bro menos favorable es habilidades diddcticas en el desempenio de la
utilizacion de técnicas de ensefianza, el empleo de diversos recursos edu-
cativos, relacionar los contenidos de la asignatura con otras disciplinas, el
diagnostico de las necesidades de aprendizaje y el compartir la experiencia
en el ambito laboral.

En escala decreciente, las areas por atender son: habilidades
didacticas, compromiso docente y ambiente académico (Informe Eva-
luacion de la docencia 2019-2, 2019, p. 9).

I1.3. PERFIL PROFESIOGRAFICO

Los perfiles profesiograficos de los programas de asignatura ubi-
cados en el tomo 11 del actual PE coinciden en aspectos generales:
Licenciado en Disefio Grafico, Comunicacion Grafica o Disefio y Comu-
nicacion Visual con experiencia docente. Sin embargo, no se seflalan
anos de experiencia en la materia o una experiencia comprobable. Es
preocupante que la mayoria de los perfiles solicitados estan redactados
de manera genéricay sdlo algunos indican el dominio de la asignatura.
Tampoco se especifica el grado académico mas alla de la licenciatura.
Los perfiles de la asignatura de inglés son los mas especificos.

La opinion general de los docentes encuestados se centro en que
una gran proporcion de la planta académica presenta rechazo a la
actualizacion casi de cualquier tipo y a las evaluaciones de alumnos,
en que hay resistencia al cambio de paradigmas y convenciones docen-
tes, en la falta de compromiso y vocacion docente y en que muestran
desinformacion de las obligaciones contractuales.

En la entrevista grupal, los docentes coincidieron en algunas
caracteristicas que los académicos deberian cumplir, por ejemplo: con-
tar con formacion profesional especializada, tener flexibilidad para
adecuar los contenidos y para aceptar los usos de la tecnologia en la
docencia; también se manifesto que es necesario un cambio de actitud
ante la ensefianza y mayor capacidad para adaptarse a los cambios.

Por los datos recogidos en los diferentes instrumentos se nota la
necesidad de toda la planta docente de recibir capacitacion en estrate-
gias pedagogicasy didacticas y una adecuada induccion al PE. También
se mencionan otros problemas en la comunidad y desempefio docente,
como estrategias para revisar la vigencia o actualizacion profesio-
nal, apegarse al plan de estudios, equilibrar los contenidos tedricos
y los practicos, regirse con las evaluaciones docentes. Se debe fomen-
tar y aceptar el trabajo colaborativo, desprenderse de los proyectos
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individualistas, manifestar compromiso de investigacion, dominio de
un segundo idioma, asi como el uso de tecnologia general y para la
didactica. Por los tiempos de cambio en los paradigmas sociales es
indispensable comportarse dentro de rangos con vision de géneroy
mantener un comportamiento ético y profesional, aspectos que no se
mencionan en el PE, por lo que deben ser contemplados.

1.4. DOCENCIA, INVESTIGACION Y VINCULACION
I.4.1. Estrategias pedagogicas

El Andlisis Técnico'® recupera una serie de caracteristicas que a lo largo
del PE se enuncian y se refieren de modo disperso a las estrategias
pedagogicasy alos alcances que con ellas se deberian lograr, pero evi-
dencia que en los diferentes apartados estas cualidades se contradicen,
por ejemplo que promueve la interaccion entre los alumnos y el profe-
sor a través del trabajo colaborativo, el trabajo por proyectos integrales,
el aprendizaje situado y la experimentacion asesorada, el uso de las TIC
y el acompanamiento de la tutoria, acciones muy sefialadas como defi-
cientes por la comunidad. También se seflala que entre las sugerencias
didacticas propuestas por los programas de asignatura indicativos y
las indicadas por los programas operativos hay una reticencia a la in-
teraccion horizontal, el didlogo con externos o la demostracion, y se fa-
vorecen las didacticas unidireccionales y expositivas. “Podria intuirse
que este tipo de actividades promueven la interaccion, sin embargo, no
es posible definir con certeza si son utiles para el trabajo colaborativo,
el trabajo en proyectos y el aprendizaje situado.” Del Andlisis Técnico ci-
tamos aqui su recomendacion al respecto: “En el cuerpo del documento
se menciona un trabajo académico innovador y un modelo educativo
centrado en el aprendizaje significativo del alumno, sin embargo, en
los programas indicativos y operativos esos grandes conceptos no se
aprecian en las actividades de ensenanza.”

En larealidad operativa se pueden reconocer esas contradicciones,
mismas que fueron vertidas en los instrumentos, principalmente entre
las y los docentes. Respecto al modelo educativo, parte de la comuni-
dad cree erroneamente que se basa en proyectos y se sigue observan-
do la tendencia a usarlos como estrategia pedagogica,®® lo que supone
que tal vez no exista la debida claridad de los términos y del proceso

9 Andlisis Técnico, pp. 18-21.

20 Barriga y Hernandez exponen: “Las estrategias pedagogicas son todas aquellas
ayudas planteadas por el docente que se proporcionan al estudiante para facilitar
un procesamiento mas profundo de la informacion. Asi mismo son todos aquellos
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educativo, ademas de que se busca la vinculacion de todos los aspectos
de aprendizaje a través de un solo trabajo. Este resultado podria ser un
indicativo de trabajos con alto grado de complejidad, sin que por ello
se usen estrategias pedagdgicas adecuadas o se cubran los objetivos
y contenidos de asignatura. Se observa que existe desconocimiento
acerca de las estrategias pedagdgicas, didacticas y de aprendizaje que
se reflejan en los resultados de la Evaluacion Docente, y se detectan
como debilidades el desempefio en habilidades didacticas y la actua-
lizacion docente, que muestra una baja tendencia al fortalecimiento
de los aspectos pedagogicos, que impactan también de manera directa
en las formas de evaluacion.

En la Entrevista a Docentes se advirtio que no se han fomentado
actitudes ni actividades colaborativas entre docentes. Por consiguiente,
se deteriora el equilibrio entre teoriay practica en las asignaturas, des-
nivel que también se manifiesta en la escasa aplicacion de dinamicas
pedagogicas y adecuados recursos didacticos para las clases. La inefi-
ciencia en el trabajo colaborativo o integrador da como resultado la
repeticion de contenidos en diferentes asignaturas, lo que confunde a
los alumnos en los propdsitos de aprendizaje a realizar. Los docentes
entrevistados reiteraron la necesidad de considerar explicitamente
en el PE el trabajo colaborativo como estrategia pedagogica para evitar
omisiones en la aplicacion de los programas y contrarrestar la baja vo-
luntad de los docentes para trabajar en proyectos transversales, entre
materias o semestres, asi como fomentar la relacion disciplinar entre
las areas de profundizacion. Los alumnos también opinan que se pon-
dera el trabajo con proyectos y se desestima el desarrollo de habilidades
sociales.

I.4.2. Formas de evaluacion/retroalimentacion

El Analisis Técnico®' es muy claro al marcar que:

En el plan de estudios no hay alguna seccion dedicada a describir la
evaluacion del aprendizaje de los alumnos. Este asunto se aborda uni-
camente en los programas de las asignaturas, tanto en los indicativos
como en los operativos [y que los contemplados son] la participacion,
la asistencia, la entrega de trabajos y tareas, asi como los examenes

parciales y finales [aunque] En los programas operativos los trabajos,

procedimientos o recursos utilizados por quien ensefia para promover aprendizajes
significativos”.

2t coDEIC (Coordinacion de Desarrollo Educativo e Innovacion Curricular). Andlisis
Técnico, pp. 18-21.
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practicas o tareas finales son el medio principal para evaluar el apren-
dizaje, en menor medida se mencionan los examenes parciales y la par-

ticipacion en clase.

Y recomienda que “seria deseable definir algunos lineamientos para
que este proceso se realice de manera profesional y justa [para] que la
evaluacion, no sea solo sumativa sino también formativa”.

Las estrategias de evaluacion contemplan tres tipos: diagnostica,
formativa y sumativa; que al mismo tiempo estan planeadas a través de
tres momentos: antes, durante y después. Sin embargo, es notable entre
la comunidad docente el desconocimiento del concepto de evaluacion
para el aprendizaje®® pues se insiste en delegar el mayor porcentaje de
evaluacion al desarrollo de un proyecto, no definiendo y diferenciando
entre tipos, criterios y procedimientos; este posicionamiento incluso
desestima las otras formas de evaluacion manifiestas en los progra-
mas indicativos y operativos. Es importante apuntalar la utilidad de
la practica adecuada de la evaluacion del y para el aprendizaje como
recursos que guien al alumno y le permitan enriquecer su proceso de
aprendizaje y mejorar la reflexion docente, estancada en modelos li-
mitados. Es recomendable disefiar mecanismos de evaluacion para los
procesos, procedimientos y objetos terminados.

11.4.3. Iniciacion a la investigacion y vinculacion con el posgrado

La informacion alojada en el PE correspondiente a estos rubros men-
ciona muy poco, unicamente sefiala en la secciéon “Evaluacion de la

docencia, investigacion y vinculacion” que:

Se realizara la evaluacion de la docencia del personal académico con
la participacion de los alumnos de la licenciatura y el apoyo de la Di-
reccion General de Evaluacion Educativa de la UNAM para la asesoria,
capacitacion y asistencia técnica del caso. Con relacion a la evaluacion
de lainvestigacion, se propone integrar los estudios y productos inves-
tigacion-produccion realizados en los laboratorios con laintervencion
de alumnos y docentes para su divulgacion, mediante publicaciones
impresas, digitales y electronicas, galerias virtuales, congresos, semi-
narios, simposios y espacios de cultura, entre otros. La evaluacion de

22 Esla que se realiza durante el proceso de aprendizaje y no al final de éste, es decir,
en el momento en que se pueden tomar decisiones educativas para ajustar la en-
sefianza de acuerdo a las necesidades de los alumnos y realimentarlos durante su
proceso de aprendizaje. Earl, Lorna. 2Assessment -A Powerful Lever for Learning”.
Brock Education a Journal of Educational Research and Practice, 2010. 16. 10.26522/
brocked.v16i1.29.
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la vinculacion se realizara mediante el registro y seguimiento de los
eventos que se establezcan con universidades, instituciones y con el
sector empresarial, cuyos alcances permitan el desarrollo de la inves-
tigacion-produccion en beneficio de la calidad educativa de la Escuela
Nacional de Artes Plasticas.

Es importante observar que actualmente se realizan distintos esfuer-
zos en estos rubros, como la organizacion de los docentes con diferen-
tes cargas de asignatura o bien, por iniciativa individual, la integracion
de grupos de estudio a modo de seminario con el proposito de un tra-
bajo dirigido a resultados mas especificos en el campo de la investi-
gacion.

La Division de Investigacion FAD-UNAM, en el informe que realizo
para este diagndstico, evidencia poco trabajo en el plano de investiga-
cidn, y es oportuno contrastar que en un periodo de cinco afios y de
un total de 227 docentes de la LDcV, solo 40 de carrera y asignatura
figuran en el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e Inno-
vacion Tecnologica (PAPIIT) o en el Programa de Apoyo a Proyectos para
Innovar y Mejorar la Educacion (PAPIME).

Profundizando un poco mas en la iniciacion a la investigacion des-
de las asignaturas, es importante que en el mismo tomo II se realice
una diferenciacion entre asignatura teorica, asignatura practica, asig-
natura teodrica-practica, laboratorio, taller y seminario; cada una con
sus respectivas caracteristicas, objetivos, puntos de encuentro, enfo-
quesy resultados. La falta de diferenciacion genera una dificultad para
cubrir una adecuada imparticidon y para incentivar la investigacion en
un posgrado.

Un valioso punto de apoyo y que debiera verificarse y recuperarse
del PE es la asignatura que relaciona a las demas por semestre, Disefio
integrador, que —a través de una adecuada implementacion— se tra-
duciria en un beneficio académico al trabajar efectivamente con la
construccion de proyectos como el sustrato de una iniciacion a la in-
vestigacion.
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lll. Alumnado

lIl1. CARACTERISTICAS Y MATRICULA

a poblacion de alumnos/as de la LDCV registrada en el ingreso
de 2020 esta integrada por un total de 504 alumnos (345 mu-
jeres y 159 hombres), numero que no ha fluctuado demasiado
en relacion con el ingreso de 486 alumnos en 2015, fecha de inicio del
actual PE. El mayor ingreso de educacion media superior es por pase
reglamentado: en 2020 fueron 470 aspirantes provenientes de la UNAM
y 34 de ingreso por examen; este numero ha variado poco desde 2015.
La mayoria de los alumnos se desplaza desde alguna de las alcal-
dias de la Ciudad de México (374), del Estado de México (122)y algunos
pocos de otros estados de la republica (ocho). Esta situacion no se con-
sidera para la adecuada designacion de grupos, lo cual dificulta el apro-
vechamiento, debido a las horas de desplazamiento hacia y desde la
Facultad, lo que deriva muchas veces en rezago y abandono escolar.
En cuanto a las caracteristicas de los alumnos, los docentes expre-
saron que detectan una base de conocimientos y habilidades del area
disciplinar irregular, actitud entusiasta pero poco activa en la vida cul-
tural, una percepcion confusa de la disciplinay de los nichos laborales.

lll.2. Trayectorias escolares

Mostramos los indices de desercion comprendidos entre las genera-
ciones 2015-2020. De acuerdo con los porcentajes acotados, existe una
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clara diferencia entre el primer afio de la carrera en asignaturas apro-
badasy reprobadas en contraste con el segundo anno, momento en que
la seriacion indicativa favorece el rezago por la flexibilidad de cursar
materias subsecuentes aunque no se hayan aprobado niveles anterio-
res. Por lo tanto, es comun la situacidon de alumnos que se encuentran
inscritos en octavo semestre pero que aun adeudan asignaturas de

semestres iniciales.

486 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2015-1

473 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2015-2
460 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2016-1
451 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2016-2
431 alumnos/as matriculados/as en la generacion 2017-1
433 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2017-2

419 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-1

N\\\\
RAVLRR

414 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-2

15% de rezago

GENERACION

2015

492 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2016-1

473 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2016-2
467 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2017-1

456 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2017-2
441 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-1

434 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-2

411 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2019-1

N\\\\
RAVAVLRE!

414 alumnos/as matriculados/as en la generacion 2019-2

GENERACION

2016

16% de rezago
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486 alumnos/as matriculados/as en la generacion 2017-1

473 alumnos/as matriculados/as en la generacion 2017-2
460 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-1
451 alumnos/as matriculados/as en la generacion 2018-2
431 alumnos/as matriculados/as en la generaciéon 2019-1
433 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2019-2

419 alumnos/as matriculados/as en la generaciéon 2020-1

SN\\\\)
AN\\\11)

414 alumnos/as matriculados/as en la generacion 2020-2

GENERACION

2017

12% de rezago

433 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-1

416 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-2

402 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2019-1
399 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2019-2
397 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2020-1

426 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2020-2

GENERACION

2018

12% de rezago

Alumnado
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484 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2017-1

450 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2017-2

433 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-1

416 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-2

6% de rezago

433 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-1

416 alumnos/as matriculados/as en la generacién 2018-2

4% de rezago

Figura 9. Tabla

de indices de rezago
2015-2020

(Secretaria de

Servicios Escolares FAD).
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Alumnos/as matriculadas en la
Generacion 2015 a la 2020.

GENERACION 2015

15% de rezago |

GENERACION 2016
16% de rezago |

GENERACION 2017
12% de rezago

GENERACION 2018
12% de rezago

GENERACION 2019
6% de rezago

GENERACION 2020 —

4% de rezago

486 alumnos/as en la generaciéon 2015-1

473 alumnos/as en la generacién 2015-2
460 alumnos/as en la generacion 2016-1
451 alumnos/as en la generaciéon 2016-2
431 alumnos/as en la generacién 2017-1
433 alumnos/as en la generacién 2017-2

419 alumnos/as en la generacion 2018-1
414 alumnos/as en la generacién 2018-2

- 492 alumnos/as en la generacién 2016-1

473 alumnos/as en la generacién 2016-2
I 467 alumnos/as en la generacién 2017-1
456 alumnos/as en la generacion 2017-2
441 alumnos/as en la generacién 2018-1

434 alumnos/as en la generacién 2018-2
411 alumnos/as en la generaciéon 2019-1
414 alumnos/as en la generaciéon 2019-2

‘ 484 alumnos/as en la generacién 2017-1

———— 450 alumnos/as en la generacién 2017-2

I 433 alumnos/as en la generacion 2018-1

——————— 416 alumnos/as en la generacién 2018-2

} 399 alumnos/as en la generacion 2019-1

— 402 alumnos/as en la generacién 2019-2

} 397 alumnos/as en la generacién 2020-1
426 alumnos/as en la generacién 2020-2

‘ 433 alumnos/as en la generacion 2018-1

416 alumnos/as en la generacién 2018-2

} 402 alumnos/as en la generacién 2019-2

— 399 alumnos/as en la generacion 2019-1

} 397 alumnos/as en la generacion 2020-1

426 alumnos/as en la generacién 2020-2

‘ 484 alumnos/as en la generacién 2017-1

450 alumnos/as en la generacién 2017-2

] ‘ 433 alumnos/as en la generacién 2018-1

416 alumnos/as en la generacién 2018-1

‘ 433 alumnos/as en la generacién 2018-1

416 alumnos/as en la generacién 2018-2

Alumnado
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Si se considera la sumatoria de porcentajes a partir de la etapa inter-
media, el hecho de que para avanzar a la etapa profesionalizante es
necesario haber acreditado el 90 % de créditos, se explica que a partir
del quinto semestre exista una “baja” del indice de rezago, considera-
cion que aumenta nuevamente hacia el perfil de egreso. Es importante
sefialar que se propicia la superposicion del tiempo curricular y del
tiempo reglamentario.

Los indices de reprobacion se reflejan de dos maneras en estas
graficas, ya que en las primeras tres generaciones que han completado
sus estudios se evidencia que el indice fluctua en un 20 % generalizado;
sin embargo, entre las dos primeras generaciones salientes y la tercera
hubo un decremento en los niveles de reprobacion.

Generacion 2015 1 % aprobados [ % reprobados

100,00%

Figura 10. Tabla de 75,00%
indices de reproba-

cion generacion 2015.
(Secretaria de Servicios  50,00%
Escolares FAD).

25,00%

0,00%
20151 2015-2 2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 20181 2018-2 20191 2019-2 2020-1 2020-2

Generacion 2016 M % aprobados [ % reprobados

100,00%

75,00%

Figura 11. Tabla de

indices de reproba- 50,00%
cién generacion 2016.

(Secretaria de Servicios

Escolares FAD). 2500%

0,00%
2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2
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Generacion 2017 [ % aprobados M % reprobados

100,00%

0
75,00% Figura 12. Tabla de

indices de reproba-
cién generacion 2017.

50,00% (Secretaria de Servicios

Escolares FAD).

25,00%

0,00%
2017-1  2017-2 20181 20182 20191 2019-2 20201 2020-2

Esto se debe al incremento de cursos intensivos, que no estan estipu-
lados en el PE, sino que han sido un recurso emergente por parte de
las coordinaciones para solventar el rezago originado por la seriacion
indicativa. Estos cursos se programan en los periodos intersemestra-
les; sin embargo, se estima que no es la mejor solucion debido a que
se tienen que mediar la infraestructura de la Facultad y los docentes
disponibles para impartirlos, considerando que en ese periodo conflu-
yen otras actividades académicas que complican la estructuracion de
dichas estrategias para combatir el rezago académico, ademas de no
resolver el problema de raiz y ser considerados por los alumnos como
una opcion para aligerar la carga horaria durante el semestre.

Generacion 2018 0 % aprobados M % reprobados
100,00%
75,00% Figura 13. Tabla de
indices de reproba-
cién generacion 2018.
(Secretaria de Servicios
50,00% Escolares FAD).
25,00%
0,00%
2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2
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Figura 14. Tabla de
indices de reproba-
cion generacion 2019.
(Secretaria de Servicios
Escolares FAD).

Figura 15. Tabla de
indices de reproba-
cién generacion 2020.
(Secretaria de Servi-
cios Escolares FAD).

Generacion 2019 M % aprobados [ % reprobados

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%
2019-1 2019-2 2020-1 2020-2

Finalmente se puede percibir un decremento en el indice de reproba-
cion en las ultimas generaciones, pero hay que tomar en consideracion
que aun se encuentran en proceso de concluir con los tiempos curri-
culares, asi que estos indices son funcionales unicamente para hacer
un diagnostico en la formacion intermedia e inicial. Es importante
asentar que estas consecuencias son producto de los mecanismos de
flexibilidad que propone el PE vigente.

Generacion 2020 [ % aprobados [ % reprobados

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%
2020-1 2020-2
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l11.3. VINCULACION CON EL CAMPO PROFESIONAL

Si bien la mayoria de las actividades de verificacion de aprendizaje
estan ejecutadas a partir del aprendizaje basado en proyectos, los ejer-
cicios son ficticios. La comunidad seflala la falta de vinculacion con el
campo laboral, pues el perfil de egreso incluido en el PE no correspon-
de con la necesidad profesional real. A decir de los profesionales del
medio, siempre hay aspectos paralos que la universidad no te prepara.
Se detecta un rezago en conocimientos y habilidades técnicas de pro-
gramas y herramientas de uso actual.

Existe una marcada falta de actividades que se relacionen con la
investigacion del disefio a nivel profesional. La mayoria de los alumnos,
al salir de la licenciatura, buscan incorporarse de forma inmediata
en dreas profesionales en las que puedan aplicar los conocimientos
y habilidades adquiridos durante la licenciatura, pero so6lo un bajo
porcentaje logra vincularse al campo profesional a través del servicio
social. El PE marca como un reto desarrollar el area de practicas profe-
sionales. Aunque para este efecto se impulsé un programa emergente
y un acercamiento al programa Innova UNAM, al ser una actividad no
curricular, muy pocos solicitan la inscripcidn al programa de practicas
profesionales de la FAD. La comunidad estudiantil manifiesta la utili-
dad de realizar estas practicas para acercarse mas a la profesionali-
zacion.

No se ha podido llevar a cabo un seguimiento amplio a la labor
profesional de las primeras generaciones de egresados de este PE. Los
resultados de la entrevista a egresados coinciden en que las asignaturas
que se imparten se enfocan unicamente en la practica laboral del
Disefio de la Comunicacidn Visual: faltan acciones que involucren a los

alumnos en el campo docente y de investigacion.

Alumnado
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IV. Gestion
acadéemico
administrativa

IV1. PROGRAMAS DE APOYO

IV.1.1. Recursos y materiales
educativos tecnoldgicos (FAD en Linea)

a premisa del PE es que “Este plan impulsara la educacion vir-
tual, poniéndola al alcance de los alumnos, a fin de tener libre
acceso a la informacion y recursos, explotando su potencial, y
fomentando un aprovechamiento eficiente, un aprendizaje individual,
cooperativo y de construccion del conocimiento». En enero de 2016
se creo el proyecto académico FAD en Linea®® como eje conductor de
la Educacion a Distancia, iniciativa que busca actualizar lo que se en-
tiende por modelo educativo para ampliarlo y diversificarlo, asi como
otras acciones tendientes a fortalecer este rubro. De igual manera, se
robustece el area con trabajos que tienen el propdsito de integrar a la
Facultad alos programas institucionales de innovacion educativa de la
UNAM en aspectos de acceso abierto, consultay distribucion de conte-
nidos académicos, a través de medios electronicos.
En el ultimo aflo,y debido a la pandemia, se intensifico la instruc-
cion emergente a través de cursos, programas y aplicaciones para
el mejor desenvolvimiento de las clases a distancia en su formato

23 Facultad de Artes y Disefio, UNAM. FAD en Linea (memoria 2015-2019).
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sincrono y asincrono. El desemperfio y apoyo hacia las y los docentes
que ha brindado FAD en Linea ha sido relevante para sobrellevar los
cursos. Sin embargo, la situacion también ha puesto de manifiesto los
puntos que aun pueden ser actualizados para fortalecer el cuerpo de
los contenidos de las diversas materias del PE hacia la mejora de las
practicas docentes.

IV.1.2. Centro de Documentacion

Tras un trabajo de conservacion y mantenimiento, en febrero de 2019
se realizo la reapertura del Centro de Documentacion “José Maria
Natividad Correa Toca” que cuenta con 38241 ejemplares (352 elec-
tronicos) de 22 413 titulos bibliograficos, 12 792 ejemplares de 184 titu-
los de revistas, 3944 tesis, 56 facsimiles, 533 memorias graficas, 1365
catalogos de exposicion y 475 titulos de material multimedia (DVD).

El Centro de Documentacion siempre estd atento a sugerencias
para la adquisicion de materiales actualizados y especializados, asi
como a mantener los volumenes en circulacion al crear un area de
conservacion basica y, a decir de los alumnos, es el servicio que se
reconoce mas util en la escuela.

IV.1.3. Formacion integral de la comunidad estudiantil

El PE hace mencion a la formacion integral unicamente en relacion con
la preparacion profesional, ampliay vinculada entre las areas discipli-
nares. También se refiere a la figura tutoral como “mediacion pedagogi-
caatravés del Programa Institucional de Tutorias, como una actividad
de mutua responsabilidad parala formacion integral que promueve el
dialogo horizontal durante la formacion del alumno” (p. 38). A pesar de
la breve incidencia del término, la Facultad ha creado y enriquecido
programas de atencion a alumnos como practicas profesionales, bolsa
de trabajo, Innova UNAM, asesorias académicas, Innova FAD y servicio
social, integrandolos en el Centro de Orientacion Educativa y Servi-
cios Integrales (COESI). No obstante, un porcentaje notable de alumnos
responde que desconoce o no ocupa estos servicios, mientras que el
servicio médico es el mas frecuentado y valorado positivamente como
consulta general, pero negativamente en atenciéon de emergencia.
Respecto alos servicios de comunicacion, culturales y recreativos,
la mayor parte de los alumnos considera que son adecuadas o muy
adecuadas la gaceta, el boletin o la revista, las actividades culturales y
las actividades artisticas. También se califican como satisfactorias las
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conferencias, exposiciones y ciclos de cine. Los servicios con los que
se encuentran menos satisfechos o a los cuales no han asistido son
presentaciones de libros, conciertos y talleres culturales. Se opina de
manera negativa sobre las actividades deportivas.

COESI (memoria 2015-2019)

Area de reciente formacion (2015), el Centro de Orientacion Estudiantil
y Servicios Integrales (COESI) es un espacio dirigido al apoyo integral
de la comunidad de alumnos de la Facultad. A través de este Centro se
ofrecen actividades diversas y complementarias que contribuyen a la
solucidn de las necesidades médicas, psicologicas, deportivas, sociales
y culturales, lo que propicia la formacion de una cultura humanainte-
gral de nuestra comunidad estudiantil. Consta de las siguientes areas:
Servicios Médicos, Asesoria Psicologica, Servicio Social, Tutorias, In-
nova UNAM, Bolsa de Trabajo y Practicas Profesionales. En conjunto
representa una red de apoyo encaminada a la formacion integral de
los alumnos de la FAD.

En los instrumentos, la poblacion estudiantil indica no tener
mucha informacion de los servicios que brinda COESI. Sin embargo,
debido ala creciente demanda por la situacion de pandemia, el Centro
ha tenido mas visibilidad y se considera que es necesario incrementar
el numero del personal especializado que atiende sus diversas areas,
ya que en la actualidad es insuficiente. Es importante destacar que el
Centro continuamente fortalece los vinculos con diversas instancias
dentro y fuera de la UNAM. Por ultimo, es importante mencionar que
el centro denominado COESI cambia su nombre a Formacion Integral
de la Comunidad Estudiantil a partir de 2020. Las areas atendidas son:

Tutorias: Actualmente, en situacion de pandemia, se establece co-
municacion a través de un aula virtual para dar seguimiento a las pro-
blematicas que se detectaron en cuestionarios de trayectoria académi-
cay diagnostico inicial aplicados respectivamente en marzoy octubre
de 2020. El grupo de tutores suman 49 en 2020-2 y 41 en 2021-1 para
cubrir todos los semestres. La Coordinacion del Programa Institucio-
nal de Tutorias (PIT) realiza acciones para sistematizar el perfil de los
tutores en cada periodo, las cuales consisten en el seguimiento a los ex-
pedientes de cada docente inscrito en el programa, ademas de apoyar
a los docentes tutores a través de platicas mensuales de capacitacion,
acopio y generacion de material para el trabajo de tutoria, el cual es
difundido a través del aula virtual para tutores docentes.

Actividades recreativas y deportivas: Se requieren espacios
especificos para el desarrollo de esta area, ademas del incremento de
personal para atender a mas alumnos. Todas las actividades deportivas
fueron suspendidas debido a la pandemia.

Gestidn académico-administrativa
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Innova: Es importante acotar que las practicas profesionales no
forman parte de la curricula del plan de estudios. En el comparativo de
universidades dentro del plan curricular obligatorio, resalta la falta
de vinculacion con empresas mediante acciones que tiendan al
emprendedurismo social o comercial.

En 2015 se realiza la pre incubacion de los proyectos Mutua de Di-
sefio y Comunicacion Visual. En 2018 se graduaron los tres primeros
proyectos de Innova UNAM Artes y Disefio, con la conclusion de pro-
cesos de las siguientes empresas: Thesika (disefio, impresion de tesis
y correccion de estilo), Imagen Tres60 (estudio de disefio y comunica-
cion visual integral),y Lorena Berger (disefio de accesorios del hogary
moda con inspiracion prehispanica). Ademas, fue aceptada la empresa
Salta (diseno y fabricacion de zapatos de ballet y deportes). En 2019 se
integran tres proyectos nuevos a Innova UNAM Artes y Disefo: Tania
Croix (joyeria), Rembra (cosmético) y Remo.

En el ambito de practicas profesionales se observa que para 2019,
y como resultado de la publicaciéon de 46 ofertas de vacantes de tra-
bajo y 37 de practicas profesionales, 32 alumnos y recién egresados
realizaron practicas profesionales en 25 instituciones publicas y
privadas como el Museo del Estanquillo, la Galeria Kurimanzutto, la
Secretaria de Relaciones Exteriores, la Secretaria de Culturay el Museo
Nacional de Arte, entre otros.

Apoyo Psicolégico: Esta area de COESI ha sido la mas requerida
durante la pandemia por COVID-19 por situaciones de diversa indo-
le (ansiedad, depresion, desercion, problemas familiares, etcétera)y,
aunque se ha trabajado en conjunto con Tutorias, el personal ha sido
rebasado en la relacion especialista-alumna(o).

Servicios Médicos: Un gran problema es la falta de cobertura del
servicio durante el horario habitual de clases —de 7 am a 11 pm, de
lunes aviernes y en horario sabatino de 8 am a 3 pm—, lo que deja ex-
puestos a los integrantes de la comunidad ante cualquier eventualidad.

IV.2 SERVICIOS

En las Experiencias Académicas, con respecto a la adecuacion de
diversos tramites que los alumnos realizan en la FAD, la mayor parte
considerd adecuados o muy adecuados los siguientes: ingreso, inscrip-
cién y reinscripcion, pero hay que valorar que en otros instrumentos,
los docentes y alumnos expresan que el sistema de reinscripciéon no
permite que todos ingresen al area de profundizacion de su interés. En
menor medida consideran adecuados los tramites para constancias,

inscripcion a exdmenes extraordinariosy bajas de grupos, aunque para
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estos mismos casos poco mas del 20 % sefiala que no los han utilizado.
Poco mas de la mitad de los encuestados opina que es inadecuado o
muy inadecuado el cambio de grupo.

IV.2.1. Servicios Escolares

En los ultimos afios se ha ampliado el horario de atencion, que actual-
mente es de 9 am a 8 pm, y se cuenta con un sistema de administracion
escolar adaptado a seis planes de estudio en tres planteles, incluyen-
do al PE de Dcv. Durante la aplicacion de este PE se han abierto mas
de 60 grupos para dar atencion a la demanda de la poblacion de la
licenciatura.

Es el area donde se concentran los procesos de inscripcion y de
atencion a los alumnos; ademas es donde se realizan las solicitudes
de la documentacion que se requiere para los diferentes tramites uni-
versitarios, pues esta ligada a la Direccion General de Administracion
Escolar de la UNAM. Sin embargo, es considerada una de las dreas mas
controversiales debido a que se encarga de la operatividad administra-
tiva del Plan de Estudios que incluye oferta, aperturay cupo de grupos,
y el proceso de inscripcion. Ha sido sefialada como responsable de los
obstdculos para transitar satisfactoriamente por la licenciatura por
entrar en conflicto con los efectos ocasionados por los mecanismos de
flexibilidad ya que el articulo 34 del Reglamento General de Inscrip-
ciones, sefiala que “los alumnos tendran derecho a escoger los grupos
alos que deseen ingresar, sin mas limitacidon que el cupo sefialado por
las autoridades competentes” y en apego a las pautas del PE.

Para las primeras generaciones de este plan de estudios fue
evidente la falta de un sistema administrativo escolar que atendiera
satisfactoriamente sus necesidades académicas. Han sido frecuen-
tes los casos en que un promedio, un descuido administrativo o un
error académico provocan que algun alumno pierda la oportunidad
de elegir el area de profundizacion de su conveniencia. Es manifiesto
en los diversos instrumentos aplicados que la atencion a los alumnos
se ha caracterizado por mostrar burocratizacion, deshumanizacion y
en ocasiones incluso maltrato y despotismo. Se requiere supervisar
estrictamente este y otros servicios administrativos centrados en la

atencion de los alumnos para no afectar sus intereses académicos.

Gestidn académico-administrativa
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IV.2.2. Movilidad

Durante 2015 fueron otorgadas un total de 1486 becas de diversos pro-
gramas federales a alumnos de la FAD. En el mismo periodo, 38 alum-
nos obtuvieron una beca para realizar movilidad estudiantil a nivel
licenciatura en universidades extranjeras por parte de la Direccion
General de Cooperacion e Internacionalizacion (DGECI), y una mas
para movilidad nacional por parte del Programa de Movilidad del Es-
pacio Comun de Educacion Superior (ECOES). Asimismo, la FAD recibid
a 35 alumnos extranjeros y 25 nacionales. En el marco del Programa de
Movilidad Académica, docentes de la FAD impartieron dos cursos para
la comunidad de la Universidad Auténoma de Sinaloay cuatro para el
Instituto Campechano, con el apoyo de la DGECI. A través del Programa
de Apoyos para la Superacion del Personal Académico (PASPA), se re-
cibieron cuatro apoyos para manutencion y transporte aéreo para la
realizacion de proyectos de investigacion durante estancia sabatica:
uno a Brasil, dos a Espafia y uno a Portugal.

En 2016, 493 alumnos de primer semestre fueron beneficiados
por el programa Universitarios Prepa Si. La Direccion General de
Orientacion y Atencion Educativa (DGOAE) a nivel licenciatura otorgd
775 Becas Nacionales para la Educacion Superior, 179 becas para el
Programa de Alta Exigencia Académica (PAEA), 12 Becas para Estu-
diantes del Estado de México (Probemex), 160 apoyos para el trans-
porte (tarjeta CDMX tarifa estudiantil), 19 becas para titulacion para
egresados de alto rendimiento, una beca de titulacion para proyec-
tos de investigacion y 15 apoyos por medio del Programa de Apoyo
Nutricional. En el mismo periodo, 38 alumnos de la FAD recibieron una
beca para la movilidad al extranjero a nivel licenciatura por medio de
la DGECI. En cuanto a la movilidad nacional, siete alumnos recibieron
una beca a través del ECOES. Por su parte, la FAD recibio la visita de 45
estudiantes extranjeros y 18 nacionales. En relacion con la movilidad
nacional del personal académico, s6lo hubo un movimiento a la Uni-
versidad Auténoma de Sinaloa.

En 2017, en total, se obtuvieron 2561 becas en los diferentes
programas a los que tiene acceso la comunidad y se realizaron ges-
tiones para que 34 alumnos realizaran movilidad a nivel nacional y
en el extranjero. También se dio atencion a 74 alumnos extranjeros
que vinieron a la FAD. Se impulsaron por primera vez dos acuerdos de
colaboracion académica con dos universidades asiaticas: el primero
de ellos con la Aichi University of the Arts (Japon)y con la Central Aca-
demy of Fine Arts, de Beijing (China).

En 2018, en licenciatura se obtuvieron 1371 becas en los diferentes
programas a los que tiene acceso la comunidad y se realizo la gestion
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para que 45 alumnos realizaran movilidad a nivel nacional y en el
extranjero. Ademas, se dio atencidon a 69 alumnos extranjeros que rea-
lizaron movilidad en la FAD.

En 2019, en licenciaturase obtuvieron 2 625 becas, correspondientes
a diferentes programas. Se gestiono para que 47 alumnos realizan
movilidad a nivel nacional e internacional. También se dio atencion a
71 alumnos de otras instituciones que realizaron movilidad en la FAD.
Asimismo, se gestionaron 14 movimientos de docentes de carrera con
afio o semestre sabatico,y 12 docentes asistieron a reuniones cultura-
les en diferentes estados de la republica.

IV.2.3. Titulacion

Se ha observado desde hace tres afios un incremento paulatino en el
numero de titulados de este PE, la mayoria mediante la modalidad de
profundizacién de conocimientos. Otras opciones que se han dado
son tesis, ya sea individuales o grupales, tesina e informe de servicio
social y por alto nivel académico. En 2021 se han puesto en practica
los exdmenes en linea que estan dando salida a varios tramites que se
detuvieron por la pandemia.

Los docentes consideran que hay diferentes problemas con los pro-
cesos de titulacion, como la constante fluctuacion entre su aumento y
su disminucion, la creciente tendencia a la titulacion por diplomados,
y a considerar que su calidad es irregular. También se piensa que la dis-
minucion de trabajos de tesis o tesinas ha dificultado la consolidacion
del rubro de la investigacion e incide negativamente en la continuidad
hacia un posgrado.

Entre las causas que sefialan los miembros de la comunidad
para los bajos indices de titulacion son la falta de tiempo, que no hay
enfoque hacia la investigacion y que en el campo laboral no se exige el
titulo ya que no se requiere licencia para ejercer.

IV.3. IDIOMA

El PE sefiala (p. 56) que

“El estudio del idioma inglés durante los ocho semestres, asi como de
otro idioma que el alumno elijay el uso de los recursos de las Tecnolo-
gias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) enriquecen los procesos

de ensefianzay de aprendizaje”.
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“Asimismo, el alumno debera acreditar ocho niveles de inglésy, de
ser el caso, seran acreditables los primeros niveles con base en el resul-
tado que obtenga en el examen de colocacion especifico. El objetivo de
estas asignaturas es alcanzar como minimo el nivel B1, de acuerdo con
el Marco Comun Europeo. Existira seriacion indicativa entre los ocho
niveles y valor en créditos para cada asignatura, sin que esto afecte el
promedio del alumno, ya que se registran en las historias académicas

como acreditadas o no acreditadas.”

Los alumnos de DCV tienen que cursar al menos un semestre de inglés
(nivel ocho) para acreditar el apartado de idioma. El nivel esperado de
egreso de los alumnos de la FAD corresponde a intermedio-alto; para
llegar a un nivel avanzado del idioma es necesario un curso especiali-
zado con muchas mas horas dedicadas alalengua que el que tenemos
como parte de las licenciaturas de la FAD.

Los alumnos de DCV que ingresan a la FAD, realizan un examen de
colocacion diseniado desde la Direccion de Evaluacion Educativa (DEE)
para el Area de las Humanidades y las Artes como examen diagnéstico,
y tienen la posibilidad de quedar en cualquiera de los ocho niveles de
inglés. Como resultado de este examen, el alumno obtiene una califi-
cacion por cada nivel que aprueba y esta calificacion se asienta en su
historial académico, e impacta directamente en su promedio. Sin em-
bargo, no existe una opcion para revisar el examen, por lo tanto, no hay
claridad en los criterios de evaluacion: para designar el nivel a cursar
se toma en cuenta el numero de aciertos obtenidos en el examen diag-
nostico y se otorga una calificacion.

Es importante sefialar que no se cuenta con un examen diagnostico
para la colocacion y designacion de niveles del idioma inglés. Un fac-
tor de molestia de los alumnos es la inscripcion a los cursos de inglés,
que se realiza una semana después de la inscripcion a los cursos de
las materias del tronco comun; solo tienen un dia parainscribirse y es
imposible realizar ajustes, a diferencia de lo que ocurre en sus otras
materias. Al impartir la asignatura en el plantel se busco facilitar el
requisito del idioma a la comunidad estudiantil, y dictarla en sabado
o a distancia son mecanismos para hacerla mas accesible, después de
todo lo revisado hasta ahora, la carga de trabajo horaria (cuatro horas),
el traslado en sabado, el uso de plataforma digital que no se conoce o
que presenta problemas, y otras situaciones, hacen que la comunidad
estudiantil sefiale inconvenientes o irregularidades que cuestionen la
operatividad de la asignatura. Entre las inconformidades: situaciones
de caracter didactico y contenidos, forma de evaluacion poco clara o
inconsistente, falta seguimiento del aprendizaje, poca o nula retroali-
mentacion en lamodalidad en linea, didacticas presenciales poco esti-

mulantes, contenidos no indicados en el programa o percibidos como
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basicos para cada nivel, contenidos repetidos en diferentes niveles,
falta seguimiento al conocimiento adquirido. Algunos alumnos consi-
deran que deberia haber niveles mas avanzados o acceso a otro idioma.
No hay claridad en los objetivos que se deben alcanzar por nivel.

También hay situaciones de caracter administrativo: desorgani-
zacion en lainscripcion, grupos llenos y grandes en los que se percibe
un nivel heterogéneo, no se permite cursar en la Escuela Nacional de
Lenguas, Lingiiistica y Traduccidon (ENALLT) o en otro espacio externo
y no se acepta un certificado foraneo, horarios no aceptables, la obli-
gatoriedad no propicia el ritmo de cada alumno, el libro tiene un cos-
to alto. En cuanto a situaciones de caracter tecnologico: plataforma
inadecuada, confusay que presenta fallas; desaprovechamiento de sus
recursos, lo que se traduce en desinterés de parte de cada alumno, revi-
siones lentas en linea; no se resuelven dudas; pesada carga de trabajo;
se alienta poco el aprendizaje.

La comunidad considera un acierto la modalidad en linea, pero es
necesario revisar su funcionamiento. Cabe mencionar que estos datos
fueron recabados antes de la situacion de distanciamiento social, por
lo que algunas de las percepciones sobre la ensefianza y operatividad
en linea podrian ya ser diferentes.

IV.4. ASIGNATURAS EN EL AREA DE TECNOLOGIAS

El PE hace referencia al manejo de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion como una habilidad técnica necesaria para la profe-
sionalizacion, pero también como un medio que permita alos alumnos
“integrar los conocimientos y habilidades adquiridos para derivarlos
en la integracion, desarrollo y ejecucion de proyectos de investiga-
cidn-produccion de disefio y comunicacion visual [...] se promovera la
titulacion e insercion en el mercado laboral, asi como la vinculacion
con el trabajo académico de los estudios de posgrado” (p. 60), ademas
de ser un medio para enriquecer los procesos de ensefianza-apren-
dizaje. Con estos principios se imparte al menos una asignatura del
area de tecnologia por semestre, siendo los Laboratorios de Tecnologia
en las areas de profundizacion los “espacios curriculares que forta-
leceran los contenidos y enfoques de cada area de profundizacion y
permitiran al alumno consolidar sus habilidades y procesos de expe-
rimentacion en el trabajo disciplinario e interdisciplinario, asi como
la concrecion inicial de proyectos terminales”.

No obstante lo anterior, se observa una desarticulaciéon de los
contenidos con las areas de desarrollo en las que se aplica la tecno-
logia. Se percibe que no se estan integrando los saberes técnicos a los
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conceptuales, que se repiten contenidos desde los primeros semestres
hasta los ultimos —por lo que no se percibe un avance o afianzamiento
del conocimiento—y los proyectos planteados parecen fuera de larea-
lidad —sobre todo en los ultimos semestres, en que las expectativas
de los jovenes rebasan lo que puede ofrecer la Facultad para su for-
macion profesional—. Se reconoce por parte de los entrevistados que
el saber algun software no los hace mejores disefiadores, reconocen
que actualmente el software es una herramienta en el medio profesio-
nal y consideran necesario que ademas de las bases técnicas se dé un
conocimiento mas amplio de como funciona en el medio profesional
y no solamente a nivel técnico.

En la entrevistay cuestionario a egresados se distingue que el per-
fil de algunos docentes no corresponde con las necesidades de las asig-
naturas de tecnologia ya que, en ciertos casos, al no estar capacitados
repiten contenidos que dominan, pero que pertenecen a otra area de
desarrollo o simplemente no se liga ala aplicacion de la tecnologia con
esas areas conceptuales, temadticas o teoricas, por lo que en ocasiones
se improvisa el desarrollo de los temas, e incluso asi el contenido no
siempre se corresponde con lo que ocurre en el medio profesional.

Aunque hay algunos comentarios positivos de la forma de ense-
far los contenidos de las asignaturas del area de tecnologias, se indica
que en todos los casos han tenido que complementar su formacion
en el ambito de lo tecnoldégico por medio de tutoriales y cursos en li-
nea, pues la formacion en la licenciatura no ha sido suficiente para
desarrollarse profesionalmente. Se reconoce un desfase tecnologico
porque la infraestructura no estd siendo suficientemente actual para
responder a los retos de la insercion profesional y no se distingue en
la formacion académica cudles son los requerimientos actuales en el
medio profesional a nivel de software para enfocarse por areas de pro-
fundizacion. En conclusion, la falta de infraestructura, el retraso en
la actualizacion del software y el rezago en los conocimientos de los
docentes orillan a los alumnos a aprender de manera auténoma y au-
todidacta, durante y después de cursar lalicenciatura, lo que afecta su

insercion en el medio profesional.
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V. Infraestructura

V1. INMUEBLE Y MOBILIARIO

n la pagina 142 del tomo I, acerca del Plan de Evaluaciéon y

Actualizacion del actual PE se menciona que “es fundamental

contar con los recursos materiales y la infraestructura apro-
piada para el desarrollo de las actividades disciplinares, asi como las
de investigacion-produccién en laboratorios, talleres, aulas, galerias,
biblioteca y demas espacios educativos enriquecidos con las tecnolo-
gias de la informacion y la comunicacidn, entre otros. Asimismo, es
necesario aprovechar la infraestructura de apoyo a la gestion adminis-
trativay a las actividades culturales y deportivas, fundamentales para
la formacion integral de los alumnos de la licenciatura. La evaluacion
de estos recursos y de la infraestructura se realizara periddicamen-
te, por medio de instrumentos de consulta dirigidos a profesores y
alumnos, para conocer su opiniéon y promover la toma de decisiones
al respecto”. Hay que decir que el PE no describe los requerimientos
adecuados de los espacios mencionados, y que al ponerse en marcha
el PE no hubo ningun tipo de acciéon administrativa o académica para
buscar consensos sobre el equipamiento requerido o adecuado, quiza
en parte, como se indico antes, porque no hubo una induccion adecua-
da al PE. La consecuencia es que desde el inicio de la implementacion
del PE se carece de los espacios que permitan cumplir con el objetivo
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indicado y con ello cabe aclarar que no se cuenta con mecanismos
ni se ha realizado evaluacion alguna para calificar y diagnosticar los
espacios y su pertinencia en numero y condiciones para llevar a cabo
las actividades que marca el PE.

Infraestructura (memoria 2015-2019)

Los rubros de crecimiento han sido distintos en el plantel Xochimilco
en cuanto a la infraestructura. Se han instalado equipos de computo
en el edificio S, se sustituyeron estanterias y pisos en el Centro de
Documentacion “José Maria Natividad Correa Toca”, y se dignificaron
espacios como el Centro de Tecnologias para el Aprendizaje y el Cono-
cimiento y el Auditorio “Francisco Goitia”.

Es importante hacer notar que entre mayo de 2015 y abril de 2016
se construyeron nuevas aulas para cubrir temporalmente la demanda
de espacios necesarios para las tres licenciaturas: Artes Visuales (AV),
Disefio y Comunicacion Visual (DCV) y Artes y Disefio (AD), de la que
estaban en activo tres generaciones.

Estas incorporaciones han beneficiado a la comunidad en general
de la FAD aunque no especificamente a la licenciatura en DCV, en vir-
tud de que la mayoria de los espacios son ocupados para la imparticion
de clases de Av, por lo que existe un déficit importante en aulasy, en
especifico, de laboratorios que satisfagan las necesidades de Dcv.

En los instrumentos de docentes y de egresados se manifiesta que
lainfraestructura es insuficiente con respecto a la poblacion, ya que la
cantidad de alumnos sobrepasa las capacidades de la Facultad, por
una parte, no es suficiente el equipo, y en ocasiones las aulas tampoco
cuentan con un espacio idéneo para impartir estas asignaturas.

El mobiliario inclusivo y ergonomico es otro aspecto seialado
como deficiente, asi como las condiciones generales de seguridad.

Centro de COmputo (memoria 2015-2019)

En este rubro se han realizado acciones de actualizacion y mejoras
al edificio principal del Centro de Coémputo. Entre mayo de 2018 y
abril de 2019 se creo el Centro de Diseno, Consultoria, Produccion e
Impresion, al rehabilitar el area de la planta baja del mismo Centro
de Computo. De igual manera se reestructuraron las zonas de trabajo,
instalacion eléctrica y aire acondicionado, se instalaron 28 nodos de
red para transmitir voz y datos, se acondiciond un Centro de Datos
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bajo normativa de DGTIC y se intervino obra civil (canalizacion y
perforacion) en aulas, talleres y dareas comunes de la FAD-Xochimilco
en el marco del proyecto PC Puma.

Estas acciones fortalecen la tendencia en la utilizacion de recursos
tecnologicos digitales y su utilizacion en las aulas. Ahora bien, una vez
considerado lo anterior, sera necesario fortalecer el equipamiento en
el interior de aulas y laboratorios de Dcv.

Entre la comunidad se distingue una carencia tecnoldgica, ya que
existe un enorme retraso y una falta de actualizacion en la infraes-
tructura y a nivel docente, y califica como muy adecuados o adecua-
dos los aspectos de iluminacion, software especializado, temperatura,
ventilacidn, nivel de ruido, computadoras, sefialamientos, limpieza y
mantenimiento del equipo. Sin embargo, califican como inadecuados o
muy inadecuados el mobiliario, espacio, medidas de seguridad y rutas
de evacuacion, y la conectividad a internet.

Infraestructura
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VI. Conclusiones

partir del analisis del PE y de los instrumentos aplicados para

este diagnostico, se concluye que es necesaria la atencion de

aspectos fundamentales que afectan considerablemente el
desarrollo de la licenciatura. A continuacion se presentan las conclu-
siones al respecto:

1. Elproblema toral del Plan de Estudios es su imprecision y falta de
claridad de un Modelo Educativo desde la redaccion en el Tomo
I, pues menciona modelos diferentes. Por un lado, refiere a un
aprendizaje significativoy por otro, menciona en varias ocasiones
un aprendizaje situado, con trabajo por proyectos y colaborativo;
de hecho es la apreciacion de la mayoria de los profesores que tra-
bajar por proyectos es la manera en como se rige el PE. Ante la am-
bigiiedad del Modelo Educativo, no sélo se evidencian problemas
de redaccion sino confusion en la operacion y contenidos, tal como
queda sefialado en el Andlisis Técnico del Plan de Estudios (2019):

alo largo del documento no se describen cuales son las caracteristicas
y premisas fundamentales de este modelo. [..] Se afirma que éste se
sustenta en un sistema de trabajo académico innovador y en un mode-
lo centrado en el alumno, sin embargo, no se describen cuales son las
caracteristicas fundamentales de dicho sistema o una descripcion de
lo que implica el citado modelo.
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De acuerdo con la definicion de modelo educativo “es la representacion
sobre la forma en que se desea llevar a cabo el proceso de ensefian-
za-aprendizaje; se sustenta en teorias y enfoques filosoficos, sociologi-
cos, psicologicos y pedagdgicos. Implica una concepcion de: alumna(o),
ensefanza, aprendizaje, docente y formacion. Este modelo orienta la
practica educativa: guia las tareas de disefio, planeacion, implementa-
ciony evaluacion dentro de una institucion”, se infiere que nuestro PE
presenta debilidad en su principal sustento; lo que pone en duda los
demas lineamientos que se rigen detras de él.

2. El entendimiento erroneo y la desafortunada aplicacion de los
Mecanismos de Flexibilidad del PE se manifiestan en los puntos
siguientes:

* La conceptualizacion de flexibilidad utilizada en este PE no
contribuye al cumplimiento de los perfiles y éstos, a su vez,
no secundan el modelo educativo (0 modelos educativos)

La flexibilidad curricular implica que la alumna(o) disponga
de una apertura suficiente entre asignaturas, modulos y pro-
fesores para su eleccion. Sin embargo, con regularidad no hay
cupos para que elija desde sus propios intereses y proyecto de
vida profesional y académica; en consecuencia, solo le resta
cursar asignaturas no acordes con su perfil, que ademas le
alejan de su sentido de vida al formarse con docentes que no
coinciden con sus objetivos de aprendizaje.

Resultado de la denominada “flexibilidad curricular” es una es-
tructura desordenada que propicia conflictos de empalme en
los contenidos. Ademas, para la seriacion indicativa, la “flexibi-
lidad curricular” permite “saltar” niveles, lo que omite y perjudi-
ca una comprension de los procesos formativos en sucesion y la
adecuada elaboracion de conceptos y contenidos. Asimismo, es
importante seflalar que hay un desequilibrio entre oferta y de-
manda de asignaturas y eleccion de profesores; principalmente
para las asignaturas de ocho semanas y las dreas de profundiza-
cidn, pues se les circunscribe a una disponibilidad de cupo, que
ademas depende de un contexto dificil de discernir en orden de
predileccion, es aqui donde la eleccion que realizan las alum-
nas(os) no se refleja, debido a que sdlo cursaran los remanentes
de quienes ya eligieron antes, y lo que alcancen estara fuera de su
area de interés. Es necesario mencionar que lo anterior también
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es consecuencia de la saturacion de matricula que presenta la
licenciatura, por lo tanto, sdlo es posible hablar de una aparen-
te libertad de eleccion y estos problemas en su tratamiento son
complejos de solucionar, pues tampoco se prevén desde la ope-
racion del PE.

En el caso de la aplicacion de los mecanismos de flexibilidad
se ha tornado mas discutible durante esta emergente modalidad
a distancia, pues la disposicion de las asignaturas que son obli-
gatorias pero con una seriacion indicativa en la malla curricular,
imponen un reto anadido en aulas para contrarrestar la deser-
cidn, el rezago y la reprobacion.

La puesta en marcha de asignaturas de ocho semanas, que tienen
la intencién de introducir a la alumna(o) a las cuatro areas de
profundizacion, se llevan a cabo de manera superficial dados los
tiempos tan cortos en los que se imparten los contenidos de las
asignaturas, ademas su impacto se agrava todavia mas con los
mecanismos de flexibilidad y seriacion indicativa, lo que causa
una carga académica excesiva, mayores indices de reprobacion,
repeticion y falta de vinculacion de contenidos, afectacion emo-
cional y desercion escolar. El que cada alumna(o) pueda cursar
las areas de interés hacia el perfil profesional no se cumple por-
que, al sustituir la seriacion obligatoria por la “indicativa” se ha
saturado la transicion de semestres y, por ende, el escaso cupo
para las areas de profundizacion; también es consecuencia de no
contar con la infraestructura ni espacios especializados para la
ejecucion de las asignaturas.

Hay una desarticulacion entre la nomenclatura, los contenidos
de las materias y la infraestructura disponible, al hacer mani-
fiesto que las asignaturas profesionalizantes son laboratorios.
Asimismo, los titulos de las asignaturas causan confusion en los
docentes y en las alumnas(os) por rebuscados.

Otro factor determinante para alcanzar un estado aceptable en
torno a la flexibilidad es una infraestructura acorde con la defini-
cion de los perfiles y dreas de profundizacion; respecto a suminis-
tros materiales, tecnologia y adecuacion de espacios por asigna-
turas practicas, laboratorios y talleres, éstos son limitados para
la ejecucion de actividades académicas y el logro de objetivos.

Conclusiones
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6.

Los mecanismos de evaluacion que utiliza en su mayoria la planta
docente de la LDCV se abocan principalmente a la resolucion de
proyectos, pero dejan de lado los procedimientos y los criterios
que se desarrollan en diferentes momentos (diagnostica, forma-
tiva y sumativa) de la verificacion de los objetivos logrados. Es
necesario vincular y sistematizar los mecanismos, procedimien-
tos y criterios de evaluacion para resignificar las estrategias de
ensefianza-aprendizaje. Asimismo, es importante relacionar la
actualizacion docente con los temas que involucren el conoci-
miento y aplicacion de los mecanismos de evaluacion, lo que im-
plica el uso adecuado de estrategias pedagogicas para mejorar
el desemperfio escolar. La misma Evaluacion Docente (CODEIC)
ha sefialado los puntos anteriores como areas de oportunidad
por atender. Lo anterior es consecuencia de una falta de concep-
tualizacion de un modelo educativo claro, que es fundamental
para conducir el plan de estudios y las relaciones del programa
académico en general.

Otro aspecto de atencidon urgente es el perfil profesiografico,
seflalado en la mayoria de los programas de curso (Tomo II,
LDCV), pues solo cinco programas académicos sefialan caracte-
risticas mas acordes a la asignaturay con un requerimiento de un
nivel de conocimiento mas profundo: Dibujo, Tipografia, Socie-
dad del Conocimiento, TIC e Investigacion, Tecnologias e Inglés.
El resto solo indica un perfil general que no exige actualizacion
profesional, experiencia comprobable, ni dominio de la materia.
En consecuencia, saltan a la vista varias incongruencias pues, en
sentido estricto, el perfil profesiografico ha de estar relacionado
con las lineas de investigacion. Ahora, seria pertinente sefialar en
el perfil profesiografico el dominio de la materia que implique un
conocimiento profesional en escenarios reales, atraer estrategias
pedagogicas, mantener una actualizacion profesional a través de
cursos, talleres, posgrado y una proyeccion mediante ponencias,
conferencias, etc. Estas caracteristicas no estan presentes en los
perfiles profesiograficos; ademas de que no es coherente con el
Tomo I (LDCV), en que se menciona un adecuado acompafiamien-
to para la preparacion de las alumnas(os) (ingreso, intermedio,
egreso y profesional). Asimismo, tal como esta redactado el per-
fil profesiografico es endeble para la imparticion en las areas de
profundizacion.
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También se hace ineludible realizar una revision de los perfi-
les profesiograficos para constatar una formacién comprobable
en materia de género que lleve a mejorar los ambientes educati-
vos y académicos mediante comportamientos, aptitudes, actitu-
des éticas y buen trato hacia el alumnado.

8. Sobrelos perfiles de alumnas(os), se reconoce que no corresponde
lo planteado en el PE con la realidad, ya que de inicio no se reci-
ben alumnas(os) dirigidos hacia el desarrollo de habilidades en
el area del Disefio y Comunicacién Visual. La falta de un periodo
propedéutico o mecanismo de admision repercute en la confu-
sion vocacional de las alumnas(os), quienes llegan a los niveles
intermedios sin saber realmente a donde quieren o pueden con-
ducirse para desarrollar sus capacidades académicas, lo que se
agrava por las problematicas que implican los procesos de ins-
cripcion, que limitan y orillan a elegir dreas de profundizacion
distintas a sus intereses. Ademas, en el perfil intermedio, al cur-
sar dos areas preferentes de perfeccionamiento profesional, es
evidente que, aunque hay una relacion vertical entre las asigna-
turas correspondientes a las cuatro areas de profundizacion, las
relaciones transversales no son tangibles.

El eje de atencion que debe perseguir un PE es la consecucion
de un perfil profesional adecuado, 6ptimo e indicado para los
escenarios laborales al término de la licenciatura, pues éste de-
finira criterios, lineas y mecanismos realizables para los perfiles
de ingreso, intermedio y egreso, que deben ser muy precisos y
evaluables en sus metas, lo cual no sucede en el actual PE.

De acuerdo con la entrevista a profesionales del medio, se se-
nalan en orden de importancia los siguientes conocimientos y
habilidades deseables en la egresada(o): conocimientos en histo-
ria del arte e historia del disefio, trabajo en equipo, conocimien-
to y aplicacion de los fundamentos de disefio, conocimientos en
cultura general, curiosidad para la investigacion. Ademas, anotan
que en proximos anos adquirird mas relevancia el dominio de la
tecnologiay la capacidad de actualizacidon profesional, la posibi-
lidad de generar contenidos, la gestion, la tecnologia y la adapta-
bilidad. Por otro lado, adujeron que las mayores deficiencias de
una recién egresada(o) se ubican en las habilidades de concep-

tualizacion, tanto en la teoria como en la metodologia.>®

21 Entrevista a profesionales del medio. Véase anexos.
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Adicionalmente, consideran que las universidades, faculta-
desy escuelas en general proporcionan a las alumnas(os) las he-
rramientas basicas para enfrentarse al campo laboral, pero en
definitiva cada egresada(o) continuara y consolidara su propio
arsenal de recursos de acuerdo con su ruta profesional.

Respecto al idioma, asi como se solicita un examen de admision
paralos perfiles de ingreso a la FAD, es imprescindible disefiar el
examen propio de colocacion de inglés para las alumnas(os) de
primer ingreso; con la finalidad de no depender de la DEE, cons-
truir los reactivos pertinentes en el area de Artes y Humanidades
y asi mejorar en la designacion de niveles y en la evaluacion que
se asigna de manera curricular. Existe el interés de la comunidad
por cursar otros idiomas, por ejemplo el japonés, aleman, francés

e italiano.

Sobre las asignaturas en el area de tecnologia es importante ac-
tualizar a la planta docente en estrategias y conocimientos que
permitan llevar a las aulas el desarrollo de habilidades que coin-
cidan con las necesidades en el campo profesional que requieren
la utilizacion de nuevas tecnologias. Esto contribuiria a minimi-
zar la necesidad de las alumnas(os) de subsanar sus carencias de
forma emergente. También seria conveniente formar a las alum-
nas(os) en actitudes y habilidades autogestivas que les permitan
ser auténomas(os) en todas las etapas de su formacion.

Del mismo modo, se debera entender que el desarrollo conti-
nuo de un PE que responde a problematicas sociales, culturales
y comunicativas requiere ajustes e implementaciones, de mane-
ra que es necesario actualizar el PE a partir de las necesidades
presentes y futuras de las(os) profesionales del area. Es impres-
cindible entender que las TIC juegan un papel vital en el desa-
rrollo y actualizacion profesional, y que son parte relevante de
nuevas pedagogias y didacticas que fortalecen la ensefianza del
Disefioy la Comunicacion Visual; continuar con el actual modelo
de ensefianza seria no entender su propio desarrollo. Asi se ha
demostrado en el contexto de universidades a nivel nacional e
internacional, en donde se busca la relacion del pasado con el
presente de la disciplina del disefio y su proyeccion a futuro. Se
debera ir comprendiendo que los sistemas actuales de ensefianza
deben modificarse para dar paso a una construccion del conoci-
miento, que valide conceptos, procesos y técnicas, que desarrolle
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criterios y puntos de vista que reflejen productos innovadores
en las distintas areas de ocupacion y desarrollo del Disefio y la
Comunicacion Visual. Entre otras cosas, es necesario realizar me-
joras en lainfraestructura, que existan laboratorios-taller que se
fortalezcan con herramientas andlogasy digitales,ademas de es-
pacios con mobiliario que ofrezcan la oportunidad de la reflexion
através del didlogo, rompiendo con el paradigma tradicional do-
cente-alumna(o).

Es importante recuperar y revisar del PE las asignaturas relacio-
nadas a la elaboracion de proyectos de investigacion que forta-
lezcan no sdlo el trabajo académico sino que posibiliten la cons-
truccion y teorizacion del Disefio. Lo anterior para favorecer un
ingreso al posgrado con mas herramientas de investigacion y
consolidar la formacion de nuevos perfiles académicos.

Otro reto ineludible que debe enfrentar el PE con urgencia es la
necesidad de incorporar otras formas de ensenanzay aprendiza-
je, sobre todo si se piensa en un “modelo hibrido” de educacion.
Lo preocupante es que, si existen deficiencias y descuidos en edu-
cacion presencial, sera complicado abatir un rezago de actualiza-
cion de los docentes en cuanto a formas didacticas y pedagogicas
para una modalidad a distancia.

No es posible una mayor eficiencia terminal y profesionalizacion
de las alumnas(os) ante las practicas profesionales que no son
curriculares, en paralelo al servicio social, que no dan a la egre-

sada(o) una vision mas concreta de su campo disciplinar.
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Anexos

A) INSTRUMENTOS

Este apartado describe brevemente el propdsito de cada instrumento.
Se ordena alfabéticamente para facilitar su localizacion y lectura.

Andlisis técnico. Contrastar los objetivos, perfiles de ingreso, inter-
medios y de egreso, conceptos pedagdgicos y disciplinarios del plan,
con su estructura y contenidos para determinar su consistencia y

coherencia internas.

https:/drive.google.com/file/d/10ZbETUBb3HanvLlahnW8TQ3Xp_XTUuR2/
view?usp=drivesdk
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Analisis de trayectorias escolares (generaciones 1986-2017)y repro-
bacion de asignaturas (generaciones 2014-2017). Dar seguimiento
de manera cuantificable al comportamiento de una generacion desde
su ingreso hasta la conclusion del tiempo establecido en el Plan
de Estudios vigente. Los criterios a tomar en cuenta dentro del pre-
sente analisis son el avance escolar, el tiempo curricular y el tiempo
reglamentario (CODEIC 2, 2018).

https://drive.google.com/file/d/1TUWkYIv4d1xdm-HOFtJqY TJz7sz-OrNuN/
view?usp=drivesdk

Comparacion de planes. Establecer criterios medioambientales con
los que se describiran, analizaran y evaluaran licenciaturas afines, tan-
to locales, como nacionales e internacionales, ademas del diagnostico
situacional en donde se ubicara, a través de un analisis y su evaluacion,

lalicenciatura en Disefio y Comunicacion Visual en el momento actual.

https://drive.google.com/file/d/1qCsK_y5JkIcFISkKVBdrnrPQNez9sdgVB/

view
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Cuestionario para estudiantes. Comparar la percepcion y experiencia
académica de los estudiantes con la coincidencia en la aplicacion del
Plan de Estudios de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual
(2013).

https://drive.google.com/file/d/1f7TPZAQIV_jSIPDFpUT5dTEU6uCRIBwpo/

view?usp=drivesdk

Cuestionario a docentes. Conocer y comparar la experiencia del do-
cente de la FAD con el actual Plan de Estudios de la Licenciatura en

Disefio y Comunicacion Visual.

https:/drive.google.com/file/d/1SqcdmfI7hs4zqrQBfHnkJQleqis22xEx/view
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Cuestionario de idioma a docentes y alumnos. Identificar, visualizar
y evaluar la integracion activa de la asignatura ya que se ha colocado

como una materia curricular de caracter obligatorio.

F

https:/drive.google.com/file/d/1Cg9RuKs4kNF 2NPpSqk9Cd8y7fduwf6v/
view?usp=drivesdk

Cuestionario de tecnologias a alumnos. Obtener informacion relevan-
te sobre el nivel de habilidades en el uso de TIC que tienen los alumnos

que ingresan a la licenciatura en la FAD.

https:/drive.google.com/file/d/1rKNFDoqCThRUGxU-3kyK1IYsKhOimjpA/

view?usp=drivesdk
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Cuestionario de tecnologias a docentes (FAD en Linea). Obtener la
opinion y experiencia de los docentes expertos que imparten las asig-
naturas referentes al uso de la tecnologia.

https:/drive.google.com/file/d/1rKNFDoqCThRUGxU-3kyK1IYsKhOimjpA/

view

Entrevista a docentes. Identificar las virtudes y obstaculos que se pre-
sentan en la ejecucion del Plan de Estudios de la Licenciatura en Dise-
fio en Comunicacion Visual (2013),y contar con matices de la experien-
cia docente en los diferentes niveles de formacion de la Licenciatura en
Disefio y Comunicacion Visual (inicial, intermedio y terminal), tenien-
do en cuenta diversos criterios académicos asi como administrativos

para la seleccion de las y los docentes.

https:/drive.google.com/file/d/1_3avNTgz1Jjnacdc8Ip1lhOIT6IQDTIr/view

Anexos 109



Entrevista a egresados. Identificar las virtudes y obstaculos que se
presentan en la ejecucion del Plan de Estudios con diversas experien-
cias que algunos alumnos egresados vivieron en los diferentes niveles

de su formacion en la licenciatura.

https://drive.google.com/file/d/1RtWvrcyJqQNgeZop6lrtdeB6IRu9ROPi/
view?usp=drivesdk

Entrevista a profesionales del medio. Reconocer si el perfil de egreso
corresponde con el perfil profesional que se busca por parte de pro-
fesionales del medio en algunos campos laborales del Disefio y la Co-

municacion Visual.

https:/drive.google.com/file/d/1DHzPOzBHjmlgpwkAMPhYsMwmpAdeVuxi_/

view
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Evaluacion de la docencia, Informe 2019-2. Conocer, a partir de la opi-
nion de los alumnos, las fortalezas de la docencia, asi como las areas
que requieren de un refuerzo institucional para contribuir al mejora-
miento de su labor en las tres licenciaturas: Artes Visuales, Disefio y

Comunicacion Visual, y Arte y Diseflo.

https://drive.google.com/file/d/1ETDRy05sbXbWkQux2x3tqUcPAxF_rZgsp/

view?usp=drivesdk

Grupo focal a egresados. Recuperar la valoracion de los egresados de
lalicenciatura en sus escenarios de trabajo y asi determinar los ajustes
que el plan de estudios requiere para ofrecer una formacion de calidad.

https:/drive.google.com/file/d/16uuUXL_rcss2kpY VDmJ8ixH WwXP4U2_M/

view?usp=drivesdk
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Grupo focal de tecnologias a docentes (FAD en Linea). Contribuir con
el trabajo de la Subcomisidon TIC para hacer un diagndstico y recabar
opiniones de lo que ha sucedido en el transcurso de laimplementacion
del Plan de Estudios en relacion con el uso de las tecnologias dentro
de la Licenciatura en Diseflo y Comunicacion Visual. Se acordé reunir
a los docentes que imparten las asignaturas Laboratorio de Investi-
gacion-Produccion del ultimo afo, y también a quienes han tenido la
experiencia de impartir asignaturas de este tipo durante varios afios
en la FAD.

https:/drive.google.com/file/d/1rKNFDoqCThRUGxU-3kyK1IYsKhOimjpA/view

Informe de experiencias académicas en la Licenciatura en Disefo y
Comunicacion Visual. Conocer el funcionamiento de la institucion y
ver en qué medida se han logrado los estandares de calidad preesta-
blecidos. El principal servicio que ofrece una universidad es la educa-
cion, por lo que uno de los principales intereses de aplicar este tipo
de encuestas a los alumnos es saber qué piensan sobre los planes de
estudio y como estan organizados, la opinion que tienen de los docen-
tes, la infraestructura de la institucion, sus servicios y otros aspectos
de su funcionamiento.
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https:/drive.google.com/file/d/1Q_u_ltQ-5_eOKtmeB4kfEoptUDtTYIEC/
view?usp=drivesdk

B) DESCRIPCION DE LOS INSTRUMENTOS

Analisis técnico. Consiste en una revision cualitativa de las caracteris-
ticas académicasy operativas de un proyecto de formacion de recursos

humanos.

Analisis de trayectorias escolares (generaciones 1986-2017) y re-
probacion de asignaturas (generaciones 2014-2017). La informacion
actualizada hasta el ciclo escolar 2017-2 se obtuvo de las historias
académicas que proporciono la Direccion General de Administracion
Escolar (DGAE). El manejo de la misma para la elaboracion de las grafi-
casy tablas que la concentran y sintetizan, estuvo a cargo de la Unidad
de Estadistica y Anadlisis de Datos de la Coordinacion de Desarrollo
Educativo e Innovacion Curricular (CODEIC 1).

Las trayectorias escolares se calcularon a partir del avance escolar en
tiempo curricular. Este se obtuvo dividiendo el numero de créditos
aprobados en los periodos de examenes ordinarios y extraordinarios
entre el total de créditos que estipula el Plan de Estudios y al resulta-
do de la operacion anterior se le multiplico por cien [..] A partir de lo
anterior, para cada generacion se calculd el numero y porcentaje de
alumnos que se encuentran dentro de los intervalos de clasificacion
del avance escolar.

El analisis de reprobacion de asignaturas se realizé mediante
el calculo del porcentaje de reprobacion, el cual se obtiene dividiendo el
numero de alumnos que reprueba determinada asignatura en periodo
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ordinario y extraordinario en el afilo que indica el plan de estudios,
entre el numero de alumnos inscritos a la misma y al resultado de lo
anterior se le multiplico por cien.

Para la conformacion y el analisis tanto de las trayectorias escola-
res como de la reprobacion de asignaturas los datos que se utilizaron
fueron obtenidos de los historiales académicos de los alumnos que
comprenden las generaciones antes mencionadas. Los historiales aca-
démicos al momento de procesar los datos que se presentan en este do-

cumento estaban actualizados hasta el ciclo escolar 2017-2 (CODEIC 4).

Comparacion de Planes. Considerando la metodologia propuesta
por CODEIC, se establecieron dos tipos de diagnostico: diagnostico
medioambiental, en el que se describieron, analizaron y evaluaron
licenciaturas afines, tanto locales como nacionales y extranjeras; y
diagnostico situacional, en el que se ubico, a través de un analisis y su
evaluacion alalicenciatura en el momento actual, en sus planteamien-
tos originales y en contraste con lo obtenido.

En la seleccion de las universidades a comparar se tomaron en
cuenta el ranking internacional de cada una de las universidades mas
destacadas en la ensefianza y formacion del Disefio y la Comunicacion
Visual o en el ambito de carreras o estudios afines.

En el diagnostico medioambiental se tomaron en consideracion
para su analisis los siguientes puntos: en primera instancia, se pre-
sento una tabla donde se senalo el perfil publico o privado de las ins-
tituciones o universidades seleccionadas, asi como las caracteristicas
de los estudios y los perfiles de egreso. Posteriormente se presentaron
los objetivos, el sentido y las propuestas formativas y los esquemas
curriculares de cada caso. Uno de los indicadores comparativos fue
la incidencia de los perfiles tedrico, practico y teorico-practico de las
asignaturas.

En el diagndstico situacional, se considero el objetivo de la licencia-
tura, el perfil de egreso del alumno y su estructura curricular. Es impor-
tante mencionar en este punto que tanto el analisis como el diagnéstico
final dependid de la integracion y la exploracion en conjunto de los
datos, observaciones, encuestas e informes recabados en este sentido
y que resultan fundamentales para establecer el propdsito, el alcancey
la profundidad de la actualizacion y/o modificacion del plan de estudios
vigente de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual.

Una vez realizado este acopio de datos, se procedio al analisis de
dicha informacidn, en la que se tomaron en cuenta las caracteristicas
de las distintas estructuras curriculares, tales como presencia o ausen-
cia de troncos comunes en los primeros semestres, presencia de areas
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basicas en los primeros semestres como plataforma a areas especificas
y de especializacion a la mitad y al final de la carrera, integracion de
asignaturas, laboratorios o espacios de experimentacion, presencia o
ausencia de materias opcionales u optativas de calidad, propositivasy
actualizadas, nivel de flexibilidad en la conformacion de la curricula,
presencia o ausencia de una programacion gradual, progresivay logica
que parta de una base formativa solida y se proyecte paulatinamente
a espacios de especializacion e investigacion, presencia o ausencia de
espacios de vinculacion y profesionalizacion, numero y tipo de mate-
rias, porcentaje de ellas que aborden los aspectos teorico-contextuales,
teodrico analitico-reflexivos, tedrico-practicos, aquellas que abordan
los aspectos técnicos y de materiales, y las que concretamente se ubi-
can en el drea formativa de produccidn y experimentacion practica,
como distribuyen las cargas horarias y en cuanto tiempo se termina
la carrera.

También se busca reconocer el sentido pedagdgico formativo que
persigue cada una de las instituciones seleccionadas, cudl es su filo-
sofia educativa, como visualizan el impacto de los profesionales que
forman en los distintos contextos, sociales, culturales, ambientales,
sustentables, de responsabilidad social, de género y desde luego el ni-
vel propositivo, innovador y creativo que promueven.

Criterios de seleccion: las universidades tanto locales como nacio-
nales se eligieron por el impacto y prestigio alcanzado en el medio edu-
cativo y profesional, por el papel, los logros y la presencia de calidad de
sus egresados en las dreas profesionales del diseflo, la comunicacion
y las artes, por la diversidad en sus planes de estudio y los distintos
enfoques sobre su filosofia educativa y propuestas proyectivas sobre el
papel de los egresados de estos campos de accion creativos y que, por
ello, se encuentran ubicadas entre las mejores.

Cuestionario para estudiantes. Se realizo un primer barrido en el que
se revisaron tres condiciones de cumplimiento por respuesta:

1. Que sean respuestas completas,
2. Respuestas sustancialesy
3. Quesiresponden alaintencion de la pregunta desde su descriptor.

Se obtuvieron 1 943 respuestas por cada pregunta. Se decidioé trabajar
con una muestra representativa, es decir un 20 % del universo de in-
formacion disponible; por lo tanto, se tomaron por cada pregunta 390
respuestas. Se leyeron a la letra y de modo lineal 390 respuestas de
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acuerdo con cada pregunta. Para no desatender la opinion personal de
cada alumno que respondio el cuestionario, se opto por una revision
transversal, respetando los bloques de 390 respuestas por pregunta. De
ese modo resulté mas sencillo observar y describir el comportamiento
de la pregunta por sus respuestas y no a la persona que depende de su
propio contexto.

Para el informe final, se optd por hacer notar “cdmo se comportan
las respuestas por pregunta”y facilitar su lectura a través de graficas
de columnas organizadas en orden decreciente para identificar areas
de atencion y reforzar los aciertos. Asimismo, se decidio presentar
cada numero de respuestas a preguntas con porcentajes, ademas de
distribuirlas en matices de respuestas. En tono general, los alumnos
respondieron con descuidos en ortografia y redaccion en la solucion
de todo el instrumento.

Una recomendacion principal tanto de la Coordinacion de Desa-
rrollo Educativo e Innovacion Curricular como del Consejo Académico
del Area de las Humanidades y de las Artes es indagar la experiencia
académica. Por ello en este instrumento que esta pensado para alum-
nos, lo congruente es que la informacion y datos sean leidos también
alaluz de la experiencia directa de sus alumnos; en consecuencia, se
convoco a los consejeros alumnos, quienes a su vez convocaron a otros
alumnos. Sélo participaron dos docentes en este proceso con la inten-
cion de que los datos y sus conclusiones no tuvieran sesgo y el informe
final resultara coherente en formay congruente en contenido desde la
experiencia directa de alumnos. La subcomisiéon quedo integrada por
cinco alumnos y dos docentes.

Cuestionario para docentes. Surge del trabajo de la Comision de Eva-
luacién de Disefio y Comunicacion Visual en la primera fase del dise-
fo de instrumentos. A partir de ahi, se conformaron subcomisiones,
las cuales debian estar integradas por un miembro de la Comision de
Evaluacion para coordinar los procedimientos, informacion y normas
establecidas por la CODEICy la Secretaria Académica. La Subcomision
Docente se encargo de la fase 2 (aplicacion) y fase 3 (analisis de los
resultados).

Se realizd la revision de todas las respuestas para detectar los items
mencionados por los docentes. Se disefiaron tablas con cada una de
las partes que conforman el documento a partir de las frecuencias re-
currentes. A manera de conteo se logro un diagnostico cuantitativo
de lo cualitativo. Se uso la criba para clasificar los datos obtenidos en
aspectos positivos, negativos, acuerdos, desacuerdos, presenta problemas,
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no existen problemas, de acuerdo con la pregunta de la que se des-
prenden las palabras clave que determinan los items y sus posibles
respuestas. Se utilizo la frecuencia para determinar las constantes y
su representacion.

Cuestionario de idioma a docentes y alumnos. Se elaboraron las pre-
guntas del instrumento con base en las particularidades que se pre-
sentaron a los docentes de inglés (de forma empirica) al relacionar la
asignatura de inglés con las otras que se ofrecen dentro de la Licen-
ciatura en Disenlo y Comunicacion Visual, tales como la superposicion
de actividades en horarios de clase de inglés, y el uso del idioma para
favorecer los procesos de ensefianza-aprendizaje en las asignaturas
de la licenciatura.

La metodologia utilizada se enfocd en preguntas y resultados cua-
litativos (para reconocer el nivel de comprension de los docentes res-
pecto alainclusion de inglés en el Plan de Estudios)y cuantitativos (re-
visando la frecuencia de las respuestas obtenidas en los instrumentos
y categorizando de acuerdo con su aparicion).

Por otro lado, con respecto a los alumnos el punto de partida fue
escuchar sus experiencias en torno al desconocimiento de algunos
procesos relacionados con la asignatura y también con el proceso de
enseflanza-aprendizaje, que difiere entre la modalidad presencial y la
modalidad a distancia, ya que cada uno cuenta con ciertas particula-
ridades que deben aprenderse a partir de la experiencia. Se elabord el
cuestionario con apartados especificos para cada modalidad, los cuales
permitieron revisar las respuestas de manera cuantitativa a través de
la frecuencia en que aparecian en cada cuestionamiento. Algunos cues-
tionamientos se desarrollaron con base en la experiencia empirica de
los docentes de inglés con los alumnos de ambas modalidades, quienes
manifestaron en las respuestas su percepcion de la materia en moda-
lidades diferentes y su autoevaluacion de las habilidades lingiiisticas
que han ido desarrollando a través de los diferentes niveles asigna-
dos. La metodologia desarrollada en el cuestionario permite situar al
alumno en el contexto de los distintos niveles de inglés impartidos en
la Facultad.

Las respuestas obtenidas en este instrumento contemplan tanto la
percepcion de los alumnos respecto a la asignatura como su opinion
en distintos rubros (administrativo, académico y profesional), lo que
identifica areas de oportunidad en la imparticion de las clases, el perfil
docentey la satisfaccion de las necesidades de los alumnos (las cuales
también se vieron manifestadas en las respuestas).
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Cuestionario de tecnologias para estudiantes. Se consideré un mues-
trario tabulado de respuestas para su vinculacion en graficas numeri-
cas desde la escala de Likert y porcentajes estadisticos en las dicoto-
micas. Esta visualizacion de resultados facilita interpretar los datos,
identificando y relacionando las variables como método inductivo que
defina los argumentos generalizadores del tema, para su posterior
aplicacion en estrategias formativas.

Cuestionario de tecnologias para docentes. Para el diagnostico de FAD
en Linea se siguieron varios métodos estableciendo como punto de par-
tida la revision de las actividades académicas que usan o desarrollan
productos vinculados con el area tecnologica de conocimiento, que se
quiere consolidar como punto de llegada en la formacion profesio-
nal de las alumnas(os) de la Facultad. En un paso intermedio y con
un método proyectivo de alcances cualitativos se generd un ejercicio
colaborativo de intercambio de ideas desde las respectivas areas de
conocimiento de los académicos participantes, pues en su experiencia
docente y profesional cabe la autoridad para identificar, en el contexto
de la realidad nacional, las expectativas que tienen los usuarios fina-
les de las TIC. La tercera fase implico una técnica de consenso por
grupo nominal (NGT) para plantear los instrumentos estadisticos y
de opinidn con los que se obtendrian los datos duros. Esta estrategia
fundamento un marco epistemologico, en prospectiva, con respecto al
impacto teorico-practico de las TIC en las asignaturas de los planes de
estudio vigentes en su condicion de constructor de recursos didacticos
y en la disposicion de su conocimiento como un sustento de la activi-
dad profesional en los diversos medios productivos. Los instrumentos
resultantes del grupo nominal en su version definitiva establecen dos
categorias: una, la estadistica, con base en una encuesta; y dos, la de

opinidn, con entrevistas a fuentes directas.

Entrevista a docentes. Se opto por aplicar una Entrevista Abierta
de Opiniones que tiene su fundamento en la guia de autoevaluacion
proporcionada por la CODEIC, considerando las preguntas plantea-
das como detonantes para promover la reflexion y donde quien dirige
la entrevista tiene la flexibilidad para manejar el ritmo, la estructura
y contenido de la entrevista. El moderador, quien apoyd en la selec-
cion de temas y preguntas pertinentes para esta entrevista dentro del
trabajo de la Comision de Evaluacion Diagnostica del Plan de Estudios
de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion Visual 2013, cuenta con
el perfil necesario para llevar a cabo esta dinamica de entrevista de
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“opiniones razonadas”, siempre buscando la pluralidad de las voces

académicas con cierta experiencia en la imparticion de asignaturasy

en la aplicacion del Plan de Estudios vigente.

Entrevista a egresados. Se realizé una entrevista grupal y con la gra-

bacion de audio se procedio6 a hacer:

1.

Transcripcion de la entrevista.

Grillado. Se establecio a partir de los temas eje de las preguntas
para segmentar la transcripcion en las unidades de significacion
mas evidentes. Luego se subdividié para organizar el material y
dar cabida a ejes tematicos previstos y relevantes que ofrece la
estructura de la Evaluacion Diagndstica a partir de las Guias de
Autoevaluacion proporcionadas por CODEIC.

Codificacion. Los datos recabados se compararon y agruparon
con conceptos provisionales, que serian los rubros de la guia de
Evaluacion Diagnostica. Para esto hubo que retornar a la guia
de pautas de la entrevista, las preguntas o temas detonantes y
los objetivos de la investigacion, lo que constituyo un sistema
de categorias con variables que dieron origen a los argumentos
sustentados.

Elaboracion de redes conceptuales. Se observaron conceptos sig-
nificativos en los textos para generar un cédigo fundamental, que
permitiera ponerlos en relacion y estructurar el Diagnostico.
Identificacion de ejes tematicos significativos. Se resumio luego
de ubicar recurrencias y divergencia en la informacion.

Sintesis o sustento argumentativo. En este punto se ensamblaron
los argumentos obtenidos para estructurar las respuestas a las
interrogantes de la investigacion, presentadas como resultados,
sistematizadas como conclusiones y relacionadas con las tema-
ticas de la guia de diagnostico. La codificacion selectiva se enfocd
en resolver y completar el esquema con las categorias conceptua-
les preestablecidas. Esta sintesis es el conjunto de argumentos
sustentados relacionados para fundamentar el diagndstico final.

Entrevista a Profesionales del Medio. Se decidio realizar una investi-

gacion cualitativa por medio de entrevistas a individuos que, dentro del

medio profesional del Diseflo y la Comunicacion Visual, tuvieran a su

cargo la contratacion de aspirantes afines con el perfil de egreso de la

licenciatura. Se utilizo este instrumento especifico de recoleccion de

datos pues es confiable y proporciona una combinacion de enfoques
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practicos, analiticos e interpretativos que se requieren para examinar
ampliamente el tema de estudio.

En virtud de lo anterior, la subcomision disefné una entrevista es-
tructurada con el fin de organizar los temasy el orden de su exposicidn,
lo que nos permitio comparar las respuestas obtenidas. Asimismo,
decidimos hacer entrevistas pre secuenciadas, con lo que se limita la
posibilidad de que el entrevistado eluda la intencion del ejercicio, y se
logra que los resultados sean facilmente analizados.

El perfil de egreso es el punto de partida para la realizacion de las
preguntas a los participantes. La entrevista se centra en conocer si son
correlacionales los conocimientos, habilidades y actitudes enunciadas
en el Plan de Estudios con la vida laboral y los resultados obtenidos
por el egresado.

Evaluacion de la Docencia, Informe 2019-2. Cuestionario de evalua-
cion conformado por 25 reactivos con un formato de respuesta de
cinco opciones, donde 1 equivale a “nunca” (0 a 19 %), 2 a “casi nunca”
(20 a 39 %), 3 a “algunas veces” (40 a 59 %), 4 a “frecuentemente” (60 a
79 %)y 5 a “siempre” (80 a 100 %). Este instrumento fue disennado por
personal de la ahora DEE y aprobado por las autoridades de la FAD. En
el ultimo analisis se obtuvo una estructura estable a partir de la cual
se definieron escalas fijas de evaluacion, para medir el desempeiio de
los docentes.

Se integraron las siguientes escalas:

+ Habilidades didacticas (5477 %) integrada por doce reactivos,
y que evalua el conjunto de acciones que realizan los docente
para apoyar y facilitar el aprendizaje de los alumnos

+ Compromiso docente (5.66 %) integrada por nueve reactivos,
y que explora el grado en que el docente estd comprometido
con la docencia, la responsabilidad y profesionalismo con los
que atiende sus actividades cotidianas

+ Ambiente académico (372 %) integrada por cuatro reactivos,
y que describe la capacidad del docente para relacionarse y
comunicarse con los alumnos, creando un ambiente cordial
y de respeto.
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A partir de las respuestas de los alumnos se realizaron dos tipos de
analisis estadisticos, el primero de acuerdo con las escalas del cuestio-
narioy, el segundo, por reactivo. De esto se generaron los respectivos
porcentajes de respuesta. En ambos casos se consider¢ la distribu-
cion porcentual de la opinion de los alumnos en las cinco opciones de
respuesta (“nunca”, “casi nunca”, “algunas veces”, “frecuentemente” y
“siempre”). Con el propdsito de mejorar la representacion y comuni-
cacion de los resultados de la evaluacion de la docencia obtenidos del
analisis factorial, la DEE decidi6 establecer a partir del ciclo 2017-1
tres cambios: el primero esta vinculado con los valores numéricos aso-
ciados con las opciones de respuesta de los reactivos que componen
los factores, el segundo con la segmentacion de la escala de evaluacion

y el tercero con los descriptores de la misma.

Grupo Focal a Egresados. Se solicito a la Direccion General de Admi-
nistracion Escolar (DGAE) de la UNAM la relacidon de egresados de las
generaciones 2007 a 2013 que hubieran completado el 100 % de los
créditos del Plan de Estudios de la Licenciatura en Disefio y Comuni-
cacion Visual. Los listados integrados por la DGAE fueron remitidos
por la DEE a la FAD, en donde una comision de trabajo seleccion6 un
grupo de egresados vinculados con diferentes escenarios de trabajo.
Los registros de los egresados seleccionados se devolvieron a la DEE en
dos tiempos: primeramente, dos listas independientes de 25 egresados
y posteriormente otros dos listados de 30 y 40 integrantes.

En total la DEE realiz6 esfuerzos de localizacion de 120 egresados
en las dos semanas previas a la realizacion del estudio. En promedio,
se realizaron cinco intentos de localizacion por egresado. De los egre-
sados contactados aceptaron participar 22. Finalmente, a la sesion del
estudio, realizada el 10 de octubre de 2019, asistieron 14 egresados.

Grupo Focal de Tecnologias a Docentes. Se realizaron entrevistas
personalizadas a docentes que imparten clases en las asignaturas re-
lacionadas con el uso de la tecnologia y representativas de los diver-
sos grupos productivos de los campos disciplinarios. La subcomision
considero pertinente recoger sus opiniones debido a la experiencia
docente y profesional que les ha permitido vincular los contenidos
de las asignaturas con el campo profesional, asi como su interés para
consolidar el area digital dentro de la Facultad. Se realiz6é una entre-
vista no estructurada y libre, que permitio, a partir de las preguntas
planteadas, obtener respuestas flexibles y abiertas. Los pasos que se
siguieron para definir a los entrevistados fueron:

Anexos 121



1. Establecer los objetivos: obtener la opinion y experiencia de los
docentes expertos que imparten las asignaturas referentes al uso
de la tecnologia.

2. Seleccionar alos participantes. Se detectaron las asignaturas que
se refieren al uso de la tecnologiay se selecciono6 un grupo de do-
centes con diferente experiencia laboral ya que asi se obtendria
el beneficio de tener respuestas con un soporte académico muy
solido, basado en una trayectoria consolidada tanto en la docen-
cia como en la investigacion.

3. Preparar las preguntas. A partir de las propuestas en el instru-
mento de encuesta, también disefiado por la subcomision, el en-
trevistador selecciono y adapto las tres preguntas que desde su
punto de vista tienen relacion con el uso de la tecnologia para el
desarrollo de proyectos de Disefilo y Comunicacion Visual. Dichas
preguntas se conciben como detonante para generar un didlogo
entre los participantes y tuvieron al menos dos lineas discursi-
vas: tematica, con referencia al uso y desarrollo de las TIC en el
sector productivo de su especialidad, y metodologica, a partir de
la experiencia personal, especificando como ha impactado el co-
nocimiento o desconocimiento tecnoldgico en la imparticion y
aplicacion practica de la disciplina de origen.

Se analizaron las constantes, se detectaron factores de desgaste e inte-

reses a tomar en cuenta, en acciones a realizar posteriormente.

Informe de Experiencias Académicas en la Licenciatura en Disefio y
Comunicacion Visual. La Direccion de Evaluacion Educativa diseio el
instrumento denominado Cuestionario de Experiencias Académicas
en la Licenciatura. Su contenido lo definié un grupo de especialistas
de esta dependencia y lo revisaron las autoridades de la FAD, quienes
realizaron algunas precisiones. Para administrarlo se desarrollé un
formato para lectura optica. Este cuestionario es equivalente a los que
se emplean en otras universidades, conocidos comunmente como en-
cuestas de satisfaccion.

El cuestionario original fue adaptado a las necesidades y carac-
teristicas de la FAD y qued¢ integrado por una seccion de datos de
identificacion ademas de 35 reactivos con varios incisos cada uno, or-
ganizados en ocho apartados.

122 Evaluacion Diagndstica del Plan de Estudios de LDCV



C) POBLACION A LA QUE SE APLICARON
LOS INSTRUMENTOS

Analisis Técnico. No aplica.

Analisis de Trayectorias Escolares (generaciones 1986-2017)y Repro-
bacion de Asignaturas (generaciones 2014-2017). En relacion con la
generacion, causa de ingreso y sexo.

Para fines del presente documento las trayectorias escolares se
definen como el seguimiento de manera cuantificable del comporta-
miento de una generacion desde su ingreso hasta la conclusion del
tiempo establecido en el plan de estudios vigente. Los criterios a tomar
en cuenta dentro del presente analisis son el avance escolar, el tiempo
curricular y el tiempo reglamentario.

Se excluye del andlisis alos alumnos que ingresaron alalicenciatu-
ramediante tramites de segunda carrera, carrera simultanea o cambio
de plantel, debido a que no se encuentran en las mismas condiciones
de los de primer ingreso. (CODEIC 3)

Comparacion de Planes. No aplica.

Cuestionario a Alumnos. Se aplicaron 2 022 cuestionarios en linea,
por lo que participo la totalidad de alumnos de la LDCV; se infiere tal
respuesta porque el cuestionario era un requisito de inscripcion. Sin
embargo, 79 no respondieron a la intencion del mismo, porque soélo
teclearon aleatoriamente para cubrir el numero de caracteres solici-
tado. En consecuencia, se estiman 1 943 participaciones para levantar

una informacion diagndstica.

Cuestionario a docentes. Se difundioé una convocatoria abierta para
toda la comunidad docente de la FAD como parte de las actividades
para la exencion de firma durante el periodo del 13 de diciembre de
2019 al domingo 26 de enero de 2020. De un total de 234 docentes que
imparten clases en la Licenciatura de Disefio y Comunicacion Visual,
respondieron 76 académicos (54 mujeres y 22 hombres) ubicados en
diferentes niveles, categorias y turnos.

Cuestionario de idioma a docentes y alumnos. De las 53 respuestas,
la mayoria fueron elaboradas por docentes de entre 30 y 40 afios de
edad (35.8 %), seguidos por docentes de entre 40 y 50 afios de edad (34
%), los de entre 50y 60 (15.1 %), cinco profesores (9.4 %) de mas de 60,
y tres docentes de entre 20y 30 (9.4 %). De acuerdo con la informacién
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arrojada, se infiere que la comunidad docente de la Facultad que parti-
cipaactivamente en los requerimientos esta compuesta en su mayoria
por docentes cuyas edades estan entre 30 y 50.

De los 53 participantes, 47 (887 %) son docentes de asignatura,
y seis (11.3 %) son profesores de carrera. La comunicaciéon con los
maestros fue complicada, sin embargo, la mayoria, los de asignatura,
tuvieron la disposicion de colaborar con esta evaluacion.

Por parte de los alumnos, la mayoria de la poblacion que contes-
to este instrumento tiene entre 20 y 25 afios y representan el 79.4 %
de quienes respondieron. Le siguen alumnos de menos de 20 afos, el
19.6 % restante. De aqui la conclusion de que la comunidad estudiantil
representada en esta encuesta tiene entre 20 y 25 afios.

La mayoria de la poblacion que contesto este instrumento son mu-
jeres (74.6 %), mientras 217 % son hombres. Por su parte, las personas
que prefieren no contestar conforman el 1.1 %y quienes se identifican
con otro género (transgénero, género fluido) emplearon un espacio
para respuestas abiertas y son el 2.6 %.

Con respecto al semestre que se cursa, respondieron alumnos
de sexto semestre (45.5 %), de cuarto semestre (18.5 %), de segundo
(17.5 %),y de octavo (13.2 %). E1 5.3 % restante afirmaron ser irregulares.
Por tanto, la comunidad estudiantil representada en esta encuesta se
conforma en su mayoria por estudiantes de los primeros tres afios de
lalicenciatura.

Cuestionario de tecnologias a alumnos. De los 2 007 estudiantes ins-
critos en la Licenciatura de Disefio y Comunicacion Visual, contestaron
el cuestionario 357.

Cuestionario de tecnologias a docentes. De los 253 docentes que im-
parten clases en la LDCV, 152 contestaron el cuestionario.

Entrevista a docentes. Se planteo considerar a los académicos de
los tres niveles de formacion del plan (inicial, intermedio y terminal)

teniendo en cuenta los siguientes criterios para la seleccion:

Antigiiedad

Grado académico
Actualizacion profesional
Evaluacion docente
Formacion para la licenciatura
Trabajo por la comunidad

NSO W=

Convocar a voces neutras
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8. Actividades externas a la Facultad como ejercicio profesional
9. Produccion

10. Publicaciones

11. Ponencias

12. Grupos de investigacion

13. Participacion institucional

14. Cumplimiento institucional.

Se conto con la participacion final de 18 docentes de entre 30y 68 afios
(siete mujeresy once hombres). Cabe destacar que el porcentaje de ma-
yor participacion fue el de docentes con mayor antigiiedad, categoria
y edad. Fue complicado coordinar los tiempos de participacion de los
mas jovenes debido a sus compromisos profesionales.

Entrevista a egresados de la LDCV. Se invito a 14 egresados y se contd
con la participacion final de nueve de entre 21y 23 afios (seis mujeres
y tres hombres).

Entrevista a profesionales del medio. Para definir a los 16 entrevis-
tados se busco que estuvieran presentes distintas areas laborales en
las que los egresados de la Licenciatura en Disefio y Comunicacion
Visual suelen ser contratados. Asimismo, se procurd la presencia tanto
del sector privado como el publico, para asi obtener una perspectiva
amplia de criterios y necesidades.

Evaluacion de la docencia, Informe 2019-2. La FAD selecciond 814 gru-
pos por docente de Disefio y Comunicacion Visual del semestre 2019-2,
de estos se evaluo el 91.8 %, es decir 747 grupos.

Grupo focal a egresados. La DEE realizo esfuerzos de localizacion de
120 egresados en las dos semanas previas a la realizacion del estudio.
En promedio, se realizaron cinco intentos de localizaciéon por egresa-
do. De los egresados contactados aceptaron participar 22, finalmente
ala sesion del estudio asistieron 14 de ellos.

Grupo focal de tecnologias a docentes. Se realizaron entrevistas per-
sonalizadas a docentes que imparten clases en las asignaturas Labo-
ratorio de Investigacion-Produccion, correspondientes al ultimo afio
y representativas de los diversos grupos productivos de los campos
disciplinarios, con probado reconocimiento de sus pares en el ejercicio
profesional y relacionadas con el uso de la tecnologia.
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Informe de experiencias académicas en la Licenciatura en Diseflo y
Comunicacion Visual. La poblacién objetivo para esta encuesta com-
prendio 942 alumnos inscritos en quinto y séptimo semestres de la
Licenciatura en Diseflo y Comunicacion Visual en la FAD. Se obtuvo la
opinion de 523 alumnos, es decir, se alcanzé un indice de respuesta del
55.5 %. De los participantes, 72.8 % fueron mujeres y 247 % hombres;
en relacion con la edad, la mayoria tiene entre 21y 23 afios (94.2 %).

D) APLICACION

Analisis técnico. No aplica.

Analisis de trayectorias escolares (generaciones 1986-2017)y repro-
bacion de asignaturas (generaciones 2014-2017). No aplica ya que la
informacion se obtuvo de las historias académicas que proporcion¢ la
Direccion General de Administracion Escolar (DGAE).

Comparacion de planes. No aplica.

Cuestionario a alumnos. Se diseno6 para su aplicacion en linea a partir
de la convocatoria difundida por Secretaria Académica. El cuestionario
estd integrado por 20 reactivos con varios incisos cada uno, organiza-
dos en secciones retomadas de la Guia de Autoevaluacion de CODEIC,
de la siguiente manera:

El cuestionario, de 16 preguntas, se orientd a los alumnos para
indagar a través de los descriptores siguientes: percepcion en torno
a la disciplina, estrategias pedagogicas, perfiles, modelo educativo,
elementos estructurales de la experiencia educativa, formas de eva-
luacidn y retroalimentacion, infraestructura, proceso de inscripcion
y desercion, consulta de programas (oficiales), relacion con el idioma
(inglés) y las tecnologias, actualizacion docente, realidad profesional
y escenarios laborales.

Se aplicaron 2 022 cuestionarios, pero se levantaron datos de 1 943
resueltos adecuadamente, es decir, 79 no se consideraron factibles.

Es oportuno sefialar que se solicito informacion de aplicacion del
cuestionario para alumnos de la LDCV al departamento de Servicios
Escolares, a través de las siguientes preguntas:
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+ (Como se respondid el cuestionario para alumnos (requisito para
inscripcion)? Para obtener una participacion total de la pobla-
cion de alumnos de la LDCV, se le consideroé como un requisito
para la inscripcion del periodo ordinario 2020-2, pues ya se
disponia de un antecedente —aplicacion del ejercicio “expe-
riencias escolares”, de escasa participacion—. También se in-
dago su pertinenciay que no afectara algun derecho universi-
tario; s6lo de ese modo se respondio en un 100%, que coincidio
con el numero de alumnos inscritos. Unicamente quienes so-
licitaron inscripcion extemporanea, y que no contaban con
una cita, no respondieron el cuestionario. También se dio el
caso de alumnos que contestaron el cuestionario, pero no se
inscribieron.

;Como tabulo EXCEL? ;Por orden de respuesta? La tabla se or-
deno por la fecha en que contestaron las alumnas(os). Las res-
puestas son por orden de pregunta: La “respuesta 17, equivale a
la pregunta 1; La “respuesta 2 A” equivale a la pregunta 2 inciso
a), y asi sucesivamente.

+ (Qué ocurrid durante la aplicacion, fue posible o no y por qué,
como se subsanaron los errores, la gente podia ingresar al siste-
ma, podian guardar, se saturaba el sistema... etc.? Al principio se
detectd que los alumnos tardaban en contestar el cuestionario
completo y al intentar guardar, el sistema ya habia cerrado la
sesion por seguridad, por lo que no se almacenaban sus res-
puestas y lo tuvieron que volver a contestar. Para subsanar
esta situacion se amplio el tiempo de la sesion activa de los
usuarios. No hubo problemas de ingreso al cuestionario. Un
alumno tuvo problemas al guardar su cuestionario por el li-
mite de caracteres y se soluciond, quitando por un momento
la validacion de caracteres. El sistema no tuvo problemas de
saturacion.

Cuestionario a docentes. Se disefi6 para su aplicacion en linea a par-
tir de la convocatoria difundida por la Secretaria Académica. El cues-
tionario esta integrado por 20 reactivos con varios incisos cada uno,
organizados en secciones retomadas de la Guia de Autoevaluacion de
CODEIC, de la siguiente manera:
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» DISENO: cinco reactivos / Estructura y Contenidos: cuatro re-
activos / Evaluacion del aprendizaje: una pregunta con cinco
rubros / Recursos y materiales didacticos: un reactivo

+ OPERACION: dos preguntas, una con cinco rubros / Planta
Académica: dos reactivos / Docencia, investigacion y vincula-
cién con el entorno: tres reactivos

+ RESULTADOS: dos reactivos.

Cuestionario de idioma a docentes y alumnos. El cuestionario se di-
sefl6 para su aplicacion en linea para los docentes por invitacion de
la Secretaria Académica y para alumnos, a través de la invitacion
de Servicios Escolares y del Colegio de Inglés de la FAD. Por me-
dio de las redes sociales pudieron contestar de manera voluntaria y
asi compartir sus experiencias en la asignatura. Como resultado del
trabajo de la Subcomision de Inglés de la LDCV, los cuestionarios estan
integrados en 15 reactivos el de docentes, y 22 el de alumnos, organi-
zados en los siguientes apartados:

Idioma alumnos / Cuestionario para alumnos activos DCV / Datos
estadisticos, cuatro reactivos / Plan de estudios, un reactivo (dividido
en secciones)/ Modalidad tres reactivos (dividido en secciones) / Idio-

mas, cinco reactivos.

Cuestionario de tecnologias a alumnos. De los 2 007 alumnos inscri-
tos en la Licenciatura de Disefio y Comunicacion Visual contestaron
el cuestionario 357 El cuestionario se aplico del 27 de mayo al 17 de
septiembre de 2020.

Cuestionario de tecnologias a docentes. De 253 docentes que impar-
ten clases en la Licenciatura de Diseilo y Comunicacion Visual, 152
contestaron el cuestionario, que se aplicé del 27 de mayo al 1 de sep-
tiembre de 2020.

Entrevista a docentes. La aplicacion de la entrevista se realizo en
dos grupos de docentes, uno el 12 de febrero y otro el tres de marzo
de 2020, la duracion de cada una fue de cuatro horas. Se llevaron a
cabo en la Sala de Juntas del Posgrado en Artes y Disefio. Los temas
generales que se abordaron en la entrevista fueron en torno a: 1. Qué
distingue a la FAD de otras instituciones académicas, 2. Modelo edu-
cativo, 3. Perfiles, 4. Seguimiento de programas, 5. Caracteristicas de
los docentes, 6. Infraestructura, 7. Gestion académico administrativa,
8. Teoria-Practica e Investigacion-Produccion, 9. ;Responde el Plan de
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Estudios al presente y futuro?, 10. Resultados, egreso y profesionistas
en el medio.

Sin embargo, aunque la mayoria de las preguntas fueron planteadas,
no se agotaron todos los temas y la informacion enfatiza ciertos temas.

Entrevista a egresados. Se realiz6 el sabado 29 de febrero de 2020 a
las 10 am. con duracion de 4 horas, y se llevo a cabo en la Sala de Tra-
bajo de Arte y Entorno del edificio C del Posgrado en Artes y Disefio en
Ciudad Universitaria.

Entrevista a profesionales del medio. Se formul6 una entrevista con el
fin de facilitar que el entrevistado se sintiera comodo al responder las
preguntas. Se prefirié que las preguntas fueran respondidas en perso-
nay de manera oral. Sin embargo, en consideracion ala emergencia sa-
nitaria, la mayor parte de estos encuentros se llevaron a cabo mediante
videollamada o conversacion telefonica. También se permitié que, a
solicitud del entrevistado, respondiera la entrevista en forma escrita,
en cuyo caso el entrevistador pudo volver a contactar al entrevistado
para que aclararse o ampliarse algunos puntos que, de acuerdo con su
parecer, podrian ser mejor desarrollados.

Evaluacion de la docencia, Informe 2019-2. La aplicacion del cues-
tionario se planed en un principio para realizarse del 22 de abril al 17
de mayo de 2019. Sin embargo, debido al bajo indice de respuesta, el
periodo de aplicacion fue extendido una semana mas. Se llevo a cabo
a través del sistema en linea diseniado por la Unidad de Sistemas e
Informatica de la DEE. Los alumnos podian ingresar al sistema de eva-
luacion desde cualquier computadora con acceso a internet.

Durante el periodo de aplicacion, los integrantes de la Secretaria
Académica de la FAD recibieron asesoria del personal de la DEE con
respecto al funcionamiento del sistema. El principal contratiempo fue
la caida recurrente de los servidores por exceder la capacidad maxima
de usuarios; no obstante, el personal trabajo para remediar dicha situa-
cion. El indice de respuesta fue supervisado por la Unidad de Sistemas
e Informatica de la DEE.

Grupo focal a egresados. De los 120 egresados contactados en cin-
co rondas, solo asistieron 14. La sesion del estudio se realizo el 10 de
octubre de 2019. Se establecieron tres temas centrales: ventajas de la
formacion en la licenciatura, limitantes de la formacion recibida y su-
gerencias desde la experiencia en el trabajo para fortalecer el plan de
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estudios de Disefio y Comunicacion Visual. Para conducir la sesion de
grupo con flexibilidad, las personas podian expresar o agregar algo a
sus opiniones, aun cuando ya hubieran intervenido. La sesion fue gra-
bada con la autorizacion de los participantes,y posteriormente trans-
critay su contenido analizado.

Grupo focal de tecnologias a docentes. La sesion del grupo focal de
FAD en Linea se realizo mediante videoconferencia utilizando la pla-
taforma Meet, en atencion a la pandemia. A causa de un sismo en la
Ciudad de México se modifico la hora. Se aplicé el martes 23 de junio
de 2020 alas 5 pm. Se acordo, previa autorizacion de los participantes,
la grabacion de este grupo focal. La sesion durd 85 minutos, en inter-
venciones que permitieron generar opiniones y expresar las experien-
cias de los docentes.

Informe de experiencias académicas en la Licenciatura en Disefio y
Comunicacion Visual. La DEE llevo a cabo una sesion de capacitacion
en octubre de 2019 para revisar el cuestionario, asi como para brin-
dar recomendaciones a considerar durante la fase de aplicacion. De
acuerdo con la informacion proporcionada por la FAD, el proceso fue
coordinado por el Secretario Académico y la Coordinadora de Gestion
Académica y participaron 15 aplicadores. Llevaron a cabo una sesion
informativa sobre la Evaluacion Diagnostica dirigida alos alumnos de
ambas licenciaturas de la Facultad de Artes y Disefio (Artes Visualesy
Diseflo y Comunicacion Visual), se realizo la difusion a través de me-
dios impresos y digitales, incluyendo redes sociales. Adicionalmente,
se enviaron correos electronicos a traves del area de Servicios Esco-
lares a alumnos de quinto y séptimo semestres. La aplicacion no se
pudo realizar en las fechas en las que se habia planeado originalmente
debido a un paro estudiantil en la Facultad. Por esta razon los cuestio-
narios se aplicaron del 6 de noviembre al 6 de diciembre. Debido a que
la aplicacion ocurrié al final del semestre, la participacion fue baja. Los
alumnos manifestaron su interés por transparentar el proceso al igual
que los resultados.

La DEE recibio 523 cuestionarios de alumnos de la LDCV. Cabe se-
fialar que no todos los alumnos contestaron el cuestionario completo,
ya sea porque dejaron las preguntas sin respuesta o porque el reactivo
tuviera algun pase. Con la informacion obtenida se realizo el andlisis
de los datos con el programa Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) version 23.
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E) TERMINOS PEDAGOGICOS

Para mejor contexto y apoyo de lectura, se indican las acepciones de
términos pedagogicos como han sido usados en la elaboracién de este
documento.

Aprendizaje significativo. De acuerdo con la definicion®® de Diaz Barriga:

El aprendizaje significativo es aquel que conduce a la creacion de es-
tructuras del conocimiento mediante la relacion sustantiva entre la
nueva informacion y las ideas previas de los estudiantes [..] Durante el
aprendizaje significativo el alumno relaciona de manera no arbitraria
y sustancial la nueva informacion con los conocimientos y experiencias
previas y familiares que ya posee en su estructura de conocimientos o
cognitiva”

Esta autora sefala que puede haber aprendizaje significativo de un
material potencialmente significativo, pero también puede darse la
situacion de que el alumno aprenda por repeticion debido a que no
esté motivado o dispuesto a hacerlo de otra forma, o porque su nivel
de madurez cognitiva no le permita la comprension de contenidos de

cierto nivel de complejidad. De acuerdo con ello, hay dos aspectos:

A) La necesidad que tiene el docente de comprender los procesos
motivacionales y afectivos subyacentes al aprendizaje de sus
alumnos, asi como de disponer de algunos principios y estrate-
gias efectivos para aplicacion en clase.

B) Laimportancia que tiene el conocimiento de los procesos de de-
sarrollo intelectual y de las capacidades cognitivas en las diversas
etapas del ciclo vital de los alumnos. Por otro lado, es imposible
concebir que el alumno satisfaga tales condiciones si el docen-
te, a su vez, no satisface condiciones similares: estar dispuesto,
capacitado y motivado para ensefiar significativamente, asi como
tener los conocimientos y experiencias previas pertinentes tanto
como especialista en su materia como en su calidad de ensefiante

(p. 41).

Cuestionario. “En la investigacion mediante encuesta, el instrumento
basico para la recogida de informacion lo constituye el cuestionario

%5 Diaz-Barriga, Arceo Friday Hernandez, Rojas Gerardo. Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista. McGraw Hill. 2002.
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(estandarizado). Pero el cuestionario no es una técnica de obtencion
de datos exclusiva de la encuesta. Puede también aplicarse en otras
estrategias de investigacion (como el experimento o el uso de fuentes
secundarias para el vaciado de la informacién contenida en informes
o expedientes, por ejemplo) de forma aislada, o complementando otras
técnicas de recogida de informacion. El cuestionario consiste en un
listado de preguntas estandarizadas (leidas literalmente y siguiendo
el mismo orden al entrevistar a cada encuestado). Su formulacion es
idéntica para cada encuestado.”® . Es necesario destacar las diferen-
cias de trabajo entre preguntas cerradas y abiertas, pues las primeras
demandan mas tiempo para construir su formulacion y asi anticipar
distintos escenarios de respuestas; en cambio, las segundas exigen ma-
yor laboriosidad para sistematizar resultados.

Pregunta abierta. Son “aquellas que no circunscriben las respuestas a
alternativas predeterminadas, por lo que la persona puede expresarse
con sus palabras”.?” Los criterios de formulacion consistieron en: ;qué
constituye el nucleo del cuestionario?, ;cual es el orden o secuencia
propuesto? que no induzcan las respuestas, formular las preguntas de
manera abiertay no directa, evitar proporcionar opiniones o juicios de
valor y cortar la palabra;y que el tono sea amable.®

Flexibilidad (mecanismos). Para fines de analisis hay que acotar que
existen dos tipos de flexibilidad, la académica y la curricular:?® “La
flexibilidad académica implica una serie de cambios en la estructura
rigida de las universidades y en la educacion superior en general. Sig-
nifica igualmente reconocer las distintas flexibilidades que integran
el contexto académico. Se identifican flexibilidades que implican lo
numeérico, referido a la oferta educativa; la concerniente a la flexibili-
dad curricular y funcional, la que corresponde al trabajo de la acade-
mia. También, se tiene que reconocer lo tocante a la forma de gobierno,
lanecesaria flexibilidad administrativa, y por supuesto, la tecnolégica”
(p.154), mientras que la flexibilidad curricular se entiende “como un
proceso de apertura y redimensionamiento de la interaccion entre

26 Cea D’Ancona, Maria Angeles. Metodologia cuantitativa: estrategias y técnicas de in-
vestigacion social. Sintesis.1996. p.254.

27 Cea D’Ancona, Op. cit. p. 258.

28 JIbid....

29 Arriaga Alvarez y Emilio Gerardo “Resefia de Flexibilidad académica y curricular en
las instituciones de educacion superior de René Pedroza Flores y Bernardino Garcia
Bricefio”, en Tiempo de Educar, no. 13 Universidad Auténoma del Estado de México,
2006. Pp. 147-157. Redalyc, https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=31171307
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las diversas formas de conocimiento —u objetos de aprendizaje— que
constituyen el curriculum. Esta apertura tiende a afectar los patrones
tradicionales de organizacion y de practica de los actores académicos.

Flexibilidad curricular. Diaz Villa menciona que la flexibilidad curri-
cular “puede plantearse por lo menos de dos formas: la primera refe-
rida a la apertura de limites y de las relaciones entre campos, areas
y contenidos del curriculo; y la segunda, al grado de apertura de los
cursosy las actividades académicas de acuerdo con las necesidades de
los estudiantes”.** Si bien uno de los objetivos de un plan de estudios
“flexible” es la construccion del plan a seguir por parte del alumno fa-
cilitando la movilidad, comunicacion y la capacidad de decision en el
momento de cursar asignaturas sin rigidez, también se aclara que esto
no debe implicar “que sea un plan desordenado o que genere conflictos
y revuelva contenidos; tal apertura en el proceso y toma de decisiones
implica una estructura previa que cuenta con todas las posibilidades
de estudio y especializacion vinculadas al plan de formacion; se trata
de una apertura controlada que pueda generar diversos perfiles de
egreso para las diversas ramas profesionales que se vayan a formar”.

Grupo focal. Es un método de recoleccion de datos por medio de en-
trevista grupal estructurada, que gira alrededor de una tematica deter-
minada con antelacidn por el investigador. En general se concibe como
un grupo de discusion, guiado por un conjunto de preguntas disefa-
das cuidadosamente con un objetivo particular. El grupo focal busca
principalmente que surjan actitudes, sentimientos, creencias, expe-
riencias y reacciones en los participantes; esto no seria facil de lograr
con otros métodos. Ademas, los grupos focales permiten obtener una
multiplicidad de miradas y procesos emocionales dentro del contexto
del grupo.*' La diferencia entre un grupo focal y una entrevista grupal
consiste en que, en esta ultima, se entrevista a un grupo de personas
al mismo tiempo; ademas, la entrevista hace énfasis en las preguntas
y respuestas entre el investigador y los participantes. Por otra parte,
el grupo focal se centra en la interaccion dentro del grupo, en torno al

30 Escalona Rios, Lina, “Flexibilidad curricular: elemento clave para mejorar la educa-
cion bibliotecoldgica”, en Archivonomia, Bibliotecologia e Informacion, Vol. 22, Num.
44, diciembre, 2008. p. 148. http://dx.doi.org/10.22201/iibi.0187358xp.2008.44.4147

31 Gibb, Anita. Focus group. Social Research Update. Social Research Update. Depart-
ment of Sociology University of Surrey, 1997. Tomado de: sru.soc.surrey.ac.uk/SRU19.
html 23k.
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tema propuesto por el investigador; ademas, los datos que se producen
se basan en la interaccion.*

Seriacion indicativa. Es el orden sugerido en el que se pueden cursar
las asignaturas o los moédulos. No es necesario aprobar la asignatura
antecedente para cursar la subsecuente, mientras que la seriacion obli-
gatoria es el orden que se debe seguir forzosamente entre un semestre
y otro para cursar ciertas asignaturas del plan. A las asignaturas que
se cursan primero se les llama antecedentes,y a las que se cursan des-
pués, subsecuentes. Se tiene que aprobar la asignatura antecedente
para poder cursar la subsecuente.®

32 Gibb, Anita, Op cit.
33 Fuente: http://www.trabajosocial.unam.mx/dirs/docencia/plan/2017/guia_licencia-
tura_1102016.pdf
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